WSPOLCZESNE WYZWANIA
EDUKAGJI, ORGRANIZAGYI

| SPOLEGZENSTWA
CYFROWEGO

Red. naukowa:
Emilia Zuchowska-Kotlarz, Ludmita Walaszczyk,
Martyna Majewska, Martyna Mostowska




WSPOLCZESNE WYZWANIA
EDUKAGJI, ORGANIZAGYI

| SPOLEGZENSTWA
CYFROWEGO

Red. naukowa:
Emilia Zuchowska-Kotlarz, Ludmita Walaszczyk,
Martyna Majewska, Martyna Mostowska



Redakcja naukowa:

dr inz. Emilia Zuchowska-Kotlarz, prof. AHNS

dr Ludmita Walaszczyk, Siec¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji
dr Martyna Majewska, prof. AHNS

dr Martyna Mostowska, prof. AHNS

Recenzenci:
dr hab. Jacek Starido, Politechnika +ddzka
prof. dr. hab. inz. Maria Richert, Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie, Wydziat Zarzqdzania

Procedura recenzowania jest zgodna z wytycznymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
ktdre zawarto w broszurze pt. Dobre praktyki w procedurach recenzyjnych w nauce, Warszawa 2011.

Projekt oktadki: Anna Skrok

Redakcja jezykowa: Joanna Iwanowska

Sktad i tamanie: Anna Skrok

Druk i oprawa: Wydawnictwo Naukowe
LUKASIEWICZ - Instytut Technologii Eksploatacji

Publikacja wspotfinansowana z projektu ERASMUS+, Counteracting professional burnout by
equipping IT managers with professional qualifications in the field of creating friendly working
conditions” (PositiveWorkplace). Numer projektu 2023-2-PLOT-KA220-VET-000176713.

Ksigzka nie jest przeznaczona do sprzedazy.

Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglqdy i opinie sq jedynie apiniami autora lub autordw i nie-
koniecznie odzwierciedlajq poglgdy i opinie Unii Europejskiej ani Fundacji Rozwoju Systemu Edukacii.
Unia Eurapejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacii nie ponosi odpowiedzialnosci za nie.

®© Copyright by Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu
ISBN 978-83-68387-21-6
E-ISBN 978-83-68387-22-3

Wydawnictwo:

Akademia Handlowa Nauk Stosowanych

ul. Mazowieckiego 7a, 26-600 Radom
tel./fax: (48) 363 22 90

e-mail: wydawnictwo@ahns.pl, www.ahns.pl

TECH
DARK 0 Geseme. e

KA UNAS




Wstep

SPIS TRESCI

Czesc I. Wypalenie zawodowe i dobrostan cztowieka
we wspotczesnych organizacjach

1.

Emilia Zuchowska-Kotlarz, Karolina Markiewicz - Technostres i przecigzenie cyfrowe
jako nowe Zradta wypalenia zawodowego w organizacjach opartych na technologii......
Ludmita Walaszczyk - Burnout as a Sacial Dimension of ESG: Challenges

for Contemporary Organisations
Remigiusz Mazur, Work Environment Design as a Component of the Social Dimension
of ESG: Reinterpreting the Bauhaus Legacy through the New European Bauhaus.............
Monika Mazur-Mitrowska - Wypalenie zawodowe nauczycieli a ich strategie radzenia
sobie ze stresem
Katarzyna Adamiak, Inga Plewicka - Oczekiwania 0sob wchodzqgcych na rynek pracy
w Swietle badan pilotazowych

Czesé Il. Edukacja, rozwoj i relacje spoteczne

6.

Martyna Majewska, Matgorzata Gosa - Rola gier tradycyjnych i cyfrowych
w ksztattowaniu kompetencji spotecznych i emacjonalnych dzieci w wieku
przedszkolnym
Matgorzata Kowalska - Mtody cztowiek w europejskim systemie edukacji i pracy:
ksztatcenie, mobilnosc i rozwdj zawodowy w warunkach transformacji spoteczno-
-gospodarczych
Kacper Radzki - Bezpieczne spoteczeristwo przysztosci: miedzy autorytetem

a inkluzjg. Psychospoteczne determinanty zaufania i bezpieczenstwa w instytucjach
wychowawczych
Urszula Kazubowska - Procesy wychowawczo-sacjalizacyjne w rodzinie zastepczej
jako przestrzen rekonstrukcji pierwotnej relacji dziecka z rodzicami.......eeceeeeeeeeennnn.

77

9



Czesé lll. Cyfrowe wyzwania bezpieczenstwa i spoteczenstwa

10.

1.

12.

13.

14.

Mariusz Urban - Dezinformacja, kradziez tozsamosci - identyfikacja zagrozen

w dabie wajny hybrydowej 133
Daiva Petrénaité - Addressing Hate Speech Based on Sexual Orientation in Social
Media: A Case Study of Lithuania 147

Mariusz Chudzicki, Zaneta Radecka-Dobosz - Cryptocurrency Security vs. Traditional
Banking: a Comprehensive Analysis of Cyber Threats and Information System

Protection 159
Zbigniew Kosma, Piotr Dobosz - Kryptowaluty joko zabezpieczenie finansowe
i informacyjne - wykorzystanie blockchain 169

Bohdan Strilets - Legal Regulation of Investments in the Defence Industry in the
European Union in the Context of Security Threats 181




WSTEP

Wspatczesny swiat znajduje sie w okresie dynamicznych przemian technologicznych,
spotecznych i gospodarczych, ktore w sposob zasadniczy wptywaja na funkcjonowanie
jednostek, organizacji oraz catych spoteczenstw. Cyfryzacja, rozwoj sztucznej inteligencji,
postepujaca automatyzacja procesow, globalizacja przeptywu informacji oraz zmieniajace
sie uwarunkowania geopolityczne tworza nowe mozliwosci rozwoju, ale jednoczesnie gene-
ruja liczne wyzwania i zagrozenia. Edukacja, rynek pracy, relacje spoteczne oraz systemy
bezpieczenstwa staja dzi$ wobec konieczno$ci nieustannego dostosowywania sie do rze-
czywistosci, w ktorej zmiana stata sie trwatym elementem funkcjonowania wspotczesnego
spoteczenstwa.

Monografia Wspdtczesne wyzwania edukaciji, organizaciji i spoteczenstwa cyfrowego sta-
nowi probe interdyscyplinarnego spojrzenia na najwazniejsze problemy, z jakimi mierzg sig
wspotczesne organizacje, instytucje edukacyjne oraz spoteczenstwa funkcjonujgce w warun-
kach intensywnego rozwoju technologii cyfrowych. Autorzy reprezentuja rdzne dyscypliny na-
ukowe, w tym pedagogike, psychologig, nauki o zarzadzaniu, bezpieczenstwo, ekonomig oraz
nauki prawne, co pozwala na wielowymiarowg analize omawianych zagadnien oraz ukazanie
ich z perspektywy zaréwno teoretycznej, jak i praktycznej.

Publikacja zostata podzielona na trzy komplementarne czesci, ktore odzwierciedlajg naj-
wazniejsze obszary wspotczesnych wyzwan.

Pierwsza cze$c - Wypalenie zawodowe i dobrostan cztowieka we wspétczesnych organiza-
cjach - koncentruje sig na problematyce funkcjonowania cztowieka w Srodowisku pracy pod-
legajacym intensywnej cyfryzacji. Autorzy podejmujg zagadnienia zwigzane z technostresem,
przecigzeniem cyfrowym, wypaleniem zawodowym oraz spotecznym wymiarem koncepcji
ESG. Przedstawiono réwniez kwestie projektowania Srodowiska pracy zgodnie z ideg Nowego
Europejskiego Bauhausu, strategie radzenia sobie nauczycieli ze stresem oraz oczekiwania
0s6b rozpoczynajacych aktywno$¢ zawodowa. Zaprezentowane analizy wskazuja, ze dobrostan
pracownikéw staje sie jednym z kluczowych czynnikow determinujacych efektywnos¢ organi-
zacji i ich zdoInos$¢ do zréwnowazonego rozwoju.
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Druga cze$¢ monografii - Edukacja, rozwdj i relacje spoteczne - poSwigcona zostata pro-
cesom wychowania, edukacji oraz budowania kompetencji spotecznych w zmieniajacym sig
Swiecie. Czytelnik znajdzie tu opracowania dotyczace roli gier tradycyjnych i cyfrowych w roz-
woju dzieci, mobilno$ci edukacyjnej mtodych ludzi w Europie, psychospotecznych uwarunko-
wan bezpieczenstwa i zaufania w instytucjach wychowawczych oraz funkcjonowania rodzin
zastepczych jako Srodowiska wspierajgcego rozwoj dziecka. Wspélnym mianownikiem prezen-
towanych tekstow jest przekonanie, ze wspotczesna edukacja powinna nie tylko przekazywac
wiedze, ale takze rozwija¢ kompetencje spoteczne, emocjonalne i obywatelskie, umozliwiajace
odpowiedzialne funkcjonowanie w ztozonej rzeczywistosci spoteczne.

Trzecia cze$¢ zatytutowana Cyfrowe wyzwania bezpieczenstwa i spoteczeristwa podejmu-
je problematyke bezpieczenstwa informacyjnego, cyberzagrozen oraz nowych uwarunkowan
prawnych i ekonomicznych wynikajacych z transformacji cyfrowej. Autorzy analizujg zjawiska
dezinformacji i kradziezy tozsamosci w kontekscie wojny hybrydowej, problem mowy nienawisci
w mediach spotecznosciowych, bezpieczenstwo kryptowalut i systemow bankowych, mozliwo-
$ci wykorzystania technologii blockchain oraz regulacje prawne dotyczace inwestycji w sektorze
obronnym Unii Europejskiej. Tematy te ukazuja, ze bezpieczenstwo wspotczesnych spoteczenstw
ma charakter wielowymiarowy i obejmuje zaréwno ochrone infrastruktury technicznej, jak i bu-
dowanie odpornosci spotecznej oraz rozw6j odpowiednich regulacji prawnych.

Zaprezentowane w monografii opracowania pokazuja, ze wyzwania wspétczesnosci
majg charakter interdyscyplinarny i wymagajg wspotpracy przedstawicieli roznych Srodowisk
naukowych oraz praktykow. ZtozonoSc procesow spotecznych, edukacyjnych, organizacyjnych
i technologicznych sprawia, ze skuteczne rozwigzywanie pojawiajacych sie problemow wyma-
ga integrowania wiedzy z wielu dyscyplin oraz prowadzenia dialogu miedzy naukg, administra-
cjg publiczna, biznesem i instytucjami edukacyjnymi.

Redaktorzy majg nadzieje, ze niniejsza publikacja stanie sig inspiracjg do dalszych ba-
dan naukowych oraz dyskusji nad kierunkami rozwoju edukacji, organizacji i spoteczenstwa
cyfrowego. Wyrazamy przekonanie, ze przedstawione analizy bedg stanowity wartosciowe zro-
dto wiedzy dla badaczy, nauczycieli akademickich, studentow, przedstawicieli administracji
publicznej, menedzerow, specjalistow z zakresu bezpieczenstwa oraz wszystkich osob zainte-
resowanych problematyka wspotczesnych przemian spotecznych i technologicznych.

Oddajac do rak Czytelnikéw niniejszg monografie, wyrazamy nadzieje, ze stanie sig ona
nie tylko kompendium aktualnej wiedzy, ale réwniez impulsem do refleksji nad odpowiedzial-
nym ksztattowaniem przysztosci spoteczenstwa cyfroweqo - takieqo, ktore bedzie tgczyc roz-
woj technologiczny z troskg o dobrostan cztowieka, wysoka jakos¢ edukacji, bezpieczenstwo
oraz zréwnowazony rozw0j organizacji i wspolnot spotecznych.

Redaktorzy
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EMILIA ZUCHOWSKA-KOTLARZ'
KAROLINA MARKIEWICZ?

, TECHNOSTRES | PRZECIAZENIE CYFROVVE JAKD NOWE
IRODEA \WYPALENIA ZAWODOWVEGO W ORGRANIZACIACH
OPARTYCH NA TECHNOLOGII

STRESZCZENIE

Artykut analizuje wptyw technostresu i przecigzenia cyfrowego na wypalenie zawo-
dowe pracownikow funkcjonujgcych w organizacjach opartych na technologiach cyfrowych
i sztucznej inteligencji. Celem pracy jest identyfikacja czynnikow wptywajacych na wzrost
wyczerpania emocjonalnego oraz ocena znaczenia wsparcia organizacyjnego w procesie
adaptacji do zmian technologicznych. W ramach badan zweryfikowano zalezno$ci pomie-
dzy przecigzeniem informacyjnym, presjg statej dostepnosci online oraz poziomem tech-
nostresu pracownikow. Wyniki wskazuja, ze skuteczna transformacja cyfrowa wymaga nie
tylko wdrazania nowoczesnych technologii, ale réwniez dziatan wspierajacych dobrostan
psychiczny, rozwdj kompetencji cyfrowych oraz ograniczanie negatywnych skutkéw prze-
cigzenia technologicznego.

WPROWADZENIE

Wspotczesne organizacje funkcjonujg w warunkach intensywnego rozwoju technologii
cyfrowych, automatyzacji procesow oraz rosngcego znaczenia systemow opartych na sztucz-
nej inteligencji. Zmiany te wptywaja nie tylko na sposab realizacji procesow organizacyjnych,
lecz réwniez na relacje zawodowe, komunikacje oraz funkcjonowanie pracownikéw w $rodo-
wisku pracy. W gospodarce opartej na wiedzy technologia staje sie jednym z podstawowych
czynnikow efektywnoSci organizacyjnej i konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Jak wskazuje
P. Drucker, wspotczesne organizacje wymagaja od pracownikow zdolnoSci ciagtej adaptacji
do zmieniajacych sig warunkéw technologicznych?®.

Rozwoj pracy zdalnej i hybrydowej, upowszechnienie komunikacji elektronicznej oraz
stata dostepnosc online prowadza do zwiekszenia liczby bodzcow cyfrowych oddziatujacych

' drinz, prof. AHNS, Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.
2 Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.
*  P.F. Drucker, Management Challenges for the 2Ist Century, Harper Business, New York 1999, s. 141-143.
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na pracownikow. W rezultacie coraz czeSciej obserwuje sie przecigzenie informacyjne,
trudnodci z utrzymaniem koncentracji oraz wzrost napigcia psychicznego. T. Davenport
podkresla, ze wspotczesny pracownik wiedzy funkcjonuje w warunkach ciggtego przetwa-
rzania informacji i wielozadaniowosci, co moze prowadzi¢ do wyczerpania poznawczego
i emacjonalnego®.

W literaturze przedmiotu problem ten okreslany jest mianem technostresu, rozumia-
nego jako negatywna reakcja psychologiczna wynikajaca z koniecznosci funkcjonowania
w Srodowisku intensywnie nasyconym technologia. Zjawisko to obejmuje m.in. przecigzenie
komunikacyjne, presje ciagtej dostepnosci oraz trudnoSci adaptacyjne zwigzane z wdraza-
niem nowych narzedzi cyfrowych. K. Czop wskazuje, ze brak odpowiedniego przygotowania
organizacyjnego i wsparcia pracownikow w procesie zmian moze prowadzi¢ do wzrostu
oporu wobec technologii oraz pogtebiania stresu zawodowego®.

Wspatczesne organizacje coraz czeSciej dostrzegajg réwniez znaczenie dobrostanu
psychicznego pracownikéw jako elementu wptywajacego na efektywnosS¢ organizacyjna.
M. Armstrong podkresla, ze zarzadzanie zasobami ludzkimi powinno obejmowac nie tylko
rozw0j kompetencji zawodowych, ale takze wspieranie odpornosci psychicznej i zdolnoSci
adaptacyjnych pracownikow®.

Istotnym wyzwaniem wspotczesnych organizacji pozostaje rowniez wdrazanie rozwia-
zan opartych na sztucznej inteligencji. Proces ten wymaga redefinicji kompetencji zawodo-
wych oraz dostosowania pracownikow do nowych modeli pracy. Jak wskazuja M. Grzywacz
i A. Nowakowski, rozwoj projektow Al & Data wptywa na zmiang struktury organizacyjnej
oraz wzrost niepewnos$ci zwigzanej z przysztoscig zatrudnienia’.

W konsekwencji technostres i przecigzenie cyfrowe staja sie jednym z najwazniej-
szych psychospotecznych wyzwan wspaétczesnych organizacji. Dtugotrwate funkcjonowanie
w Srodowisku wysokiej presji technologicznej moze prowadzi¢ do wypalenia zawodowego,
obnizenia zaangazowania pracownikow oraz pogorszenia efektywnosci organizacyjnej. Ni-
niejsze opracowanie koncentruje sie na analizie zaleznoSci pomigdzy technostresem, prze-
cigzeniem cyfrowym a wypaleniem zawodowym pracownikow organizacji wykorzystujacych
technologie cyfrowe.

“ T. Davenport, Thinking for a Living. How to Get Better Performance and Results from Knowledge Workers,
Harvard Business School Press, Boston 2005, s. 30-37.

5 K. Czop, Wprowadzenie zmian w organizacji, [w:] Wspdtczesne wyzwania zarzqdzania organizacjg, A. No-
wak (red.), Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakow 2019, s. 73-74.

8 M. Armstrong, Zarzqgdzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer, Warszawa 2022, s. 45-53.

T M. Grzywacz, A. Nowakowski, Al&Data. Programowanie sztucznej inteligencji i transformacja cyfrowa orga-
nizacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2023, s. 114-129.



Czesc I. Wypalenie zawodowe i dobrostan cztowieka we wspotczesnych organizacjach

1. CEL BADAN

Gtownym celem opracowania jest analiza wptywu technostresu i przecigzenia cyfrowego
na wypalenie zawodowe pracownikéw funkcjonujgcych w srodowisku wysokiej intensywnosci
technologicznej. Rozwoj pracy zdalnej, cyfryzacji oraz systemow opartych na sztucznej inteli-
gencji zmienia sposob wykonywania obowigzkow zawodowych i wptywa na poziom obcigzenia
psychicznego pracownikow.

Do celow szczeg6towych zaliczono ocene wptywu przecigzenia komunikacja cyfrowa na
dobrostan pracownikow, analize zalezno$ci migdzy poziomem cyfryzacji pracy a wyczerpa-
niem emocjonalnym, a takze ocene wptywu sztucznej inteligencji i automatyzacji na poczucie
bezpieczenstwa zawodowego. Istotnym obszarem badan jest réwniez identyfikacja roli przy-
wodztwa cyfrowego w ograniczaniu technostresu oraz wspieraniu pracownikow w procesie
adaptacji do zmian technologicznych.

2. MATERIALY | METODY

Gtéwnym problemem badawczym niniejszego opracowania jest okreslenie wptywu techno-
stresu oraz przeciazenia cyfrowego na poziom wypalenia zawodowego pracownikéw funkcjonu-
jacych w organizacjach wykorzystujacych technologie cyfrowe oraz rozwigzania sztucznej inte-
ligencji. Wspatczesne Srodowisko pracy charakteryzuje sie wysoka intensywno$cia komunikacji
elektronicznej, koniecznoscig ciggtej dostepnosci online oraz permanentng adaptacjg do nowych
systemow informatycznych, co moze prowadzi¢ do przecigzenia poznawczego i emocjonalnego
pracownikow. Jak wskazuje P. Drucker, organizacje funkcjonujace w gospodarce opartej na wie-
dzy wymagaja od pracownikow ciggtego rozwijania kompetencji i dostosowywania si¢ do zmian
technologicznych, co zwigksza presje adaptacyjng i ryzyko przecigzenia psychicznego®.

Podobne stanowisko prezentuje T. Davenport, podkresSlajac, ze wspdtczesny pracownik
wiedzy funkcjonuje w Srodowisku ciagtego przetwarzania informacji i wielozadaniowosci, co
zwigksza ryzyko wyczerpania emocjonalnego i obnizenia efektywnosci poznawczej®.

W literaturze przedmiotu technostres definiowany jest jako negatywna reakcja psycholo-
giczna wynikajaca z koniecznosci funkcjonowania w $rodowisku silnie nasyconym technologia
cyfrowa. Wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych bez odpowiedniego wsparcia orga-
nizacyjnego moze prowadzi¢ do wzrostu poczucia destabilizacji, leku technologicznego oraz
obnizenia dobrostanu pracownikow®.

Na podstawie analizy literatury oraz obserwacji procesow cyfryzacji organizacji sformu-
towano nastepujace hipotezy badawcze:

8 P. Drucker, op. cit., s. 74-75.
¢ T.Davenport, op. cit. s. 41-56.
10 K. Czop, op. cit. s. 73-81.

m



12

WSPOLCZESNE WYZWANIA EDUKACJI, ORGANIZACJI | SPOKECZENSTWA CYFROWEGO

H1:Istnieje dodatnia zalezno$¢ pomigdzy poziomem przecigzenia cyfrowego a poziomem wy-
czerpania emocjonalnego pracownikow.

H2: Niski poziom wsparcia organizacyjnego wptywa na wzrost poziomu technostresu
oraz ryzyka wypalenia zawodowego.

W badaniu zastosowano metode sondazu diagnostyczneqgo z wykorzystaniem autorskie-
go kwestionariusza ankiety przygotowanego w formie elektronicznej przy uzyciu platformy
Google Forms. Narzedzie badawcze opracowano w oparciu o pieciostopniowg skale Likerta,
umozliwiajacg ocene poziomu przecigzenia cyfrowego, technostresu oraz wyczerpania emo-
cjonalnego respondentow. Kwestionariusz obejmowat pytania dotyczace czestotliwosci kon-
taktu z technologiami cyfrowymi, poziomu przecigzenia informacyjnego, jakosci wsparcia
organizacyjnego oraz subiektywnej oceny wptywu technologii na funkcjonowanie zawodowe
respondentow.

Badanie przeprowadzono w okresie od marca do kwietnia 2026 roku. Ankieta miata cha-
rakter anonimowy i dobrowolny, co ograniczyto ryzyko wptywu presji spotecznej na deklaracje
respondentow oraz zwiekszyto wiarygodno$c uzyskanych wynikéw. Dobor préby miat charak-
ter celowy i obejmowat osoby stale wykorzystujace technologie informacyjno-komunikacyjne
w Srodowisku pracy.

W badaniu uczestniczyto 50 pracownikéw organizacji wykorzystujacych technologie
cyfrowe i rozwigzania sztucznej inteligencji w codziennej dziatalnosci operacyjnej. Kobiety
stanowity 58% respondentdw, natomiast mezczyzni 42 %. Najliczniejsza grupe tworzyty osoby
w wieku 25-34 lata (46%), a dominujagcym modelem wykonywania pracy byta praca hybrydo-
wa (64%). Respondenci reprezentowali gtownie sektor ustug (52%) oraz administracji (28%).
W grupie badawcze] znalezli sig zarowno pracownicy zatrudnieni na stanowiskach specjali-
stycznych (62%), jak i administracyjnych oraz koordynacyjnych (38%). Zréznicowanie respon-
dentéw umozliwito analize wptywu technologii cyfrowych na pracownikéw funkcjonujacych
w réznych obszarach organizacyjnych i modelach pracy.

Zgromadzony materiat empiryczny poddano analizie statystyki opisowej oraz analizie
zaleznosci pomigdzy poziomem przecigzenia cyfrowego, technostresu i wyczerpania emo-
cjonalnego pracownikow. Uzyskane wyniki przedstawiono w formie procentowej, co umozli-
wito identyfikacje dominujacych tendencji oraz oceng zaleznosci pomiedzy analizowanymi
Zmiennymi.

3. ANALIZA WYNIKOW

Wyniki badan wskazuja na wysoki poziom przeciazenia cyfrowego i technostresu wsrod
pracownikow funkcjonujacych w Srodowisku intensywnie wykorzystujacym technologie cy-
frowe. Az 74% respondentow zadeklarowato wysoki poziom przecigzenia informacyjnego,
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natomiast 72% wskazato wysoki poziom wyczerpania emocjonalnego. Wyniki te potwierdzaja
obserwacje T. Davenporta dotyczace przecigzenia informacyjnego pracownikéw wiedzy".
Istotnym problemem okazat sig réwniez niski poziom wsparcia organizacyjnego, ktory
wedtug 66% respondentéw utrudnia adaptacje do nowych technologii. Uzyskane wyniki po-
twierdzity hipotezy badawcze wskazujgce na zalezno$C pomigdzy przecigzeniem cyfrowym,
technostresem oraz ryzykiem wypalenia zawodowego. Wyniki podkreslaja konieczno$¢ wspie-
rania dobrostanu psychicznego pracownikow w procesie transformacji cyfrowej organizacji

m Zdecydowanie wysoki m Raczej wysoki B Trudno powiedzie¢ m Raczej niski = Zdecydowanie niski

Wykres 1. Poziom przeciazenia cyfrowego pracownikow

Zrédto: opracowanie wiasne.

Uzyskane wyniki wskazujg na wysoki poziom przeciagzenia cyfrowego wsrod badanych
pracownikow. tgcznie 74 % respondentoéw ocenito poziom przecigzenia jako wysoki lub bardzo
wysoki, co Swiadczy o intensywnym oddziatywaniu bodZzcéw technologicznych w Srodowisku
pracy. Wyniki te potwierdzaja, ze nadmierna liczba komunikatéw, powiadomien oraz koniecz-
noSc¢ ciggtego przetwarzania informacji moga prowadzic do przecigzenia poznawczego i emo-
cjonalnego pracownikéw. Jedynie 14% badanych ocenito poziom przeciagzenia jako niski lub
bardzo niski, co wskazuje, iz problem ten ma charakter powszechny w organizacjach funkcjo-
nujgcych w warunkach transformacji cyfrowej. Wysoki poziom przeciazenia informacyjnego
moze wptywac negatywnie na koncentracje, efektywnos¢ pracy oraz dobrostan psychiczny
personelu.

" T. Davenport, op. cit. s. 41-56.
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W Bardzo wysoki poziom m Wysoki poziom M Sredni poziom m Niski poziom  Bardzo niski poziom

Wykres 2. Ocena poziomu wyczerpania emocjonalnego

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyniki badan wskazuja na wysoki poziom wyczerpania emocjonalnego wsrod respon-
dentow. Az 72% pracownikow okreslito swoj poziom wyczerpania jako wysoki lub bardzo wyso-
ki. Otrzymane wyniki potwierdzajg zalezno$¢ pomiedzy intensywnym Srodowiskiem cyfrowym
a ryzykiem wypalenia zawodowego. Dtugotrwate funkcjonowanie pod presja technologii, ko-
nieczno$¢ wielozadaniowosci oraz brak odpowiedniego odpoczynku psychicznego prowadza
do obnizenia odpornosci emocjonalnej pracownikow. Niewielki odsetek respondentoéw dekla-
rujacych niski poziom wyczerpania sugeruje, Ze organizacje powinny wdrazac dziatania wspie-
rajgce dobrostan psychiczny oraz ograniczajace skutki przeciazenia cyfrowego.

B Zdecydowanie niewystarczajgce M Raczej niewystarczajace m Trudno powiedzie¢ m Raczejwystarczajace = Zdecydowanie wystarczajace

Wykres 3. Ocena wsparcia organizacyjnego

Zrédto: opracowanie whasne.
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Analiza wynikow wskazuje na niski poziom wsparcia organizacyjnego odczuwanego
przez pracownikéw w procesie funkcjonowania w Srodowisku cyfrowym. tgcznie 66% re-
spondentow negatywnie ocenito poziom wsparcia oferowanego przez organizacje, wska-
zujac na niewystarczajaca pomoc szkoleniowa, ograniczong komunikacje oraz brak odpo-
wiednich dziatan wspierajacych adaptacje do nowych technologii. Wyniki te sugeruja, ze
organizacje czesto koncentrujg sie na technicznym aspekcie wdrazania narzedzi cyfrowych,
pomijajac potrzeby psychologiczne pracownikéw. Niski poziom wsparcia organizacyjnego
moze prowadzi¢ do wzrostu technostresu, poczucia izolacji oraz ostabienia zaangazowania
zawodoweqo.

W Bardzo wysoki Wysoki m Sredni  m Niski Bardzo niski

Wykres 4. Poziom technostresu w organizacji

Zrédto: opracowanie whasne.

Wyniki badania ujawniajg bardzo wysoki poziom technostresu w$rdd respondentow.
Az 76% badanych okreslito poziom stresu technologicznego jako wysoki lub bardzo wysoki.
Otrzymane rezultaty wskazuja, ze pracownicy odczuwajg trudnosci zwigzane z koniecznoscia
ciggtego dostosowywania sie do nowych systemow cyfrowych, aplikacji oraz narzedzi opartych
na sztucznej inteligencji. Wysoki poziom technostresu moze prowadzi¢ do obnizenia efektyw-
nosci pracy, wzrostu liczby btedéw oraz pogorszenia relacji interpersonalnych w organizacji.
Wyniki potwierdzaja rowniez, ze brak odpowiedniego przygotowania organizacyjneqgo i wspar-
cia szkoleniowego stanowi istotny czynnik wzmacniajacy lek technologiczny pracownikow.

4. DYSKUSJA WYNIKOW

Uzyskane wyniki badan wskazuja, ze technostres oraz przecigzenie cyfrowe istot-
nie wptywajg na poziom wypalenia zawodowego pracownikow. Respondenci w wigkszosci
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deklarowali wysoki poziom przecigzenia informacyjnego oraz wyczerpania emocjonalnego, co
potwierdza zalezno$¢ pomiedzy nadmiarem bodZcow cyfrowych a pogorszeniem dobrostanu
psychicznego.

Badania wykazaty rowniez, ze niski poziom wsparcia organizacyjnego zwigksza poziom
technostresu. Pracownicy zwracali uwage na niewystarczajace szkolenia, ograniczong komu-
nikacje oraz brak odpowiedniego przygotowania do pracy w Srodowisku cyfrowym. Wyniki te
sg zgodne z koncepcja K. Czop, wskazujaca, ze niewtasciwie zarzadzana transformacja orga-
nizacyjna prowadzi do wzrostu oporu i niepewnosci pracownikow.

Istotnym problemem okazat sie takze lek technologiczny zwigzany z wdrazaniem narze-
dzi opartych na sztucznej inteligencji. Uzyskane rezultaty potwierdzajg, Ze skuteczne zarza-
dzanie cyfryzacja wymaga nie tylko wdrazania nowych technologii, lecz réwniez budowania
kultury organizacyjnej opartej na wsparciu, komunikacji oraz rozwijaniu kompetencji cyfro-
wych pracownikow.

WNIOSKI

Przeprowadzone badania potwierdzaja, ze rozwoj technologii cyfrowych oraz wdrazanie
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji prowadza do istotnych zmian w funkcjonowaniu
wspotczesnych organizacji, wptywajac zaréwno na strukture procesow pracy, jak i kondycje psy-
chiczng pracownikow. Cyfryzacja $rodowiska organizacyjnego powoduje wzrost intensywnosci
bodzcow informacyjnych, konieczno$c¢ ciggtej adaptacji kompetencyjnej oraz zwigkszenie presji
zwigzanej z permanentng dostepnoscia online. W rezultacie technostres staje sie jednym z klu-
czowych wyzwan psychospotecznych organizacji funkcjonujacych w gospodarce cyfrowe;.

Uzyskane wyniki badan potwierdzity hipoteze H1, wskazujaca, ze nadmierna liczba bodz-
cow cyfrowych wptywa na wzrost wyczerpania emocjonalnego pracownikow. Respondenci
wskazywali przede wszystkim na przecigzenie komunikacyjne, nadmiar informacji oraz trud-
no$ci zwigzane z oddzieleniem zycia zawodowego od prywatnego. Wyniki te pozostajg zgodne
z obserwacjami T. Davenporta, ktory podkresla, ze wspotczesny pracownik wiedzy funkcjonuje
w warunkach nieustannego przecigzenia poznawczego wynikajacego z koniecznosci rowno-
czesnego przetwarzania wielu informacji i obstugi licznych kanatéw komunikacyjnych'. Zjawi-
sko to prowadzi do obnizenia koncentracji, wzrostu napigcia psychicznego oraz stopniowego
wyczerpania emocjonalnego.

Badania wskazuja rowniez, ze proces transformacji cyfrowej organizacji wymaga od
pracownikow ciggtego rozwijania kompetencji technologicznych oraz adaptacji do nowych
modeli pracy. W szczegéinoSci widoczne jest narastanie niepewno$ci zawodowej zwigzanej
z rozwojem sztucznej inteligencji i automatyzacjg procesow organizacyjnych. Jak zauwazaja

2 T.Davenport, op. cit. s. 21-34.
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M. Grzywacz i A. Nowakowski, wdrazanie projektow Al & Data prowadzi do redefinicji rél zawo-
dowych oraz zmiany dotychczasowych modeli funkcjonowania organizacji®. W praktyce ozna-
cza to koniecznos¢ nieustannego uczenia sie nowych systemdw i narzedzi, co dla czesci pra-
cownikow staje sie zrodtem stresu technologicznego oraz poczucia destabilizacji zawodowej.

Istotnym elementem badan okazata sie réwniez zalezno$¢ pomiedzy poziomem organi-
zacyjnego przygotowania do zmian a skalg technostresu. Wyniki wskazuja, Ze brak odpowied-
niego wsparcia organizacyjnego, niewystarczajaca komunikacja oraz niski poziom partycy-
pacji pracownikéw w procesie zmian zwigkszaja opor wobec nowych technologii. Wnioski te
koresponduja z analizami K. Czopa, ktory podkresla, ze proces transformacji organizacyjnej
wymaga nie tylko wdrozenia nowych narzedzi technologicznych, ale rowniez psychologicz-
nego przygotowania pracownikéw do funkcjonowania w nowych warunkach™. Jak wskazuje
M. Ludzia, proces informatyzacji organizacji wymaga odpowiednio skoordynowanych dziatan
strategicznych, poniewaz brak spojnosci wdrazanych rozwigzan oraz problemy organizacyjne
moga ograniczac skutecznos¢ realizacji celow cyfryzacji®.

Wyniki badan potwierdzaja takze rosnace znaczenie kapitatu ludzkiego jako strategicz-
nego zasobu organizacji funkcjonujacych w gospodarce opartej na wiedzy. P. Drucker podkre-
$la, ze wspatczesne organizacje wymagajg od pracownikow zdolnoSci permanentnego uczenia
sie i adaptacji do zmian technologicznych®™. Réwniez koncepcja kapitatu ludzkiego G. Beckera
wskazuje, ze rozw0j kompetencji pracownikow stanowi jeden z najwazniejszych czynnikow
konkurencyjnosci organizacji”. W warunkach transformacji cyfrowej szczegolnego znaczenia
nabiera wigc inwestowanie nie tylko w technologie, ale réwniez w rozwoj kompetencji psycho-
spotecznych, odpornosci psychicznej oraz umiejetnosci adaptacyjnych pracownikow.

W konteks$cie zarzadzania organizacjg szczegdlnego znaczenia nabiera takze pro-
blem przywddztwa cyfrowego. Wyniki badan wskazujg, ze wsparcie przetozonych oraz
jakoS¢ komunikacji organizacyjnej wptywaja na ograniczanie skutkéw przecigzenia
cyfrowego i wzrost poczucia bezpieczenstwa pracownikow. W literaturze dotyczacej
przywodztwa cyfrowego podkresla sie, ze skuteczne zarzadzanie w erze Al wymaga roz-
wijania kompetencji zwigzanych z empatig technologiczng, zarzadzaniem zmiang oraz

B M. Grzywacz, A. Nowakowski, op. cit. s. 57-69.

% K. Czop, Zarzgdzanie zmiang organizacyjnqg w warunkach transformacji cyfrowej, Difin, Warszawa 2021,
s. 88-97.

M. Ludzia, Wybrane aspekty zwigzane z realizacjq strategii informatyzacji w urzedach miejskich w Pol-
sce w kontekscie koncepcji inteligentnych miast, ,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych” 2016, nr 42,
s.121-124.

8 P.F. Drucker, op. cit. s. 142-148.

7" G.S. Becker, Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis, with Special Reference to Education,
The University of Chicago Press, Chicago 1993, s. 15-28

17



18

WSPOLCZESNE WYZWANIA EDUKACJI, ORGANIZACJI | SPOKECZENSTWA CYFROWEGO

budowaniem Srodowiska pracy sprzyjajacego dobrostanowi psychicznemu pracownikow.
Potwierdzaja to rowniez wnioski raportu ,Przywodca przysztosci’, w ktorym podkresla
sie konieczno$¢ réwnowazenia efektywnoSci technologicznej organizacji z potrzebami
psychospotecznymi pracownikow®.

Przeprowadzone badania pozwalaja stwierdzic, ze skuteczna transformacja cyfrowa or-
ganizacji nie moze ograniczac sie wytacznie do wdrazania nowych technologii. Proces ten wy-
maga réwnoczesnego budowania kultury organizacyjnej opartej na wsparciu, komunikacji oraz
$wiadomym zarzadzaniu dobrostanem pracownikow. W praktyce oznacza to koniecznosc roz-
wijania programow ograniczajacych technostres, wzmacniania kompetencji cyfrowych oraz
tworzenia $rodowiska pracy umozliwiajacego zachowanie rownowagi pomiedzy efektywnoscig
organizacyjng a zdrowiem psychicznym pracownikow.
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TECHNOSTRESS AND DIGITAL OVERLOAD AS NEW SOURCES OF 0CCUPATIONAL
BURNOUT IN TECHNOLOGY-BASED ORGANISATIONS

ABSTRACT

The article analyses the impact of technostress and digital overload on occupational bur-
nout among employees operating in organisations based on digital technologies and artificial
intelligence. The aim of the study is to identify the factors contributing to increased emotional
exhaustion and to assess the importance of organisational support in the process of adapting
to technological changes. The research examined the relationships between information over-
load, the pressure of constant online availability, and the level of technostress experienced by
employees. The findings indicate that effective digital transformation requires not only the
implementation of modern technologies, but also initiatives supporting psychological well-
-being, the development of digital competencies, and the reduction of the negative effects of
technological overload.
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LUDMIEA WALASZCZYK®

BURNOUT AS A SOCIAL DIMENSION OF ESG:
CHALLENGES FOR CONTEMPORARY ORGANISATIONS

ABSTRACT

Burnout has become an increasingly important challenge for organisations, affecting
employee well-being, organisational performance, and long-term sustainability. Research in-
dicates that unfavourable working conditions, including excessive psychological demands, low
level of control, imbalance between effort and reward, and workplace conflicts, may signifi-
cantly contribute to mental health deterioration and burnout related disorders. At the same
time, the workplace may also play a protective role by providing social support, stability, and
opportunities for psychological well-being.

Recent social and economic disruptions, including the COVID-19 pandemic, economic
instability, and geopolitical crisis, have intensified the psychosocial risks in workplaces. These
changes have increased organisational attention towards employee well-being and highlight
the importance of the social dimension of ESG. Despite the growing significance of ESG-o0-
riented management, burnout remains relatively underrepresented in ESG related discussions,
which continue to focus predominantly on the reporting, diversity indicators, and compliance
related issues.

The aim of this paper is to discuss burnout as an underrepresented component of the
social dimension of ESG, and to analyse its implications for sustainable organisation and
management.

1. BURNOUT - DEFINITION AND OVERVIEW

Burnout is commonly recognised as a psychological syndrome resulting from chronic
workplace stress that has not been successfully managed. The concept was first introduced
by Freudenberg in 1974, who described burnout as a state of physical and emotional exhau-
stion, associated with excessive professional demands and reduced motivation. Since then,
burnout has become one of the most widely discussed work related mental health problems

B dr, Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Instytut Technologii Eksploatacji.
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affecting both employees and organisations. One of the most influential concept requlations
of burnout was developed by Maslach and Jackson?, who defined burnout through three
interrelated dimensions: emotional exhaustion, depersonalisation, and reduced personal
accomplishment. Emotional exhaustion refers to feelings of being emotionally overexten-
ded and depleted of psychological resources?. Depersonalisation is associated with cynical
attitudes, emotional distancing, and negative reactions toward work or other people? (Gar-
den, 1987). A reduced personal accomplishment reflects declining feelings of competence,
effectiveness, and professional achievement®. This multidimensional perspective became
the basis for extensive research on burnout across different professional and organisational
contexts.

Research increasingly emphasises that burnout should not be understood solely as an
individual psychological condition, but also because of organisational and managerial fac-
tors. High workload, excessive psychological demands, low autonomy, imbalance between
effort and reward, workplace conflicts, poor organisational communication, and lack of social
support are the most frequently identified determinant of burnout®. In this context, burnout is
closely linked to the quality of the work environment and organisational culture.

The growing significance of burnout as a workplace phenomenon has also been reco-
gnised by the World Health Organisation, which included burnout in the ICD-T1 classification as
an occupational phenomenon resulting from chronic workplace stress that has not been suc-
cessfully managed. According to WHO, burnout is characterised by feelings of energy depletion
or exhaustion, increased mental distance from one’s job or feeling of negativism and cynicism
related to work, as well as reduced professional efficacy?.

2 C.Maslach, S. E. Jackson, The measurement of experienced burnout. Journal of Organizational Behaviour,
1981, nr 2, s. 99-113.

2 T. A Wright, R. Cropanzano, Emotional exhaustion as a predictor of job performance and voluntary turno-
ver. Journal of Applied Psychology, 1998, nr 83(3), s. 486.

2 A M. Garden, Depersonalization: A valid dimension of burnout?. Human relations, 1987, nr 40(9), s. 545-559.

% J.R. Chai, S. Kim, W. W. Park, Team efficacy, feeling of reduced personal accomplishment, and individual
creative performance: Team trust as a moderator. Social Behavior and Personality: an international jour-
nal, 2024, 52(3), s. 1-14.

% A B. Bakker, W. B. Schaufeli, E. Demerouti, M. C. Euwema, An organisational and social psychological
perspective on burnout and work engagement, [in:] The scope of social psychology, 2007, s. 239-262.
Psychology Press.

% (. Maslach, W. B. Schaufeli, M.P. Leiter, Job burnout. Annual review of psychology, 2001, 52(2001), 397-422;
A. B. Bakker, J. J. Hakanen, E. Demerouti, D. Xanthopoulou, Job resources boost work engagement, parti-
cularly when job demands are high. Journal of educational psychology, 2007, 99(2), s. 274.

% R. A.Khammissa, S. Nemutandani, G. Feller, J. Lemmer, L. Feller, L, Burnout phenomenon: neurophysiologi-
cal factors, clinical features, and aspects of management. Journal of International Medical Research, 2022,
50(9), 03000605221106428.
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From an organisational perspective, occupational burnout may lead to a reduced pro-
ductivity, lower employee engagement, increased absenteeism, higher turnover intentions,
deteriorating workplace relationships, and a reduced organisational performance. Consequ-
ently, burnout is increasingly perceived not only as a health-related issue, but also as an
important managerial and sustainability challenge affecting the long-term functioning of
organisations.

The organisational consequences of burnout indicated that employee mental health sho-
uld not be treated exclusively as an individual or medical issue. Burnout increasingly affects
organisational sustainability, employee retention, workplace relationships, and long-term or-
ganisational performance. As a result, employee well-being and psychosacial safety are beco-
ming important components of responsible and sustainable management particularly within
the social dimension of ESG.

2. ESG AND THE SOCIAL DIMENSION

Environmental, social, and governance principles are crucial for evaluating organisa-
tional responsibility and sustainable business performance. While initially associated with
non-financial reporting and investment decision making, ESG has gradually evolved into
a broader management concept integrating environmental responsibility, social impact, and
governance practises within organisational strategies and operational processes. Growing
requlatory requirements, stakeholder expectations, and increasing awareness of sustaina-
bility-related risks have further strengthened the role of ESG in contemporary organisatio-
nal management.

Among these three ESG pillars, the social dimension is considered one of the most
complex and multidimensional areas. The social component of ESG refers to organisational
responsibilities toward employees, customers, local communities, and other stakeholder
groups?. It commonly includes issues related to working conditions, employee rights, di-
versity and inclusion, health and safety, equality, social engagement, and human capital
development. In organisational practise, however, the social dimension is frequently opera-
tionalised through formal indicators and compliance-oriented measures, such as workfor-
ce diversity statistics, employee turnover rates, training activities, or occupational safety
procedures.

Despite the growing importance of employee-related issues within ESG frameworks, re-
latively limited attention has been devoted to deeper organisational and managerial factors
influencing employee well-being and psychosocial safety. Existing ESG approaches often focus

7 T.T.Li, K. Wang, T. Sueyoshi, D. D. Wang, ESG: Research progress and future prospects. Sustainability, 2021,
nr13(21), s. 11663.
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on measurable reporting indicators, while insufficiently addressing organisational culture,
ethical management practises, leadership, quality communication processes, and psychoso-
cial work conditions. As the result, organisational challenges associated with chronic stress,
emotional exhaustion, and deteriorating workplace relationships remain underrepresented
within ESG-oriented management practices?.

In this context, burnout may be understood not only as an individual psychological con-
dition, but also as a manifestation of organisational and managerial dysfunctions. Excessi-
ve workload, poor communication, a lack of managerial support, low ethical standards, toxic
workplace relationships, and insufficient attention to employee well-being may significantly
contribute to psychosocial risks and burnout related problems. Consequently, burnout reflects
not only individual vulnerability, but also the quality of organisational management and wor-
kplace culture.

Contemporary approaches to sustainable management increasingly emphasise that or-
ganisational sustainability cannot be separated from employee well-being and long-term hu-
man sustainability?. Organisations are expected not only to minimise environmental impacts
and comply with governance standards, but also to create supportive ethical and psychologi-
cally safe working environments. This perspective expands the understanding of the social
dimension of ESG beyond traditional human resource indicators, and highlights the strategic
importance of organisational culture, ethical orientation, and managerial responsibilities in
sustainable organisational development®.

From this perspective, occupational burnout may be treated as an important indica-
tor of organisational maturity within the social dimension of ESG. Organisations charac-
terised by ineffective leadership practices, weak organisational culture, low psychoso-
cial safety, and limited managerial support may be more vulnerable to employee burnout
and declining organisational well-being. Therefore, integrating employee mental health,
ethical management, organisational culture, and psychosocial safety into ESG-oriented
strategies appears increasingly important for sustainable and responsible organisational
management®.

% R.0Owoade, V. Grainger, R. Deng, The sustainability of workers’ wellbeing, environmental, and organizational
performance. International Journal of Business & Public Administration, 2025, 22(1).

2 0. N. Kjell, Sustainable well-being: A potential synergy between sustainability and well-being research. Re-
view of General Psychology, 2011, 15(3), s. 255-266.

0 T. Anil, The ESG Resonance Model (ESGRM): Conceptualising Communication Fatigue and Organisational Bur-
nout within Sustainable Strategy, 2025.

% C.M. Ok, K. Park, K., ESG Management and Employee Performance and Workplace Well-Being, [in:] Environ-
mental, Social, and Governance Strategies in the Hospitality and Tourism Industry, 2025, s. T11-128.
Routledge.
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3. RESEARCH METHODOLOGY

The main research question addressed in this study is: Can burnout prevention training
function as a practical organisational tool supporting the sacial dimension of ESG? The aim of
this study is to evaluate whether burnout prevention training can be helpful for managers
and cover selected components of the social dimension of ESG, particularly in the areas of
employee well-being, psychosocial safety, supportive leadership, and workplace culture. The
study included a mixed-method study design combining qualitative and quantitative analytical
approaches. The PositiveWorkplace online training course was selected as a case of an educa-
tional intervention aimed at strengthening burnout prevention competence among managers.
The case study approach was considered appropriate, because it enables an in-depth exami-
nation of what the relations are between ESG-S principles or how they are embedded within the
training structure and evaluated by participants. Moreover, the PositiveWorkplace course was
selected due to its explicit focus on burnout prevention, psychosocial well-being, managerial
communication, supportive leadership, and workplace culture.

Additionally, the course targeted management staff as a professional group exposed to
psychosocial risks associated with high workload cognitive pressure, continuous connectivity,
and project-based work environments. These characteristics make the course relevant for
analysing ESG-related organisational well-being interventions. A qualitative content analysis of
the course modules was conducted to identify how the training addressed the social dimension
of ESG. The modules were coded according to ESG-S categories derived from the literature on
employee well-being, psychosocial risk management, supportive leadership, work-life balan-
ce, inclusion and employee participation, and organisational culture. The analysis combined
deductive and inductive coding procedures emerging directly from the course content to be
identified to assess their relative emphasis placed on specific ESG-S elements. A weighted
thematic scoring system was applied. Each module was evaluated on a four-point scale ran-
ging from a total absence of the theme to a strong thematic emphasis. The aggregated scores
enabled the identification of the dominant elements in the training curriculum.

Active participant evaluation data were analysed using descriptive statistics including
frequencies percentages and mean scores. The analysis focused on participant satisfaction
perceived usefulness of the course confidence in the acquired knowledge, willingness to
recommend the training, and postcourse learning outcomes. The quantitative analysis was
intended primarily to assess participants reactions to the training and short-term learning ef-
fectiveness. Open-ended participant feedback was analysed using inductive thematic analysis
responses that were coded and grouped into recurring multi-categories related to practical
applicability, course structure, specific relevance, leadership practises, cognitive overload
usability issues, and expectations.
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4. RESULTS AND DISCUSSION

ESG-oriented content analysis

The first stage of the analysis focused on examining how the PositiveWorkplace course
covered selected dimensions of the social component of ESG. A qualitative content analysis
was conducted to identify dominant ESG-related themes embedded within the course modules
(Table 1), and the number of modules that indicate such aspects (Table 2).

Table 1. Training course modules and the relation with ESG aspects

ESG relation

Understanding Job Burnout and Mental Health:
Facts, Myths, and Realities

Occupational well-being; psychosacial risk
awareness; mental health literacy.

Core Factors Contributing to Professional Burnout

Workload management; organisational
responsibility; sustainable working conditions.

Establishing Healthy Working Standards and
Boundaries

Work-life balance; sustainable employment
practises.

Effective Supervisor Support and Active Listening
Skills

Effective leadership; supportive management;
culture employee relations.

Building Cohesion: Team, Community, and
Belonging

Inclusion; social cohesion; psychological safety.

Implementing Participative Management Practices

Employee voice; stakeholder participation;
inclusive governance culture.

Recognising and Reinforcing Through Rewards and
Constructive Feedback

Fair treatment; employee recognition; responsible
HR management.

Fostering Intrinsic Motivation and a Sense of
Purpose

Meaningful work; employee engagement;
organisational resilience.

Preventive Strategies: Early Burnout Detection and
Intervention

Preventive well-being systems; psychosacial risk
management.

Creating a Culture of Mental Health Awareness and
Openness

Anti-stigma culture; inclusive workplace; mental
health governance.

Source: The author.

Table 2. ESG aspects per modules

ESG dimension Number of modules
Employee well-being and mental health 5
Supportive leadership 4
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ESG dimension Number of modules

Psychological safety

Work-life balance and sustainable work

Inclusion and belonging

Employee participation

Responsible HR practises

Preventive psychosocial risk management

— N |/ NN N

Employee engagement and motivation

Source: The author.

The analysis demonstrated that the course strongly emphasised employee well-being,
psychosocial safety, supportive leadership, and organisational culture. Burnout was framed
primarily as an organisational and relational issue associated with management practises,
communication quality, and workplace conditions rather than salary and individual psycholo-
gical problems.

To assess the relative prominence of specific ESG dimensions within the course struc-
ture a weighted scoring system was applied. Each module was evaluated according to the
intensity with which selected ESG aspects were represented. The scoring scale arranged from
zero to a strong thematic emphasis. Aggregated scores enabled identification of the dominant
ESG dimensions embedded within the training curriculum (Table 3).

0 - none

1- weak mention

2 - moderate emphasis
3 - strong emphasis

Table 3. ESG area and the strength score

ESG area Strength score
Employee well-being 24

Supportive leadership 18
Psychological safety 15

Inclusion 9

Governance and accountability 3

Source: The author.
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The weighted thematic distribution revealed a strong predominance of employee well-
-being, psychosocial safety, and supportive leadership dimensions within the core structure.
This suggests that burnout prevention was conceptualised primarily as an organisational and
relational challenge rather than solely an individual psychological issue. The course opera-
tionalized the social dimension of ESG mainly through managerial competences associated
with communication, support team cohesion, and mental health awareness. At the same time,
governance-oriented ESG mechanisms, including formal accountability systems, well-being
metrics, and structural organisational interventions were significantly less represented. This
imbalance may reflect a broader tendency within contemporary ESG implementation to priori-
tise soft leadership practises while underemphasising systematic organisational redesign. The
findings therefore indicate that managerial education can serve as an important mechanism
for translating ESG-S principles into workplace practise, although its effectiveness may remain
limited without parallel structural and governance level interventions.

The analysis further indicates that the implementation of the social dimension of ESG
cannot remain limited to declarative reporting practices. An effective ESG-S implementation
requires the development of concrete managerial competencies capable of influencing eve-
ryday workplace interactions, psychosocial safety, and organisational culture. The Positive-
Workplace course addressed these issues through modules focused on active listening, par-
ticipatory management, team belonging, constructive feedback, and early burnout detection.
The findings therefore suggest that burnout prevention training may function as a practical
mechanism translating principles into operational and managerial behaviours and everyday
organisational practises.

The study also highlights the growing importance of middle and operational managers in
implementing social responsibilities. The course strongly emphasised communication quali-
ty, supportive leadership, participation, and openness suggesting that managers increasingly
function as intermediaries between organisational ESG strategies and employees daily work
experience. This observation is particularly relevant because ESG implementation often focu-
ses on policy and reporting levels while underestimating the role of direct managerial interac-
tions in shaping psychosocial work environments.

The relevance of burnout prevention appears especially significant in the IT sector. Con-
temporary ideal organisations frequently operate under conditions characterised by a high co-
gnitive workload, continuous connectivity, rapid technological change, project-based pressure,
and demanding performance expectations. These factors may intensify psychosocial risks and
emotional exhaustion among employees and managers alike. The findings therefore support
the need for socialsector specific ESG well-being strategies adapted to the organisational re-
alities of knowledge intensive industries rather than relying exclusively on generic well-being
frameworks.
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At the same time, the study indicates that the educational interventions alone may not
be sufficient to address burnout effectively. While managers awareness and supportive leader-
ship practises are important, burnout is also influenced by structural organisational conditions
such as staffing level's role, workload distribution, and realistic deadlines. Organisational cul-
ture, and governance system related to burnout prevention should combine behavioural in-
terventions with broader structural and organisational reforms without such integration. Or-
ganisations risk shifting responsibility for burnout prevention primarily onto top managers and
employees while neglecting possible systemic causes of psychosocial strain.

The findings additionally reflect a broader ESG implementation gap in which organisa-
tions increasingly recognise employee well-being as an ESG priority but often lack practical
mechanisms for embedding psychosocial sustainability into managerial practice and organi-
sational routines. In this context, the analysed course represents an example of an operational
ESG intervention aimed at translating abstract sustainability principles into concrete manage-
rial competencies and workflow workplace practises. This suggests that educational initiati-
ves may constitute an important transitional mechanism between ESG policy declarations and
practical organisational implementation.

Training evaluation results

The second stage of the analysis focused on the participants evaluation of the PositiveWor-
kplace training programme. The evaluation included post-course satisfaction, knowledge validation
tests, and quantitative participant feedback. The purpose of this stage was to assess the parti-
cipants reactions to the training and its short-term learning effect in the context of burnout pre-
vention and ESG related managerial competences. The study involved 44 participants representing
management staff from Poland Spain Lithuania and Luxembourg. A total of 42 participants comple-
ted the post-course evaluation survey (Table 4). Most respondents occupied middle management
or team leadership positions and had between one and six years of professional experience. The
majority of participants also declared previous experience with the learning environments.

Table 4. Satisfaction level of the participants

Satisfaction level Percentage
Very satisfied 68.29
Satisfied 29.27
Neutral 2.44
Dissatisfied 0

Very dissatisfied 0

Source: The author.
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The evaluation results demonstrated a high level of participant satisfaction with the
course. More than 2/3 of respondents declared being very satisfied, while no negative eva-
luations were reported. This finding suggests a strong acceptance of the training format and
a perceived relevance of the course content among managers.

Most participants reported high levels of confidence regarding the knowledge acquired

during the training (Table 5).

Table 5. Confidence level of the participants

Confidence level Percentage
Very confident 56.10
Confident 39.02
Neutral 2.44

Slightly confident 244

Not confident 0

Source: The author.

This indicates that the course was perceived not only as informative, but also as practi-
cally understandable and applicable to managerial contexts related to burnout prevention and
workplace well-being.

The post-course assessment results demonstrated consistently high levels of short-term
knowledge acquisition across all modules and average scores. All participants successfully
passed the modular tests (Table 6).

Table 6. Knowledge acquisition across the modules.

Module Average score
Module 1 9.84
Module 2 9.50
Module 3 9.82
Module 4 9.59
Module 5 9.69
Module 6 9.61
Module 7 9.57
Module 8 9.44
Module 9 9.67
Module 10 9.86

Source: The author.
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These findings suggest an effective comprehension of the training content and a suc-
cessful communication of burnout related knowledge. However, interpretation of the learning
outcomes should remain cautious due to the absence of pre-test measurements and the pos-
sibility of comparing effects.

The training evaluation results indicate that the positive work-based course achieved
high levels of participant satisfaction, recommendation intention, and short-term learning ef-
fectiveness. The findings support the view that burnout prevention training may constitute
a positively perceived organisational intervention supporting ESG related well-being and psy-
chosocial sustainability objectives.

ESG operationalisation

The final stage of the analysis focused on interpreting the training results within the
broader context of ESG implementation. The purpose of this section was to examine whether
burnout prevention training can function as a practical organisational mechanism suppor-
ting the social dimension of ESG and translating sustainability related principles into mana-
gerial practise. The findings indicated that the course can be perceived as an organisational
and relational phenomenon rather than one related to salary and an individual psychological
condition. Strong emphasis was placed on managerial communication, psychosocial safety,
supportive leadership, team belonging, and workplace culture. This suggests a shift from in-
dividualised interpretations of burnout towards a systemic understanding linked to organisa-
tional conditions and management practices from the ESG perspective. Such an approach is
particularly significant because it positions employee well-being as a strategic organisational
responsibility directly connected to workplace sustainability, organisational resilience, and
long-term workforce stability.

The analysis further demonstrated that the course operationalised the social dimension
of ESG mainly through practical managerial competences. Modules related to active listening,
participative management, constructive feedback, work-life boundaries, and early burnout de-
tection translated ESG-S principles into concrete workplace behaviours and leadership practi-
ces. This indicates that burnout prevention training is an intermediary mechanism connecting
organisational ESG declarations with operational management practises. In this context the
implementation extends beyond formal reporting obligations and becomes embedded within
everyday interpersonal interactions and psychosocial workplace processes.

The weighted thematic analysis revealed a clear predominance of well-being oriented
and leadership-oriented dimensions within the course structure. Employee well-being, sup-
portive leadership, and psychological safety received a significantly stronger representation
than the governance-oriented mechanisms such accountability systems, formal well-being in-
dicators, or organisational ESG metrics. This imbalance may reflect a broader tendency within
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contemporary ESG implementation for profit to arise from soft managerial interventions while
the structural organisational design and the governance-based well-being mechanisms are
underemphasised.

The relevance of burnout prevention appears particularly important in the IT sector whe-
re organisations frequently operate under conditions of high cognitive workload, continuous
connectivity project pressure, and rapid technological change. Such environments may inten-
sify psychosocial risks and increase vulnerability to emotional exhaustion among employees
and managers. The findings therefore support their need for specific ESG well-being strategies
adapted to knowledge intensive industries rather than relying exclusively on generic workpla-
ce well-being initiatives.

At the same time the study suggests that educational interventions alone may not be suf-
ficient to address burnout effectively. While managerial awareness and supportive leadership
practises are important, burnout is also shaped by structural organisational conditions such
as workload distribution, staffing levels, and realistic deadlines. Organisational culture and
governance systems should combine behavioural interventions with broader organisational
and structural reforms. Otherwise, organisation is a risk transferring responsibility for burno-
ut prevention primarily on managers and employees while insufficiently addressing systemic
causes of psychosocial strain.

The findings additionally reflect a broader ESG implementation gap. Although organi-
sations increasingly recognise employee well-being and mental health as ESG priorities, they
often lack practical tools for embedding psychosocial sustainability into everyday managerial
practise. The PositiveWorkplace course represents an example of an operational ESG interven-
tion and translating abstract sustainability principles into practical managerial competences.
This suggests the managerial education may play an important role in operationalising the
social dimension of ESG in contemporary organisations.

The study carries several practical implications for companies seeking to strengthen the
social dimension. They should consider burnout prevention training not merely as a well-be-
ing initiative, but as a part of broader responsible management and sustainability strategies.
Effective training programmes should combine practical applicability sector, specific relevan-
ce, psychosocial awareness, and organisational context sensitivity. The participants feedback
further suggests that experienced manager may require more advanced context specific and
problem-oriented educational content tailored to the realities of IT leadership and organisa-
tional complexity.

Several limitations of the study should also be acknowledged. Firstly, the research was
based primarily on post-course evaluation data and did not include a pre-test measurement
limiting the ability to assess objective learning growth. Secondly, the study relied largely on
self-reported participant evaluations which may introduce response bias. Further, the sample
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size remained relatively limited and focused specifically on managers participating in a sin-
gle educational intervention. Finally, the study did not include follow-up data facilitating the
assessment of the long-term behavioural organisational outcomes associated with burnout
prevention practises.

CONCLUSION

The growing prevalence of occupational burnout demonstrates that employee well-be-
ing plans should no longer be treated solely as an individual health concern. Instead, burno-
ut should be recognised as a significant organisational challenge closely linked to working
conditions, leadership practises, psychosocial safety, and workplace culture. These factors
position the burnout firmly within the social dimension of ESG over employee well-being, inc-
lusion, and sustainable employment practises.

The findings of this study suggest that the effective implementation of ESG-S requires
more than formal reporting and policy declarations. Organisations must develop practical
mechanisms capable of translating social sustainability objectives into everyday managerial
behaviours and workplace practises. The PositiveWorkplace training programme illustrates
one possible approach to such operational station by equipping managers with competences
related to burnout prevention, supportive leadership, communication, and psychosocial risk
awareness.

Therefore, burnout prevention should be viewed not merely as an HR initiative, but as
a strategic ESG priority contributing to organisational resilience, workforce, sustainability, and
long-term value creation. Contemporary organisations that seek to strengthen the social di-
mension of ESG must move beyond compliance-oriented approaches and embed well-being
considerations into both managerial practise and organisational decision-making processes.
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WYPALENIE ZAWODOWE JAKO SPOLECZNY WYMIAR ESG:
WYZWANIA DLA WSPOLCZESNYCH ORGANIZACJI

STRESZCZENIE

Rosnaca skala wypalenia zawodowego stanowi jedno z kluczowych wyzwan dla wspot-
czesnych organizacji, wptywajac negatywnie na dobrostan pracownikow, efektywnosc pracy,
zaangazowanie oraz wyniki przedsigbiorstw. W artykule podkreslono, ze przeciwdziatanie wy-
paleniu zawodowemu wpisuje sie w realizacje celow spotecznych ESG, obejmujacych troske
0 zdrowie psychiczne pracownikow, bezpieczenstwo psychospoteczne, wspierajgce przywodz-
two oraz budowanie pozytywnej kultury organizacyjnej.

Badanie miato na celu oceng, czy szkolenie PositiveWorkplace z zakresu zapobiegania
wypaleniu zawodowemu moze stanowi¢ praktyczne narzedzie wspierajace realizacje spotecz-
nego wymiaru ESG. Wykorzystano metode mieszang, taczacq analize jakosSciowa i iloSciowa.
Przedmiotem analizy byt kurs online PositiveWorkplace skierowany do kadry menedzerskiej.
Analiza tresci szkolenia wykazata silne powigzanie jego modutow z kluczowymi obszarami ESG-
-S, takimi jak dobrostan pracownikow, zarzadzanie ryzykiem psychospotecznym, komunikacja,
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wspierajace przywodztwo oraz kultura organizacyjna. Wyniki ewaluacji uczestnikow wskazaty
na wysoka oceng uzytecznoSci kursu, wzrost wiedzy i kompetencji zwigzanych z zapobiega-
niem wypaleniu zawodowemu oraz gotowo$¢ do wdrazania zdobytych umiejetnosci w praktyce
zawodowej.

Wnioski z badania sugeruja, ze szkolenia ukierunkowane na przeciwdziatanie wypale-
niu zawodowemu mogg skutecznie wspiera€ organizacje w realizacji spotecznych celow ESG.
Rozwijanie kompetencji menedzerskich w zakresie rozpoznawania i ograniczania ryzyka wy-
palenia przyczynia sie do tworzenia bardziej zdrowego, bezpiecznego i zrownowazonego $ro-
dowiska pracy.
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REMIGIUSZ MAZUR*

\WORK ENVIRONMENT DESIGN RS A COMPONENT
OF THE SOCIAL DIMENSION OF ESG:
REINTERPRETING THE BAUHAUS LEGACY THROUGH
THE NEW EUROPEAN BRUHAUS

ABSTRACT

The article analyses work environment design as a component of the social dimension of
ESG and interprets the Bauhaus legacy through the perspective of the New European Bauhaus.
Based on a conceptual literature review and the analysis of European Union documents, the
study integrates perspectives from management studies, workplace design, employee well-be-
ing, human-centred design and sustainability reporting. The article argues that the workplace
should be understood not only as a physical or ergonomic space, but as a socio-technical
environment shaping well-being, inclusion, trust, participation and organisational adaptabi-
lity. As a result, a conceptual framework based on six dimensions is proposed: functionality,
aesthetic quality, inclusion, sustainability, well-being and adaptability. The article also formu-
lates recommendations for organisations seeking to treat workplace design as an element of
a responsible and human-centred ESG management.

INTRODUCTION

The development of sustainability reporting has changed the way organisations define
and demonstrate responsibility. Under the Corporate Sustainability Reporting Directive, susta-
inability information is increasingly expected to reflect not only declarations and policies®, but
also material impacts, risks and opportunities related to environmental, social and governance
issues.* This regulatory shift strengthens the role of ESG as a management issue, because

2. MA, tukasiewicz Research Network - Institute for Sustainable Technologies.

3 European Commission, Corporate sustainability reporting, https://finance.ec.europa.eu/financial-mar-
kets/company-reporting-and-auditing/company-reporting/corporate-sustainability-reporting_en  (ac-
cessed: 5 June 2026).

% Directive (EU) 2022/2464 of the European Parliament and of the Council of 14 December 2022 amending
Regulation (EU) No 537/2014, Directive 2004/109/EC, Directive 2006/43/EC and Directive 2013/34/EU, as
regards corporate sustainability reporting, 0J L 322, 16.12.2022, pp. 15-80.
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organisations are required to identify, monitor and explain how their activities affect stakehol-
ders, including their own workforce.

Within this framework, the social dimension of ESG is particularly relevant to the
conditions in which work is organised and experienced. It includes issues such as wor-
king conditions, occupational health and safety, equal treatment, diversity, inclusion,
skills development and employee participation. The European Sustainability Reporting
Standards reinforce this perspective through ESRS S1“0wn workforce”, which focuses on
the undertaking's impacts on employees and non-employee workers in its own workfor-
ce.® As a result, the “S” in ESG should not be understood only as a set of HR indicators,
but also as a field of managerial decisions shaping the everyday conditions of human
functioning in organisations.

Work environment design is one of the areas where this social responsibility becomes
tangible. The workplace is not only a physical location or an administrative cost, but a socio-
-technical environment composed of spatial, technological, ergonomic, cultural and relatio-
nal elements. Recent research confirms that physical and social characteristics of the work
environment influence employee well-being, motivation, satisfaction® and organisational
outcomes.”” From a management perspective, workplace design therefore affects not only
comfort and ergonomics, but also communication, cooperation, trust, inclusion, adaptability
and the organisation’s ability to create long-term value.*

The interpretation of work environment design as a social ESG issue requires a con-
ceptual framework that goes beyond technical workplace management. Socio-technical
systems thinking is useful in this regard because it emphasises the interdependence of
technical and social components of organisational design.*® However, the contemporary
workplace also requires attention to aesthetic quality, user experience, inclusion, sustaina-
bility and participation. These categories connect management studies with design-orien-
ted perspectives, including the legacy of the Bauhaus and the contemporary policy frame-
work of the New European Bauhaus.

% Commission Delegated Regulation (EU) 2023/2772 of 31 July 2023 supplementing Directive 2013/34/
EU of the European Parliament and of the Council as regards sustainability reporting standards, 0J L,
2023/2712, 22.12.2023.

% S, Dumitriu, C. G. Bocean, A. A. Varzaru, A. T. Al-Floarei, N. M. Sperdea, F. L. Popescu, I.-C. Baloi, The Role of
the Workplace Environment in Shaping Employees’ Well-Being, “Sustainability” 2025, 17(6), 2613.

7 B. A. Oyedeji, Y. H. Ko, S. Lee, Physical Work Environments: An Integrative Review and Agenda for Future
Research, “Journal of Management” 2025, 51(6).

% H. Shuaibu, M. A. Saleh, Impact of Workplace Design on Employee Well-Being and Productivity, “Frontiers in
Management and Social Sciences” 2025, 1(1), pp. 55-63.

% W. Pasmore, Saciotechnical Systems Design and Organization Change, “Journal of Change Management”
2019, 19(2), pp. 67-85.
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The Bauhaus legacy is relevant here because it offers a historical point of reference
for thinking about design as the integration of function, technology, material rationality, so-
cial usefulness and human needs. Its contemporary relevance for education and workplaces
has been discussed in the context of post-pandemic transformations, design innovation and
the need to reconnect functionality with human-centred environments.”® In this article, the
Bauhaus is therefore not treated as an object of historical analysis, but as a source of catego-
ries useful for interpreting workplace design in organisational contexts.

The New European Bauhaus (NEB) strengthens this perspective by translating selected
Bauhaus-inspired ideas into a current European framework based on sustainability, aesthetics
and inclusion. The European Commission defines the NEB as a creative and transdisciplinary
movement aimed at building a sustainable, inclusive and beautiful future.” Its institutional
importance has increased with the Council Recommendation of Tl May 2026 and the New Eu-
ropean Bauhaus Facility for 2025-2027%, which provides financial support for developing and
scaling innovative solutions aligned with NEB values.* This confirms that NEB is not merely
an aesthetic slogan, but a policy and funding framework with practical implications for the
transformation of living and working environments.

Despite the growing significance of ESG, employee well-being and the New European
Bauhaus, the relationship between work environment design and the social dimension of ESG
remains insufficiently integrated into management-oriented literature. Workplace design is
often analysed through ergonomics, architecture, organisational behaviour or facility mana-
gement*, whereas ESG debates tend to focus on reporting, compliance and disclosure.® This
article addresses that conceptual gap by interpreting work environment design as a manage-
rial practice through which the social dimension of ESG may be implemented. It argues that
the Bauhaus legacy, reinterpreted through the New European Bauhaus, provides a useful fra-
mework for designing workplaces that combine functionality, aesthetic quality, sustainability,
inclusion, well-being and adaptability.

“ L. White-Hancock, Insights from Bauhaus innovation for education and workplaces in a post-pandemic
world, “International Journal of Technology and Design Education” 2023, 33(1), pp. 261-279.

" European Commission, About the initiative, https://new-european-bauhaus.europa.eu/about/about-i-
nitiative_en (accessed: 5 June 2026).

“  Council of the European Union, Council Recommendation on the New European Bauhaus, Brussels, 11 May 2026,
9128/26, https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-9128-2026-INIT/en/pdf (accessed: 5 June 2026).

“  European Commission, The New European Bauhaus Facility, https://new-european-bauhaus.europa.eu/
funding/new-european-bauhaus-facility_en (accessed: 5 June 2026).

“ D. A Attwood, J. M. Deeb, M. E. Danz-Reece, Workplace Design, [in:] Ergonomic Solutions for the Process
Industries, Gulf Professional Publishing, Burlington 2004, pp. 159-218.

% M. Seera, R. K. Subramaniam, S. D. Samuel, Collaboration or compliance? Unpacking ESG performance and
carbon penalties, “Sustainable Futures” 2025, 9, 100758.
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1. RESEARCH OBJECTIVE

The growing importance of the social dimension of ESG and the obligations related
to non-financial reporting mean that organisations are increasingly required not only to
declare responsibility towards employees and stakeholders'®, but also to demonstrate how
this responsibility is translated into specific management practices.” One of the areas in
which an organisation’s social responsibility may become particularly visible is the work
environment. Its design influences employees’ everyday experience, well-being, sense of
safety, accessibility, social relations, trust and ability to adapt to organisational and tech-
nological change.

The main objective of this article is to analyse work environment design as a component
of the social dimension of ESG and to examine how the Bauhaus legacy, reinterpreted through
the New European Bauhaus, may support human-centred workplace management. The article
treats the work environment not only as a technical, ergonomic or administrative issue, but
as a managerial area connected with employee well-being, inclusion, participation, trust and
organisational adaptability.

This objective results from the need to connect three fields that are often discussed se-
parately: ESG and responsible management, work environment design, and the Bauhaus/New
European Bauhaus perspective. The article therefore adopts the following research question:
how can work environment design be understood as an element of the social dimension of ESG,
and how can the Bauhaus legacy, interpreted through the New European Bauhaus, inform the
human-centred workplace design?

The main question is developed through five specific research questions:

1. Which elements of the Bauhaus legacy remain useful for contemporary work environment
design?

2. How does the New European Bauhaus reinterpret the relationship between functionality,
aesthetics, sustainability and inclusion?

3. How can work environment design contribute to the implementation of the social dimension
of ESG?

4. How can a properly designed work environment support employee well-being, trust, partici-
pation and organisational adaptability?

h. What recommendations can be formulated for organisations seeking to treat work environ-
ment design as an element of a responsible and human-centred management?

% M. S.Khamisu, R. A. Paluri, Emerging trends of environmental social and governance (ESG) disclosure rese-
arch, “Cleaner Production Letters” 2024, 7,100079.

L. Becchetti, E. Bobbio, F. Prizia, L. Semplici, Going Deeper into the S of ESG: A Relational Approach to the
Definition of Social Responsibility, “Sustainability” 2022, 14(15), 9668.
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The article has the character of a conceptual literature review supported by the analy-
sis of European Union documents. Its contribution consists in integrating selected concepts
from management studies, ESG, workplace design, the Bauhaus legacy and the New European
Bauhaus into a framework for analysing socially responsible work environment design.

2. MATERIALS AND METHODS

The article applies a qualitative research approach based on a conceptual literature review
and the analysis of selected institutional and regulatory documents. The procedure was designed
to connect three research fields that are usually discussed separately: the social dimension of
ESG and responsible management, work environment design, and the Bauhaus legacy interpreted
through the New European Bauhaus. Such an approach makes it possible to integrate dispersed
theoretical perspectives and to develop an interpretive framework for analysing work environ-
ment design as a component of socially responsible and human-centred management.

The research material included three main groups of sources. The first group consisted
of literature on ESG, non-financial reporting, sustainability disclosure and responsible organi-
sational management. Particular attention was paid to studies addressing the social dimen-
sion of ESG, stakeholder relations, social responsibility, working conditions, employee-related
impacts and the managerial implications of sustainability reporting. This group also included
European Union legal acts and policy documents concerning corporate sustainability repor-
ting, especially those defining the scope and logic of sustainability disclosure and the repor-
ting of impacts related to an organisation’s own workforce.

The second group comprised literature on work environment design, employee well-being,
human-centred design, organisational ergonomics, organisational culture and socio-technical
systems. These sources made it possible to analyse the workplace as a system composed of
physical space, digital infrastructure, ergonomic solutions, social relations, organisational culture
and management practices. This perspective was used to understand the work environment not
as a separate infrastructural issue, but as an organisational setting that directly influences em-
ployees' everyday experience, well-being, communication, participation, learning and adaptability.

The third group consisted of studies on the historical Bauhaus and documents concer-
ning the New European Bauhaus. Bauhaus literature was used to identify categories such as
functionality, simplicity, usefulness, interdisciplinarity, material rationality and the integration
of art, craft, technology and human needs. Documents concerning the New European Bauhaus
were analysed as a contemporary institutional framework linking sustainability, inclusion,
aesthetics, accessibility, participation, transdisciplinarity and the quality of everyday life. This
made it possible to treat the New European Bauhaus not only as a cultural or architectural
initiative, but also as a policy framework relevant to the design of environments in which pe-
ople live and work.

4
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The selection of sources was purposive and problem-oriented. Publications and docu-
ments were included when they contributed to the interpretation of work environment design
as an area where ESG, human-centred design and organisational responsibility intersect. The
review was organised around the following conceptual categories: social dimension of ESG,
non-financial reporting, sustainability disclosure, own workforce, workplace design, employ-
ee well-being, human-centred design, socio-technical systems, organisational adaptability,
Bauhaus legacy, New European Bauhaus, sustainable design and inclusive design. These ca-
tegories enabled the organisation of the source material and the identification of common
meanings across different strands of literature.

The analysis was conducted in four stages. First, key categories related to the social
dimension of ESG and sustainability reporting were identified, especially those referring to
employees, working conditions, inclusion, participation and organisational responsibility. Se-
cond, literature on work environment design and employee well-being was analysed in order
to define the workplace as a socio-technical and managerial system. Third, selected Bauhaus
categories were interpreted in relation to the contemporary workplace design. Fourth, these
categories were compared with the values of the New European Bauhaus, particularly susta-
inability, inclusion, aesthetic quality, participation and transdisciplinarity.

The procedure led to the development of a conceptual framework based on six inter-
related dimensions: functionality, aesthetic quality, inclusion, sustainability, well-being and
adaptability. Each of these dimensions was linked to three levels of analysis: the Bauhaus
legacy, the New European Bauhaus perspective and the social dimension of ESG. The frame-
work provides the basis for interpreting work environment design as an area of responsible
management in which organisational effectiveness, employee experience, sustainability and
social responsibility are jointly considered.

3. RESULTS

The analysis confirms that work environment design can be interpreted as a concrete
component of the social dimension of ESG. This follows from the logic of contemporary susta-
inability reporting, which requires organisations to disclose not only environmental and go-
vernance issues, but also impacts related to employees, working conditions, equal treatment,
health and safety, skills development and inclusion. In the European Sustainability Reporting
Standards, this perspective is particularly visible in ESRS S1“0wn workforce”, which concerns
an undertaking's impact on its own workforce and covers, among others, working conditions,
social dialogue, equal treatment, health and safety, training and the inclusion of persons with
disabilities.”® The growing body of research on ESG disclosure also shows that sustainability

% Commission Delegated Regulation (EU) 2023/2772..., op. cit.
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reporting is increasingly shaped by requlatory frameworks, stakeholder expectations and the
need to demonstrate non-financial value creation.”

The first result of the analysis is that the “S” in ESG should be understood relationally and
organisationally, not only as a set of indicators. Sacial responsibility concerns the quality of rela-
tionships created by the organisation, including relations with employees, communities and other
stakeholders®. Becchetti, Bobbio, Prizia and Semplici argue that the social pillar of ESG requires
a deeper relational approach, including employee well-being, empowerment, participation, trust
and the quality of internal and external relations®. From this perspective, the workplace is one
of the most direct areas in which sacial responsibility becomes visible, because it shapes the
everyday conditions of employee experience.

The second result is that the workplace should be analysed as a socio-technical system rather
than as a separate physical or administrative space. Socio-technical systems theory emphasises
the joint optimisation of social and technical components of organisations, including people, tasks,
technologies and structures.® This approach is useful for workplace design because physical space,
digital tools, work organisation, communication patterns and managerial practices jointly influence
how employees perform tasks, cooperate, learn and adapt®. Davis also stresses that workspace de-
sign should be considered together with organisational processes, culture and structure, particularly
in the context of open-plan offices and activity-based working.*

The third result is that work environment design is strongly connected with employee
well-being and productivity. Recent studies indicate that physical and social dimensions of
the workplace influence well-being through task characteristics, job perspectives, social
relations and organisational factors.® Studies on workplace design also point to the impor-
tance of lighting, noise, furniture, spatial configuration, comfort, access to amenities and
aesthetics for perceived work performance and well-being.® ¥ These findings support the

% M. S. Khamisu, R. A. Paluri, op. cit.

% V. Sekuli¢, M. Pavlovi¢, Corparate social responsibility in relations with social community: Determinants,
development, management aspects, “Ekonomika” 2018, 64(4), pp. 57-69.

% L. Becchetti et al., op. cit.

2 W. Pasmore, op. cit.

% C.R.de Moraes, P.R. da Cunha, |. Ramas, Designing digital warkplaces for employee engagement: Practical
guidelines from a systematic literature review, [in:] Proceedings of the 55th Hawaii International Confe-
rence on System Sciences, Honolulu 2022, pp. 6284-6293.

% M. C. Davis, Socio-technical systems thinking and the design of contemparary workspace, [in:] A Research
Agenda for Workplace Stress and Wellbeing, eds. K. Daniels, C. Watson, Edward Elgar Publishing, Chelten-
ham-Northampton 2024, pp. T14-136.

% S. Dumitriu et al., op. cit.

% C. Srivastava, Impact of workplace design on perceived work performance and well-being: Home versus
office, “Journal of Environmental Psychology” 2024, 97, 102333.

5 B.A. Oyedeji, Y. H. Ko, S. Lee, op. cit.
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interpretation of workplace design as a managerial practice affecting both the quality of
human functioning and organisational outcomes.

The fourth result concerns the relevance of human-centred design. According to ISO
9241-210, human-centred design focuses on users, their needs and requirements, applying
human factors, ergonomics and usability knowledge to improve effectiveness, efficiency, sa-
tisfaction, accessibility and well-being.*®® Although this standard refers primarily to interactive
systems, its logic is applicable to work environment design: employees should not be treated
as passive recipients of space and technology, but as users whose experience, needs and limi-
tations must be included in the design process®. This is consistent with research on psycho-
logical safety, which shows that learning and performance depend on whether team members
feel safe to speak up, ask questions and take interpersonal risks.®

The fifth result is that the Bauhaus legacy provides categories useful for analysing con-
temporary workplace design. The Bauhaus combined art, craft, technology, architecture and
everyday life®, while emphasising function, simplicity, experimentation and social usefulness.
Its relevance for contemporary design education and workplaces has also been discussed in
relation to post-pandemic transformations and the need to connect innovation, functionality
and human-centred environments.® In the context of this article, the most important Bauhaus-
-related categories are functionality, integration, social usefulness and the relationship be-
tween technology and human needs.

The sixth result is that the New European Bauhaus develops these categories within
a contemporary European policy framework. The European Commission defines the NEB thro-
ugh three core values: sustainability, aesthetics and inclusion, combined with participation
and transdisciplinarity.** The Council Recommendation of Tl May 2026 strengthens the institu-
tional significance of NEB by calling for the integration of its values into national policies and
funding mechanisms.® The New European Bauhaus Facility further confirms that NEB is linked
to practical support for research, innovation, demonstration and implementation activities.®

% International Organization for Standardization, IS0 9241-210:2019 Ergonomics of human-system interaction
- Part 210: Human-centred design for interactive systems, Geneva 2019.

% J.C. Vischer, M. Wifi, The Effect of Workplace Design on Quality of Life at Work, [in:] Handbook of Environ-
mental Psychology and Quality of Life Research, eds. G. Fleury-Bahi, E. Pol, 0. Navarro, Springer, Cham
2017, pp. 387-400.

8 A C. Edmondson, Psychological Safety and Learning Behavior in Work Teams, “Administrative Science Qu-
arterly” 1999, 44(2), pp. 350-383.

8 F. Whitford, Bauhaus, London 1984, pp. 9.32.

62 M. Droste, Bauhaus 1919-1933, Kdln 2019, pp. 16-45.

8 L. White-Hancock, op. cit.

8 European Commission, About the initiative, op. cit.

8 Council of the European Union, Council Recommendation..., op. cit.

% European Commission, The New European Bauhaus Facility, op. cit.
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In relation to workplace design, NEB makes it possible to connect sustainability, inclusion and

quality of experience with organisational responsibility.

On the basis of the analysis, six dimensions of work environment design as a compo-
nent of the social dimension of ESG were identified: functionality, aesthetic quality, inclusion,
sustainability, well-being and adaptability. These dimensions form a conceptual framework
combining the Bauhaus legacy, the values of the New European Bauhaus and the management

of a socially responsible work environment. The framework is presented in Table 1.

Table 1. Conceptual framework of work environment design as a component of the social dimension

of ESG

Bauhaus legacy

NEB perspective

Relevance for the social
dimension of ESG

Functionality

Usefulness, simplicity,
rationality of form and
integration of function

Quality of everyday
experience, solutions
responding to users' real
needs

Ergonomics, work
efficiency, clarity of
processes, reduction of
overload

Aesthetic Integration of art, craft, Aesthetics as an element  Friendliness of the
quality technology and living of experience quality, workplace, identification
space beyond decoration with the organisation,
sense of meaning and
comfort
Inclusion Social usefulness of Accessibility, Equal treatment,

design and orientation
towards everyday human
needs

affordability, diversity
and participation

accessibility for different
employee groups,
prevention of exclusion

Sustainability

Rational use of materials,
durability, functional
economy of solutions

Climate goals, circularity,
resource efficiency

and environmental
responsibility

Healthy and responsible
work environment,
reduction of the
organisation’s negative
impact

Well-being Design aimed at Quality of life, health, Mental and physical
improving everyday life safety and positive user health, psychological
and human functioning experience safety, engagement and
conditions satisfaction

Adaptability Interdisciplinarity, Transformation, co- Organisational flexibility,

experimentation and
combining competences

creation, participation
and transdisciplinarity

learning, readiness
for change and
organisational resilience

Source: own elaboration based on the analysis of literature and documents.
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The proposed framework indicates that work environment design integrates three levels
of organisational responsibility. The first concerns functional and ergonomic conditions ena-
bling work to be performed safely and effectively. The second involves employee experience,
including well-being, psychological safety, participation, accessibility and social relations. The
third concerns the broader ESG-oriented responsibility of the organisation, including susta-
inability, inclusion, adaptability and long-term value creation. In this sense, work environment
design may transform the social dimension of ESG from a reporting category into a managerial
practice.

DISCUSSION AND RECOMMENDATIONS

The results indicate that work environment design should be understood as a managerial
expression of the social dimension of ESG. This means that responsibility towards employ-
ees is not limited to reporting indicators, HR policies or compliance procedures, but is also
reflected in the everyday conditions in which work is performed. In this perspective, the wor-
kplace becomes a space where the quality of the relationship between the organisation and
its employees is made visible through safety, accessibility, participation, well-being, trust and
opportunities for development.

This interpretation is consistent with the relational approach to the “S” in ESG, which
emphasises that social responsibility should include the quality of internal and external rela-
tionships, employee empowerment, participation and trust.” It is also supported by the logic
of ESRS S1, which directs attention to the organisation’s impact on its own workforce, including
working conditions, equal treatment, health and safety, skills development and inclusion.®
Therefore, workplace design may be treated as one of the practical mechanisms through
which social ESG objectives are implemented.

From the perspective of management studies, the key implication is the need to move
workplace design from the administrative and technical domain to strategic organisational
management. Physical space, digital tools, work organisation, ergonomics, communication
and organisational culture should not be analysed separately, as they jointly shape employ-
ee experience. This corresponds with socio-technical systems thinking, which stresses the
interdependence of technical and social components of organisational design.% In practical
terms, modernising a workplace only through new infrastructure or equipment is insufficient
if it does not also address communication, participation, autonomy, psychological safety and
the organisation of work.

87 L. Becchetti et al., op. cit.
5 Commission Delegated Regulation (EU) 2023/2772..., op. cit.
8 W. Pasmore, op. cit.
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The connection between workplace design and well-being is particularly important.
Research on work environments shows that physical and social workplace characteri-
stics influence employee well-being’, satisfaction and performance.” This means that
well-being should not be treated only as an HR programme or an additional benefit, but as
a design criterion embedded in spatial, technological and organisational decisions. The
same applies to psychological safety, crucial for learning, cooperation and speaking up
in teams.”

The Bauhaus and New European Bauhaus perspectives add an important integrative
dimension to this discussion. They make it possible to connect functionality, aesthetics, su-
stainability, inclusion and participation in one framework. For organisations, this means that
workplace quality should not be measured only by efficiency, cost or technical compliance.
It should also include the quality of experience, accessibility, symbolic meaning of space,
environmental responsibility and the possibility of employee co-creation. This is particularly
relevant because the New European Bauhaus has been institutionally strengthened as a Eu-
ropean framework linking sustainability, aesthetics and inclusion with public policy and fun-
ding mechanisms.”

On the basis of the analysis, several recommendations can be formulated.

1. Organisations should include work environment design in strategic ESG management. De-
cisions concerning space, tools, accessibility, communication, health and well-being should
be treated as part of the organisation’s social impact on employees, not only as operational
or facility-management issues.

2. The work environment should be diagnosed as a socio-technical system. Assessment of the
workplace should include not only infrastructure and ergonomics, but also communication,
information flow, psychological safety, overload, autonomy, accessibility, social relations
and opportunities for learning.

3. Workplace design should be based on employee participation. Employees should be involved
in identifying needs, testing solutions and evaluating changes. This increases the adequacy
of workplace interventions and strengthens organisational trust.

4. Well-being should be treated as a design criterion. Spatial layout, digital tools, work organi-
sation, communication practices and management culture should be assessed in terms of
their influence on mental health, cognitive load, recovery, concentration, cooperation and
sense of meaning.

0 S. Dumitriu et al., op. cit.

™ B. A Oyedeji, Y. H. Ko, S. Lee, op. cit.

2 A. C. Edmondson, op. cit.

% Council of the European Union, Council Recommendation on the New European Bauhaus, op. cit.
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h. Workplaces should be designed inclusively. Accessibility should concern not only persons
with disabilities, but also employees differing in age, work style, cognitive needs, life situ-
ation, health limitations and digital competences. Inclusive design reduces hidden organi-
sational barriers and supports equal participation.

6. Workplace design should integrate environmental and social sustainability. Energy efficien-
cy, responsible use of materials, circular solutions and reduction of environmental impact
should be combined with employee comfort, health, functionality and long-term usability.

7. Organisations should develop adaptive work environments. Workplaces should support hy-
brid work, project-based cooperation, learning, experimentation, inter-team communica-
tion and organisational change. Adaptability is therefore not only a strategic capability, but
also a property of the work environment.

In summary, designing the work environment as a component of the social dimension
of ESG requires an integrated approach. The workplace should be treated as an area where
organisational responsibility, employee well-being, inclusion, sustainability and adaptability
intersect. In this sense, organisations do not merely report their social impact; they actively
shape it through the conditions in which people work, cooperate, learn and build their relation-
ship with the institution.

CONCLUSION

The analysis demonstrates that the main objective of the article has been achieved: work
environment design may be interpreted as an important component of the social dimension of
ESG, while the Bauhaus legacy, viewed through the perspective of the New European Bauhaus,
provides a useful framework for human-centred workplace design. In this approach, the work
environment is not merely a space for performing professional duties, but an area in which an
organisation actively shapes well-being, accessibility, safety, trust, participation and employ-
ees’ capacity to adapt.

With regard to the first specific research question, the analysis showed that such elements
of the Bauhaus legacy as functionality, simplicity, usefulness, integration of technology with hu-
man needs, interdisciplinarity and the social responsibility of design remain particularly relevant
for contemporary work environment design. In response to the second question, it was indicated
that the New European Bauhaus reinterprets these categories through the lens of sustainability,
inclusion, aesthetics, accessibility, participation and the quality of everyday experience.

With regard to the third question, the article established that work environment design
may support the social dimension of ESG by creating conditions conducive to safety, equality,
accessibility, well-being, employee engagement and professional development. The answer to
the fourth question shows that a properly designed work environment strengthens well-be-
ing, trust and adaptability when it integrates spatial, technological, social and organisational
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aspects. In response to the fifth question, recommendations were formulated for organisa-
tions, indicating the need to treat the work environment strategically, diagnose it as a so-
cio-technical system, ensure employee participation, design inclusively, connect workplace
design with sustainable development goals and develop adaptive forms of work.

The conceptual framework proposed in the article consists of six interrelated dimen-
sions: functionality, aesthetic quality, inclusion, sustainability, well-being and adaptability.
These dimensions should be analysed jointly, as only their integration makes it possible to
treat the work environment as an element of responsible, human-centred management. This
perspective strengthens the practical understanding of ESG as a process of designing organi-
sational conditions that support both business effectiveness and the quality of human func-
tioning in the workplace.

The final conclusion is that organisations should include work environment design in
strategic ESG management. A responsible workplace is not merely a matter of infrastructure,
ergonomics or aesthetics, but a space in which organisational values, the quality of relations
with employees and the actual level of concern for well-being, safety, inclusion and develop-
ment become visible. In this sense, work environment design may become one of the tools for
building long-term value, trust and organisational resilience.
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PROJEKTOWANIE SRODOWISKA PRACY JAKO ELEMENT SPOLECZNEGO
WYMIARU ESG: REINTERPRETACJA DZIEDZICTWA BAUHAUSU
W KONTEKSCIE NOWEGO EUROPEJSKIEGO BAUHAUSU

STRESZCZENIE

Artykut analizuje projektowanie Srodowiska pracy jako komponent spotecznego wymiaru
ESG oraz interpretuje dziedzictwo Bauhausu przez pryzmat koncepcji New European Bauhaus.
Na podstawie przegladu literatury i analizy dokumentow Unii Europejskiej zintegrowano per-
spektywy nauk o zarzadzaniu, projektowania miejsc pracy, dobrostanu pracownikow, projekto-
wania humanocentryczneqo i raportowania zréwnowazonego rozwoju. W artykule przyjeto, ze
miejsce pracy nie jest wytacznie przestrzenig fizyczng lub ergonomiczna, lecz Srodowiskiem
spoteczno-technicznym wptywajacym na dobrostan, inkluzywnos¢, zaufanie, partycypacje
i adaptacyjno$C organizacyjna. Rezultatem analizy jest rama koncepcyjna obejmujaca szesc
wymiarow: funkcjonalno$c, jako$¢ estetyczna, inkluzywno$c¢, zrownowazenie, dobrostan i ada-
ptacyjnosc. Sformutowano takze rekomendacje dla organizacji traktujacych projektowanie
$rodowiska pracy jako element odpowiedzialnego i humanocentrycznego zarzadzania ESG.






MONIKA MAZUR-MITROWSKA™

\WYPALENIE ZRWODOWVE NRUCZYCIELI
A ICH STRATEGIE RADZENIA
SOBIE ZE STRESEM

STRESZCZENIE

Artykut analizuje relacje miedzy nasileniem wypalenia zawodowego nauczycieli a stoso-
wanymi przez nich strategiami radzenia sobie ze stresem. Celem pilotazowego badania przepro-
wadzonego w grupie 200 nauczycieli byto okreslenie, ktore strategie petnig funkcje ochronng,
a ktore stanowig czynniki sprzyjajace narastaniu omawianego syndromu. W badaniu wykorzy-
stano Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego LBQ Massimo Santinello oraz Inwentarz Mini-CO-
PE. Analiza wynikow wykazata, ze dominujacymi komponentami wypalenia w badanej grupie
$3: wyczerpanie psychofizyczne oraz rozczarowanie. Wykazano, ze najsilniejszym negatywnym
predyktorem, nasilajgcym wszystkie wymiary wypalenia, jest strategia zaprzestania dziatan oraz
obwiniania siebie. Z kolei aktywne radzenie sobie oraz pozytywne przewartoSciowanie petnia
funkcje ochronna, istotnie obnizajac poczucie braku skutecznosci zawodowej. Analiza porow-
nawcza wykazata, ze nauczyciele szkot podstawowych uzyskali wyzszy sredni wynik w zakresie
wypalenia zawodowego niz nauczyciele szkot ponadpodstawowych. Uzyskane rezultaty podkre-
$laja konieczno$¢ wdrazania dziatan profilaktycznych ukierunkowanych na modyfikacje nieada-
ptacyjnych strategii (unikowych) oraz optymalizacje warunkow pracy nauczycieli.

WYPALENIE ZAWODOWE NAUCZYCIELI

Wypalenie zawodowe jest zjawiskiem majacym swe zrodto w dtugotrwatym doswiad-
czaniu stresu zwigzanego z praca, ktory szkodliwie wptywa na funkcjonowanie pracownika.
Literatura przedmiotu ujmuje je jako syndrom wystepujacy w kontekscie zawodowym, charak-
teryzujacy sie wyczerpaniem energii, narastajagcym dystansem psychicznym wobec pracy oraz
obnizonym poczuciem skutecznosci zawodowej™.

™ dr, Wyzsza Inzynierska Szkota Bezpieczenstwa i Organizacji Pracy w Radomiu.

™ Ch. Maslach, M.P. Leiter, Prawda o wypaleniu zawadowym. Co robic ze stresem w organizacji, ttrum. M. Gu-
zowska-Dabrowska, H. Sek (red.), Warszawa 2011; M. Mazur-Mitrowska, Syndrom wypalenia zawodowego
w opinii nauczycieli pracujacych zdalnie, ,Edukacja Ustawiczna Dorostych” 2021, nr 1, s. 121-131.; M. Ma-
zur-Mitrowska, K. Dziwanska, Wypalenie zawodowe nauczycieli zatrudnionych w szkotach podstawowych
i srednich: studium paréwnawcze, ,Edukacja Ustawiczna Dorostych” 2019, nr 3, s. 78-87.
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Problem wypalenia zawodowego jest szczegdlnie istotny w profesjach opartych na in-
tensywnych relacjach interpersonalnych oraz duzej odpowiedzialnosci spotecznej. Do takich
zawodow nalezy praca nauczyciela, ktora wymaga nie tylko przekazywania wiedzy, ale takze
statego zaangazowania emocjonalnego, reagowania na potrzeby uczniow, wspotpracy z ro-
dzicami i funkcjonowania w okreslonych ramach organizacyjnych”, czyli jest permanentnym
byciem na ,scenie spotecznej”. Wspotczesne badania wskazuja, ze pedagodzy jako tzw. ,po-
magacze” nalezg do grup zawodowych znaczaco obcigzonych stresem, a rozpowszechnienie
objawow wypalenia w tej populacji moze osigga¢ wysoki poziom”.

Zrodta wypalenia zawodowego nauczycieli sa wielowymiarowe; obejmuja one mig-
dzy innymi przecigzenie obowigzkami, konieczno$c radzenia sobie z problemami wycho-
wawczymi, presje osiggnie¢ dydaktycznych, ograniczong autonomie, trudnosci organiza-
cyjne oraz napiecia w relacjach z uczniami, rodzicami, dyrekcja i gronem pedagogicznym.
W wynikach badan podkresla sie rowniez znaczenie czynnikow systemowych, takich jak
nadmiar dodatkowych zadan, rozbudowana dokumentacja, ciggte zmiany organizacyj-
ne (reformy) i niedostateczne wsparcie instytucjonalne w zakresie wczesnej prewencji
wypalenia’.

Jednym z narzedzi stosowanych do diagnozy wypalenia zawodowego w zawodach po-
mocowych i edukacyjnych jest Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego LB wtoskiego bada-
cza Massimo Santinello. Polska adaptacja tego narzedzia jest przeznaczona miedzy innymi do
badania nauczycieli i umozliwia analize czterech wymiaréw wypalenia: wyczerpania psycho-
fizycznego, braku zaangazowania w relacje z klientami (w przypadku nauczycieli z uczniami),
poczucia braku skutecznosci zawodowej oraz rozczarowania™.

Strategie radzenia sobie ze stresem

Stres zawodowy jest istotnym elementem funkcjonowania nauczycieli, jednak jego kon-
sekwencje nie zalezg wytacznie od natezenia obcigzen. Duze znaczenie ma réwniez sposob,
w jaki jednostka interpretuje sytuacje trudne oraz jakie strategie stosuje w celu poradzenia
sobie z napieciem. Strategie radzenia sobie ze stresem mozna rozumie¢ jako poznawcze

™ C.Maslach, Job Burnout: New Directions in Research and Intervention, ,Current Directions in Psychological
Science” 2003, nr 12(5), s. 189-192.

7 Por. J. Pyzalski, Stresory w srodowisku pracy nauczyciela, [w:] Psychospoteczne warunki pracy polskich
nauczycieli. Pomigdzy wypaleniem zawodowym a zaangazowaniem, J. Pyzalski, D. Merecz (red.), Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakéw 2010, s. 53-74.

™ Por. M. Sekutowicz, Wypalenie zawodowe nauczycieli pracujgcych z osobami z niepetnasprawnoscig in-
telektualng: przyczyny, symptomy, zapobieganie, przezwycigzanie, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, Wroctaw 2002.

® A Jaworowska, LB — Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego Massimo Santinello. Polska adaptacja. Pod-
recznik, Pracownia Testow Psychologicznych PTP, Warszawa 2014.
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i behawioralne dziatania podejmowane w odpowiedzi na wymagania oceniane jako obcigzaja-
ce lub przekraczajace zasoby jednostki®.

Jednym z najbardziej znanych narzedzi stuzacych do analizy sposobow radzenia sobie
ze stresem jest COPE opracowany przez Carvera, Scheiera i Weintrauba®. Na gruncie polskim
szeroko stosowana jest jego skrocona wersja - Mini-COPE, zaadaptowana przez Zygfryda
Juczynskiego i Nine Oginska-Bulik. Narzedzie to obejmuje 28 twierdzen tworzacych 14 strategii
radzenia sobie ze stresem®.

W kontekscie pracy nauczyciela szczegolne znaczenie maja strategie ukierunkowane
na konstruktywne rozwigzywanie problemdw. Aktywne radzenie sobie i planowanie moga
sprzyjac odzyskiwaniu sprawczosci, poczucia wptywu na sytuacje zawodowa, natomiast
pozytywne przewartosciowanie utatwia nadawanie trudnosciom bardziej adaptacyjnego
znaczenia. Wazna role odgrywa réwniez korzystanie ze wsparcia spotecznego, ktére moze
zmniejszac poczucie osamotnienia i przecigzenia w sytuacjach wymagajacych psychicznej
odpornosci®.

Wypalenie zawodowe a sposoby radzenia sobie ze stresem

Zalezno$¢ miedzy wypaleniem zawodowym a strategiami radzenia sobie ze stresem sta-
nowi istotny obszar badan psychologicznych i pedagogicznych. W literaturze przyjmuje sie,
ze niektore strategie moga petni¢ funkcje ochronna, podczas gdy inne mogg zwigkszac po-
datnosc¢ na rozwoj wypalenia. Szczegdlnie wazne wydaje sie rozréznienie miedzy strategiami
aktywnymi, nastawionymi na rozwigzanie problemu, a strategiami unikowymi®.

Badania nad funkcjonowaniem nauczycieli wskazuja, ze wyzszy poziom dobrostanu psy-
chicznego czesciej wspotwystepuje z korzystaniem ze wsparcia spotecznego, elastycznoscia
poznawcza i aktywnymi strategiami radzenia sobie. Z kolei wigksze nasilenie stresu i obja-
wow wyczerpania psychofizycznego taczone jest czesciej z reakcjami unikowymi, poczuciem
bezradnosci i ograniczonym dostepem do zasobéw wewnetrznych i zewnetrznych np. sieci
wsparcia®.

8 Por.R.S. Lazarus, S. Folkman, Stress, Appraisal, and Coping, Springer Publishing Company, New York 1984.

& Por.C.S. Carver, M.F. Scheier, J.K. Weintraub, Assessing Coping Strategies: A Theoretically Based Approach,
.Journal of Personality and Social Psychology” 1989, nr 56(2), s. 267-283.

8 Por. Z. Juczynski, N. Oginska-Bulik, Narzedzia pomiaru stresu i radzenia sobie ze stresem, Pracownia
Testow Psychologicznych PTP, Warszawa 2009.

% Wypalenie zawodowe. Przyczyny, mechanizmy, zapobieganie, H. Sek (red.), Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2004.

8 Por. . Heszen, Psychologia stresu. Korzystne i niekorzystne skutki stresu Zyciowego, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2013.

% Por. S. Tucholska, Wypalenie zawodowe w zawodzie nauczyciela, Wydawnictwo KUL, Lublin 2009.

55



56 | WSPOLCZESNE WYZWANIA EDUKACJI, ORGANIZACJI | SPOKECZENSTWA CYFROWEGO

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Celem badan byto okreslenie zaleznosci migdzy poziomem wypalenia zawodowego na-
uczycieli a stosowanymi przez nich strategiami radzenia sobie ze stresem. Badanie koncen-
trowato sie na rozpoznaniu, czy wybrane sposoby reagowania na sytuacje trudne moga wspot-
wystepowac z nasileniem lub obnizeniem poszczegdlnych wymiaréw wypalenia zawodowego.

Badania skupiaty sie na analizie relacji migdzy wymiarami wypalenia mierzonymi za pomo-
cq Kwestionariusza Wypalenia Zawodowego LB( Santinello a strategiami radzenia sobie ze stre-
sem ocenianymi przy zastosowaniu Inwentarza Mini-COPE. LBQ jest narzedziem przeznaczonym
miedzy innymi do badania 0s6b pracujgcych w zawodach zwigzanych z nauczaniem, natomiast
Mini-COPE stuzy do oceny typowych sposobow reagowania w sytuacjach silnego stresu.

Cele szczegotowe badan obejmuja: okreslenie poziomu wypalenia zawodowego w bada-
nej grupie nauczycieli; rozpoznanie najczesciej stosowanych strategii radzenia sobie ze stre-
sem; ustalenie zaleznoSci miedzy strategiami radzenia sobie a poszczegolnymi wymiarami
wypalenia zawodoweqo; sprawdzenie, ktdre strategie radzenia sobie moga powodowac wyzszy
lub nizszy poziom wypalenia zawodowego, dokonanie oceny, czy wybrane zmienne socjode-
mograficzne i zawodowe, takie jak wiek, staz pracy lub typ szkoty rdznicuja poziom wypalenia.

Problem gtowny zostat sformutowany w postaci pytania: czy istnieje zalezno$¢ miedzy
poziomem wypalenia zawodowego nauczycieli a stosowanymi przez nich strategiami radzenia
sobie ze stresem?

Prablemy szczeg6towe majg nastepujace brzmienie:

1. Jaki poziom wypalenia zawodowego wystepuje w badanej grupie nauczycieli?

2. Jakie strategie radzenia sobie ze stresem s3 przez nauczycieli stosowane najczesciej?

3. Czy strategie aktywnego radzenia sobie wigza sie z nizszym poziomem wypalenia
zawodowego?

4. Czy strategie unikowe wigzg sie z wyzszym poziomem wypalenia zawodowego?

5. Czy poszukiwanie wsparcia emocjonalnego i instrumentalnego pozostaje w zwigzku z nasi-
leniem wybranych wymiaréw wypalenia?

6. Czy wybrane strategie radzenia sobie ze stresem pozwalaja przewidywac poziom wypalenia
zawodowego nauczycieli?

Przyjeto nastepujace hipotezy badawcze odnoszace sie do zwigzku wypalenia zawodo-
wego nauczycieli ze stosowanymi przez nich strategiami radzenia sobie ze stresem:

1. Im czesciej nauczyciele stosujg strategie aktywnego radzenia sobie, planowania oraz pozy-
tywnego przewartosciowania, tym nizszy jest poziom ich wypalenia zawodowego.

2. Strategie unikowe, w szczegolnosci zaprzeczanie, zaprzestanie dziatan oraz obwinianie sie-
bie, sg dodatnio zwigzane z wyzszym poziomem wypalenia zawodowego.

3. Poszukiwanie wsparcia emocjonalnego i instrumentalnego wiaze sig z nizszym poziomem
wyczerpania psychofizycznego oraz rozczarowania praca.
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4, Wybrane strategie radzenia sobie ze stresem stanowig istotne predyktory wymiardw wypa-
lenia zawodowego nauczycieli.

Badaniem objeta zostata grupa aktywnych zawodowo nauczycieli zatrudnionych w szko-
tach podstawowych i ponadpodstawowych. Dobor proby miat charakter celowy i byt zwigza-
ny z dostepnoscia respondentow, poniewaz do badania wtgczone zostang osoby wyrazajace
$wiadoma zgode na udziat oraz spetniajace kryteria badawcze: wykonywanie zawodu nauczy-
ciela w chwili realizacji badania, zatrudnienie w placéwce o$wiatowej, co najmniej roczny staz
pracy w zawodzie.

W ankiecie metryczkowej uwzgledniono nastepujace informacje: ptec, wiek, staz pracy
w zawodzie nauczyciela, typ szkoty. Zebrane dane umozliwity nie tylko charakterystyke ba-
danej proby, lecz takze przeprowadzenie analiz pordwnawczych migdzy wybranymi grupami
nauczycieli.

Wypalenie zawodowe analizowano w czterech wymiarach wyodrebnionych w LB0: wy-
czerpanie psychofizyczne, brak zaangazowania w relacje (w przypadku pedagogdw z uczniami
i wychowankami), poczucie braku skutecznosci zawodowej, rozczarowanie.

Strategie radzenia sobie ze stresem zostaty okreslone na podstawie wynikow uzyska-
nych w 14 skalach Mini-COPE. Narzedzie obejmowato 28 twierdzen, po dwa dla kazdej strategii
radzenia sobie.

Do pomiaru poziomu wypalenia zawodowego wykorzystano Kwestionariusz Wypalenia
Zawodowego LBO, ktory jest polska adaptacjg narzedzia autorstwa Massimo Santinello. Jest
on przeznaczony do oceny poziomu wypalenia zawodowego u 0s6b wykonujacych zawody
Zwigzane z pomaganiem innym oraz z nauczaniem, co uzasadnia jego wykorzystanie w ba-
daniu tej grupy zawodowej. Kwestionariusz umozliwia oceng czterech wymiaréw wypalenia:
wyczerpania psychofizycznego, braku zaangazowania w relacje, poczucia braku skutecznosci
zawodowej, rozczarowania.

Uzyskane wyniki zostaty obliczone zgodnie z podrecznikiem narzedzia i wykorzystane
w analizach statystycznych jako wskazniki poziomu wypalenia zawodowego.

Do oceny strategii radzenia sobie ze stresem zastosowano Mini-COPE w polskiej adapta-
cji Zygfryda Juczynskiego i Niny Oginskiej-Bulik. Narzedzie pozwala okreslic typowe sposoby
reagowania w sytuacjach silnego stresu. Mini-COPE sktada sig z 28 pozycji tworzacych 14 stra-
tegii radzenia sobie, po dwie pozycje dla kazdej strategii. W badaniu uwzgledniono nastepu-
jace strategie: aktywne radzenie sobie, planowanie, pozytywne przewarto$ciowanie, akcepta-
cja, poczucie humoru, zwrot ku religii, poszukiwanie wsparcia emocjonalnego, poszukiwanie
wsparcia instrumentalnego, zajmowanie si¢ czym$ innym, zaprzeczanie, wytadowanie, zazy-
wanie substancji psychoaktywnych, zaprzestanie dziatan, obwinianie siebie.

Wyniki poszczegolnych skal zostaty wykorzystane do oceny dominujgcych strategii ra-
dzenia sobie oraz analizy ich zwigzku z wypaleniem zawodowym.
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Uzupetnieniem badania byta krotka ankieta, ktorej celem jest zebranie informacji socjo-
demograficznych i zawodowych, co pozwolito lepiej scharakteryzowac¢ badang probe i spraw-
dzi¢, czy wybrane charakterystyki zawodowe mogg rdznicowa¢ poziom wypalenia oraz sposo-
by radzenia sobie ze stresem.

Badanie zostato przeprowadzone z zachowaniem zasad dobrowolnosci, anonimowosci
i poufnosci. Uczestnicy zostali poinformowani o celu badania, jego naukowym charakterze
oraz mozliwoSci rezygnacji na kazdym etapie bez podawania przyczyny. Badanie realizowano
z wykorzystaniem papierowych arkuszy.

Zebrane dane poddano analizie ilosciowej. W pierwszej kolejnosci przeprowadzono wery-
fikacje kompletnosci odpowiedzi oraz przygotowano bazy danych do dalszych obliczen, ktore
zostaty poddane analizie w postaci: statystyk opisowych, aby scharakteryzowac poziom wy-
palenia zawodowego (LBQ) oraz czestotliwo$¢ stosowania strategii radzenia sobie ze stresem
(Mini-COPE). Obliczenie $rednich arytmetycznych oraz odchylen standardowych pozwolito na
sporzadzenie zestawienia natezenia badanych zjawisk w grupie badanych nauczycieli. Za-
stosowana zostata analiza korelacji (r-Pearsona): w celu okreslenia sity i kierunku zwigzkow
miedzy wymiarami wypalenia zawodowego a poszczegdlnymi strategiami radzenia sobie ze
stresem, aby poznaé, ktdre strategie wspotwystepuja z nasileniem objawow wypalenia (kore-
lacje dodatnie), a ktore wigzg sie z ich nizszym poziomem (korelacje ujemne). We wszystkich
analizach przyjeto standardowy poziom istotnosci p < 0,05. Analiza regresji liniowej (wielokrot-
nej) postuzyta do ustalenia predyktoréw, czyli strategii radzenia sobie, ktére w sposéb istotny
statystycznie wyjasnity wariancje wynikow w poszczegdlnych wymiarach wypalenia. Analiza
poréwnawcza (testy istotnosci roznic) wykorzystano do sprawdzenia rdznic miedzy wyodreb-
nionymi grupami nauczycieli (ze wzgledu na typ szkoty).

WYNIKI BADAN

W badaniu wzigto udziat 200 nauczycieli. Wigkszos¢ badanych stanowity kobiety. Re-
spondentami byto 120 nauczycieli ze szkot podstawowych i 80 ze szkd+ ponadpodstawowych.
Przewazali nauczyciele majacy staz pracy powyzej 11 lat.

Tabela 1. Charakterystyka socjodemograficzna respondentéw

Zmienna Liczebnosé
Kobiety 157
Mezczyzni 43
Nauczyciele szkot podstawowych 120
Nauczyciele szkot ponadpodstawowych 80

Staz pracy 1-10 lat 29
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Zmienna Liczebnosé
Staz pracy 11-20 lat 90
Staz pracy powyzej 20 lat 81

/rodto: opracowanie wtasne.

Poziom wypalenia zawodowego nauczycieli

Wyniki uzyskane w skalach LB) wskazuja, ze najwyzszy Sredni poziom odnotowano w za-
kresie wyczerpania psychofizycznego, a nastepnie rozczarowania praca. Najnizsze $rednie
wyniki dotyczyty braku zaangazowania w relacje z uczniami.

Tabela 2. Poziom wypalenia zawodowego nauczycieli

Wymiar wypalenia zawodowego M SD

Wyczerpanie psychofizyczne 412 0,85
Rozczarowanie 3,86 0,88
Brak skutecznosci zawodowe] 3,41 0,82
Brak zaangazowania w relacje 3,28 0,79

Zrédto: opracowanie whasne.

Uzyskane wyniki pokazuja, Ze badani nauczyciele najcze$ciej doSwiadczajg zmeczenia
i przecigzenia zawodowego, nastepnie rozczarowania, braku skutecznosci zawodowej, a rza-
dziej deklaruja dystansowanie sie od uczniow.

Najczesciej stosowane strategie radzenia sobie ze stresem

Wsrod strategii Mini-COPE najwyzsze Srednie wyniki uzyskano dla: aktywnego radzenia
sobie, planowania, poszukiwania wsparcia emocjonalnego. Jednoczesnie zauwazalne byty
umiarkowane wyniki w zakresie obwiniania siebie i wytadowania emocjonalnego, co moze
wskazywac, ze cze$¢ nauczycieli reaguje na trudno$ci poprzez nasilone napiecie wewnetrzne,
najrzadziej stosowane byto: zaprzestanie dziatan, zaprzeczanie oraz zazywanie substancji.

Tabela 3. Najczesciej stosowane strategie radzenia sobie ze stresem

Strategia radzenia sobie M SD
Aktywne radzenie sobie 215 0,45
Planowanie 2,05 0,49

Wsparcie emacjonalne 194 0,57




60 | WSPOLCZESNE WYZWANIA EDUKACJI, ORGANIZACJI | SPOKECZENSTWA CYFROWEGO

Strategia radzenia sobie M SD

Pozytywne przewartosciowanie 1,82 0,55
Wsparcie instrumentalne 176 0,58
Obwinianie siebie 142 059
Wytadowanie 1,38 0,52
Zaprzestanie dziatan 090 0,52
Zaprzeczanie 0,75 0,48
Zazywanie substancji 0,30 0,28

Zrédto: opracowanie whasne.

Wyniki pokazuja, ze nauczyciele czesciej deklaruja korzystanie ze strategii konstruktyw-
nych niz unikowych, jednak obecnos¢ takich reakcji jak obwinianie siebie moze mie¢ znacze-
nie dla rozwoju wypalenia.

Zalezno$¢ miedzy strategiami radzenia sobie a wypaleniem zawodowym

Analiza korelacji wykazata, Ze najsilniejsze dodatnie zwigzki z wypaleniem wystapity
w przypadku: zaprzestania dziatan, obwiniania siebie, zaprzeczania.

Tabela 4. Zaleznosci miedzy strategiami radzenia sobie a wypaleniem zawodowym nauczycieli

Strategia Wyczerpanie Rozczarowanie Brak . . Brak . .
skutecznosci  zaangazowania
Aktywne radzenie sobie -0,18* -0,07 -0,33*** -012
Pozytywne przewartosciowanie  -0,09 -012 -0,24%* 0,00
Wsparcie instrumentalne -0,14* 0,01 -0n -0,15*
Obwinianie siebie 0,49*** 0,40™** 0,43*** 0,32
Zaprzestanie dziatan 0,53 0,65™** 0,39*** 0,37
Zaprzeczanie 0,33*** 0,33*** 0,39*** 0,26™**
Wytadowanie 0,23** 0,21 01 0,12

*p<005**p<001**p<000
Zrédto: opracowanie wtasne

Wyniki wskazuja, Ze strategie unikowe i pasywne maja silniejszy zwigzek z wypaleniem
niz strategie konstruktywne. Szczegolnie wazne jest to, Ze zaprzestanie dziatan koreluje do-
datnio ze wszystkimi wymiarami wypalenia, co moze $wiadczy¢ o jego istotnej roli w utrwalaniu
trudnosci zawodowych. Najbardziej wyrazne zaleznosci odnotowano pomigdzy zaprzestaniem
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dziatan a rozczarowaniem oraz wyczerpaniem psychofizycznym.

Predyktory wypalenia zawodowego

W kolejnym etapie przeprowadzono analize regres;ji liniowej, aby sprawdzic, ktore strate-
gie radzenia sobie w najwigkszym stopniu wyjasniaja poziom wypalenia zawodowego.

Tabela 5. Predyktory wypalenia zawodowego

Wymiar wypalenia Istotne predyktory R?

zaprzestanie dziatan p = 0,35;

Wyczerpanie psychofizyczne obwinianie siebie p= 0,25 0,33
RozCzarowanie zaprzestanie dziatan B = 0,53;‘ i 033
pozytywne przewartosciowanie = -0,19
- . aktywne radzenie sobie f =-0,28;
LS ISR AT obwinianie siebie p = 0,21; zaprzeczanie § = 0,19 U
Brak zaangazowania w relacje zaprzestanie dziatan p = 0,26 0,16

Zrédto: opracowanie whasne.

Wyniki regresji pokazuja, ze szczegdlnie silnym czynnikiem zwigzanym z wypaleniem jest
zaprzestanie dziatan. Strategia ta istotnie wskazuje na wyzsze: wyczerpanie psychofizycz-
ne, rozczarowanie, brak zaangazowania w relacje. Z kolei aktywne radzenie sobie okazato sig
istotnym czynnikiem obnizajacym poczucie braku skuteczno$ci zawodowej, natomiast pozy-
tywne przewartosciowanie wigzato sie z nizszym poziomem rozczarowania.

Dodatkowe réznice migdzy grupami nauczycieli

Analiza poréwnawcza w odniesieniu do typu szkoty, nauczyciele szkot podstawowych
uzyskali wyzszy Sredni wynik w zakresie wypalenia zawodowego niz nauczyciele szkot
ponadpodstawowych:

Tabela 6. Porownanie wynikéw poziomu wypalenia ze wzgledu na typ szkoty, w ktdrej pracuja
nauczyciele

Grupa M
Szkota podstawowa 3,51
Szkota ponadpodstawowa 3,26

Zrédto: opracowanie whasne.
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Wynik moze sugerowac, ze praca z mtodszymi uczniami, wymagajaca bardziej inten-
sywnego reagowania emocjonalnego, czesciej wigze sie z poczuciem wigkszego obcigzenia
psychofizycznego.

WNIOSKI | REKOMENDACJE

Uzyskane rezultaty wskazuja, ze w badanej grupie nauczycieli najbardziej nasilonym
wymiarem wypalenia zawodowego jest wyczerpanie psychofizyczne. Oznacza to, ze dominu-
jacym do$wiadczeniem badanych pozostaje przecigzenie, zmeczenie oraz obnizenie zasobow
energetycznych niezbednych do codziennego funkcjonowania zawodowego. Wsrod analizowa-
nych strategii radzenia sobie z trudnosciami i stresem szczegdlnie niekorzystng okazata sie
strategia zaprzestania dziatan, ktorej wyzsze nasilenie wigzato sig ze wszystkimi wymiarami
wypalenia. Istotnym czynnikiem ryzyka byto rowniez obwinianie siebie, powigzane z wyzszym
poziomem wyczerpania, rozczarowania oraz poczucia nieskutecznosci zawodowej. Jednocze-
$nie strategie aktywne, zwtaszcza aktywne radzenie sobie i pozytywne przewartosciowanie,
petnity funkcje ochronng, sprzyjajac nizszemu poziomowi braku skuteczno$ci zawodowej oraz
mniejszemu rozczarowaniu praca.

Analiza wynikow pozwala stwierdzi¢, ze obraz wypalenia zawodowego nauczycieli ma
charakter wielowatkowy i zréznicowany, pozostaje w istotnym zwigzku ze stylem radzenia so-
bie ze stresem. Uzyskane zaleznoSci sugeruja, ze profilaktyka wypalenia powinna obejmowac
nie tylko redukcje obcigzen zawodowych, lecz takze rozwijanie konstruktywnych strategii ra-
dzenia sobie oraz ograniczanie strategii unikowych. Znaczenie praktyczne badania wykracza
poza opis zaleznosci psychologicznych. Wyniki moga stanowi¢ podstawe do projektowania
programow profilaktycznych w srodowisku szkolnym, nastawionych na wzmacnianie zasobow
osobistych nauczycieli, rozwijanie aktywnych sposobow radzenia sobie ze stresem oraz two-
rzenie warunkow organizacyjnych sprzyjajacych, rezyliencji i tzw. dobrostanowi zawodowemu.
Z perspektywy praktyki edukacyjnej ustalenia te moga by¢ uzyteczne dla dyrektorow szkot, psy-
chologdw, pedagogow oraz instytucji odpowiedzialnych za wspieranie kadry nauczycielskiej.
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TEACHER BURNOUT AND COPING STRATEGIES FOR STRESS

ABSTRACT

The article examines the relationship between the severity of teacher burnout and the
coping strategies they use in response to stress. The aim of this pilot study, conducted among
200 teachers, was to identify which strategies serve a protective function and which contri-
bute to the intensification of the syndrome under analysis. The study employed the Masimo
Santinello Burnout Questionnaire (LBQ) and the Mini-COPE Inventory. The results showed that
the predominant components of burnout in the sample were psychophysical exhaustion and
disappointment. It was also found that the strongest negative predictors, associated with hi-
gher levels of burnout across all dimensions, were the coping strategies of disengagement
from action and self-blame. In contrast, active coping and positive reframing appeared to
function as protective factors, significantly reducing the sense of reduced professional ef-
ficacy. Comparative analysis revealed that primary school teachers obtained a higher mean
burnout score than teachers working in post-primary schools. The findings highlight the need
to implement preventive interventions aimed at modifying maladaptive, avoidant coping stra-
tegies and improving teachers’ working conditions.
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KATARZYNA ADAMIAK®
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OCZEKINANIA 0S0B WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY
W SWIETLE BADAN PILOTAZOWYCH

STRESZCZENIE

Artykut ma na celu ustalenie, jakie s3 motywy podejmowania zatrudnienia przez osoby
wchodzacych na rynek pracy. W tym celu przeprowadzono badanie studentéw studiujacych kie-
runek w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakoSci. Zastosowano metode sondazu diagnostycz-
nego, w oparciu o autorski kwestionariusz ankiety. Wybor studentow wtasnie z tej dyscypliny
byt podyktowany tym, Ze w ostatnich latach niezmiennie bardzo duzo osdb konczacych szkoty
srednie wybiera kierunek zarzadzanie i pokrewne. W celu dopasowania oferty studiéw do ocze-
kiwan studenta nalezy wczesniej poznac opinie z jednej strony 0sob podejmujacych studia, ich
motywatory do podjecia zatrudnienia, z drugiej potrzeby pracodawcéw wobec pozyskiwanych
pracownikow. Jezeli uda sig pozna¢ oczekiwania 0s6b wchodzacych na rynek pracy, bedzie moz-
na réwniez ukierunkowac pracodawcow w zakresie formutowanych ofert wspétpracy, ktore beda
zgodne z oczekiwaniami pracownika, ale rowniez dopasowane do jego wyksztatcenia.

Przeprowadzone badanie ma charakter pilotazowy, a jego analiza postuzy ewentualnej ko-
rekcie zatozen i narzedzia badawczego. Poruszana tematyka jest bardzo wazna i mato zbadana,
dlatego wybdr obszaru do prowadzenia badan jest uzasadniony i wymaga kolejnych analiz.

WPROWADZENIE

Zmiany pokoleniowe od zawsze byty obszarem zainteresowan i badan, szczegdlnie pod-
miotow dziatajacych na rynku pracy. Przygotowujac oferte pracy, nalezy zastanowic sie nad jej
sformutowaniem, poniewaz to na tym etapie pracodawca okresla swoje oczekiwania i potrzeby
wobec osoby zatrudnianej. Przygotowuje szczegotowe wytyczne na temat wyksztatcenia, po-
siadanych umiejetnosci, oczekiwan w zakresie kompetencji spotecznych. Te informacje maja
wynikac z potrzeb pracodawcy w zakresie powierzonych zadan. Spisane oczekiwania maja
odzwierciedla¢ zakres przysztych obowigzkow oraz by¢ wskazowka dla osoby poszukujacej
pracy, czy posiadana wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne s wystarczajace do pod-
jecia zatrudnienia.

% dr, Akademia Wymiaru Sprawiedliwosci w Warszawie, ORCID: 0009-0007-4165-8844
8 SWPS Uniwersytet Humanistycznospoteczny w Warszawie, ORCID: 0009-0005-2314-1329
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Pracodawca okresla réwniez liste benefitow oferowanych w przypadku podpisania umowy.
W literaturze z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacji, autorzy podkreslaja, ze sku-
teczna motywacja jest mozliwa wowczas, gdy pracodawca posiada przygotowana strategie, w ktorej
uwzglednia indywidulane oczekiwania w tym zakresie®. Zakres motywatorow jest zazwyczaj szeroki,
ale ich niedostosowanie do potrzeb i oczekiwan pracownika moze doprowadzic do sytuacji, w ktorej
ich zastosowanie nie bedzie miato wptywu na sprawno$¢ prowadzonych procesow®. Z tego wtasnie
powodu badania wymagan oséb wchodzacych na rynek pracy sg wazne i powinny by¢ reqularnie
prowadzone w celu dostosowania narzedzi motywacji do potrzeb kandydatow.

. RYNEK PRACY W POLSCE - PERSPEKTYWA 0S0B
WCHODZACYCH NA RYNEK PRACY

Zmiany na rynku pracy sa nieustanne, szczegolnie w aktualnej dobie kolejnych rewo-
lucji technologicznych i popularyzacji uzycia Al w przedsigbiorstwach. Osoby, ktore dopiero
planujg rozpoczac swoja Sciezke zawodowa, niejednokrotnie stojg przed wyborem kierunku
i szkoty wyzszej, ktore pozwola na szybkie znalezienie statego zatrudnienia, pozwalajacego na
otrzymywanie wynagrodzenia gwarantujgcego przynajmniej pokrycie podstawowych potrzeb,
a w optymistycznym scenariuszu zapewnienie dobrobytu z mozliwoscig oszczedzania. Aktual-
ne informacje dotyczace rynku pracy nie przedstawiajg korzystnych danych dla poszukujacych
pracy - stopa bezrobocia w Polsce, czyli stosunek liczby bezrobotnych do aktywnych zawodo-
wo w lutym biezacego roku osiggneta najwyzsza od b lat wartoSc.

Stopa bezrobocia rejestrowanego [%] - POLSKA

o R, N W B O O N ®
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Wykres 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z Gtownego Urzedu Statystycznego.

8 M. Mazur, Motywowanie pracownikéw jako istotny element zarzqdzania organizacjg, Nauki Spoteczne So-

cial Sciences 2(8), 2013, s. 156.

W.J. Karna, A. Knap-Stefaniuk, Motywowanie pracownikéw jako wyzwanie w zarzgdzaniu zasobami ludzki-
mi, Studia i Prace WNEIZ US nr 48/2, Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecin-
skiego, Szczecin 2017, s. 163.
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Wedtug raportu Bezrobacie rejestrowane 1-4 kwartat 2025 r. Gtownego Urzedu Statystycz-
nego najwyzsza stopa bezrobocia jest w wojewddztwach warminsko-mazurskim oraz podkar-
packim, a najnizsza w wielkopolskim. Podobnie niekorzystna sytuacja utrzymuje sie w pozo-
statych wojewodztwach Polski wschodniej.

%
Hlss-93 @
-85 0
B 56-70 3
i 41-55 )

Polska =5,7 %

:l 35-40 (1) Poland

Mapa 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego w 2025 r.

Zrédto: Bezrobocie rejestrowane 1-4 kwartat 2025 ., Gtowny Urzad Statystyczny.

Eksplorujac temat poszukiwania zatrudnienia, warto réwniez zauwazy¢, ze ilos¢ branz,
ktore aktualnie s w stanie zaoferowac atrakcyjne warunki i przyciggng¢ pracownika jest ogra-
niczona. Gtéwnymi branzami z niedoborem pracownikow i najwigkszg liczbg nowo powstatych
stanowisk sg: przetworstwo przemystowe (17,9%), informacja i komunikacja (12,7%) oraz handel
i naprawa pojazdéw samochodowych (11,0%). Kryzys przechodza zawody tradycyjne, a szkolnic-
two branzowe caty czas jest zbyt rzadko wybierang $ciezka ksztatcenia przez mtodych ludzi.

Rynek pracy niezaprzeczalnie jest w czasie transformacji, potencjalnie na niekorzys¢
pracownika - mogg wskazywac na to dane z wynikéw badania popytu na prace w koncu 3
kwartatu 2025 r., wedtug ktorego liczba wolnych miejsc pracy spadta o 171% wzgledem ze-
sztego roku. W poréwnaniu z sytuacja sprzed roku liczba nowo utworzonych miejsc pracy
zmniejszyta sie we wszystkich kategoriach wielkosci podmiotow®.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, na zmiany w samej strukturze wolnych miejsc pracy. We-
dtug wielkich grup zawodow - w pordéwnaniu rok do roku w trzecim kwartale zwigkszyt sig

% Sytuacja spoteczno-gospodarcza kraju - Popyt na prace 23.12.2025 r. https://ssgk.stat.gov.pl/Popyt_na_
prace.html (dostep: 23.01.2026).
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udziat miejsc pracy dla operatorw i monteréw maszyn i urzadzen oraz pracownikow wyko-
nujacych proste prace i specjalistow. Spadt za to udziat miejsc pracy m.in. dla pracownikow
ustug i sprzedawcow, pracownikéw biurowych, robotnikéw i rzemiesinikéw oraz technikéw
$redniego personelu.

2025

07-09

specjalisci 26,6
robotnicy przemystowi i rzemiesinicy 196
operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 174
pracownicy ustug i sprzedawcy 89
technicy i inny $redni personel 83
pracownicy biurowi 77
pracownicy wykonujgcy prace proste 69
pozostate 45

Wykres 2. Struktura wolnych miejsc pracy w 3 kwartale 2025
Zrédto: Wolne miejsca pracy w 3 kwartale 2025 r. Gtéwny Urzad Statystyczny.

Sposrad analizowanych sekcji najwyzszy wzrost zatrudnienia notowano w obstudze ryn-
ku nieruchomosci (ktory wynidst o 2,1%). Zatrudnienie zwiekszyto sig réwniez w skali roku
w podmiotach zajmujacych sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie elektryczng, gaz,
pare wodng i goraca wode; zakwaterowaniem i gastronomig (wzrost po 15%), a takze w dzia-
talnosci zwiazanej z kultura, rozrywkg i rekreacjg (0 1,3%).%

Poza informacjami o deficytach zatrudnienia, osoby wchodzace lub planujgce wej-
scie na rynek pracy podczas podejmowania decyzji o wyborze kierunku wyksztatcenia
wyzszego, majacego da¢ mozliwoSci pracy w zawodzie, mogg rowniez positkowac sie
danymi z Ogdlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow
szkot wyzszych (ELA), dzigki ktérym mozna poznaé¢ mediang $rednich miesigcznych za-
robkow absolwentéw poszczegolnych kierunkéw ze wszystkich zrodet w pierwszym roku
po dyplomie oraz sprawdzi¢ Wzgledny Wskaznik Zarobkéw (WWZ), oparty na danych o wy-
nagrodzeniu absolwenta ze wszystkich zrodet w pierwszym roku po dyplomie w stosun-
ku do $rednich zarobkow w jego miejscu zamieszkania. WartoSci powyzej 1 0znaczaja,
Ze przecietnie absolwenci zarabiajg powyzej Sredniej wynagrodzen w swoich miejscach
zamieszkania.

% https://ssgk.stat.gov.pl/Rynek_pracy.html
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Dane dla absolwentéw bez doSwiadczenia zawodowego przed dyplomem wskazujg na
przewage kierunkow informatycznych w wysokosci wskaznika WWZ - w zestawieniu 10 kierun-
kow z najwyzszym WZZ 5 z nich jest informatyczne. Pozostate kierunki to inzynieria i analizy
danych (najwyzszy WZZ na poziomie 1,85), kryptologia i cyberbezpieczenstwo, pielegniarstwo,
automatyka, cybernetyka i robotyka oraz mikroelektronika w technice i medycynie. W zesta-
wieniu 10 kierunkow z najwyzszym WWZ, uwzgledniajac absolwentow z oraz bez do$wiadczenia
zawodowego przed dyplomem 4 z nich sg kierunkami informatycznymi, 3 zwigzane sg z dzie-
dzing zarzadzania, dwa dotycza stuzby zdrowia, a jeden gornictwa i geologii. Dwa pierwsze
miejsca zajmujg kierunki Executive Master of Business Administration na Uniwersytecie Eko-
nomicznym we Wroctawiu - ich WWZ wynosi 2,72 i 2,66. Zestawienie 10.10. kierunkow z najwyz-
szym WWZ zamyka kierunek pielegniarstwo na Miedzynarodowej Akademii Nauk Stosowanych
w komzy ze wskaznikiem na wysokosci 1,76%

Analiza powyzszych danych pozwala kandydatowi podejmujacemu decyzje o swojej
sciezce wyksztatcenia na $wiadome pokierowanie swojg karierg zawodowa. Niestety, nie
zawsze fakty dotyczace przysztosci po ukonczeniu studiow sg przekonujace dla przysztych
studentow. Stad pojawiajg sie rozdzwigki pomiedzy popytem przedsiebiorcéw na pracownika
a podaza, czyli mozliwym do zaoferowania kandydatem poszukujacym zatrudnienia.

Bardzo istotny wptyw na ksztattowanie sie sytuacji na rynku pracy maja uczelnie wyzsze,
ktore przygotowujac swojg oferte studiow nie zawsze uwzgledniaja oczekiwania i potrzeby
podmiotow rynkowych, ulegajgc modom na otwieranie okreslonych kierunkéw studiow.

2. SZKOLNICTWO WYZSZE W POLSCE

Rynek uczelni wyzszych w Polsce przeszedt gruntowna transformacje w latach 90. XX
wieku. W roku akademickim 2024/2025 dziatalno$¢ prowadzity 352 uczelnie, na ktorych stu-
diowato 1280 096 studentow, z czego 63,9% studiowato w uczelniach publicznych. Nieustan-
nie najczesciej wybierano kierunki z zakresu biznesu i administracji, ktdre stanowity 17.8%
0golnej liczby studentow. Drugg pozycje zajety nauki medyczne (13,2%), a kolejne to kierunki
z dziedziny nauk spotecznych (12,7%)*.

W roku akademickim 2024/2025 struktura studentow w Polsce ksztattuje sig nastepu-
jaco: 58,2% stanowig kobiety. Przewazajg studenci trybu stacjonarnego, co stanowi 803 576
0s6b. W trybie niestacjonarnym edukacje podjeto 476 520 osob. Czesciej podejmowane sg stu-
dia | stopnia, a studenci stanowili 60,1%. Nie dziwi fakt, ze najwiecej studentow jest w woje-
wadztwie mazowieckim®. Z sukcesem edukacje w szkolnictwie wyzszym w roku akademickim

%2 7najdz kierunek | ELA. https://ela.nauka.gov.pl/ (dostep: 23.01.2026).

% https://www.prawo.pl/student/szkolnictwo-wyzsze-w-2025-r-dane-gus,535619.html (dostep: 23.01.2026).

% https://irsw.pl/szkolnictwo-wyzsze-w-polsce-2024-2025 -wiecej-studentow-mniej-absolwentow-te-sa-
me-wyzwania/ (dostep: 23.01.2026).
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2023/2024 zakonczyto 291986 osdb. W stosunku do roku akademickiego 2022/2023 zauwazal-

ny jest trend spadkowy, gdyz w tym wtasnie roku byto 292 120 absolwentow® .

Kluczowym aspektem w tym zakresie tematycznym jest, na ile osoby konczace studia
sg dopasowane pod wzgledem zdobytego doswiadczenia w trakcie procesu studiowania do
potrzeb i oczekiwan pracodawcow. W literaturze przedmiotu odnalez¢ mozna szereg czynno-
sci, ktore powinny zostac podjete celem zharmonizowania stron popytowej i podazowej rynku
pracy. Nalezg do nich:

- Ustalenie zalezno$ci pomigdzy rodzajem oferowanych kierunkow ksztatcenia na uczelniach
wyzszych i w jednostkach ksztatcenia zawodowego, a dyscyplinami, w ktorych rozwija sie
gospodarka kraju oraz kierunkami rozwoju spotecznego.

- Ocena skuteczno$ci programdw o charakterze spoteczno-gospodarczym, realizowanych na
podstawie przeprowadzonych wczesniej badan posiadanych przez uczestnikow rynku pracy
kwalifikacji zawodowych oraz potrzeb gospodarczych w poszczegadlnych regionach kraju.

- Ocena potencjatu intelektualnego spotecznosci lokalnej w celu zmniejszenia dysproporcji
pomiedzy posiadanym kapitatem intelektualnym na rynku pracy, a ofertami stanowisk do
obsadzenia.

- Podjecie dziatan w zakresie mobilnoSci 0sob na rynku pracy oraz elastycznosci w zakresie
rozwoju edukacyjnego na poziomie lokalnym jak i krajowym?®.

3. PRACOWNIK NA RYNKU PRACY

W ostatnich latach, szczegolnie po wybuchu pandemii COVID-19 obserwowane sg bardzo
dynamiczne zmiany na rynku pracy. Po przejsciu na prace zdalna, niektore z przedsiebiorstw nie
wrdcity do modelu sprzed 2020 roku. Réwnoczesny rozwdj handlu elektronicznego oraz sztucz-
nej inteligencji doprowadzity do powstania nowych zawodéw oraz przeformutowania niektorych
dotychczasowo realizowanych®. Powyzej wskazane czynniki w bardzo silny sposéb wptynety na
charakter wspotczesnego pracownika, jego oczekiwania oraz zachowania wobec pracodawcy.

W literaturze wielu dyscyplin mozna odnalez¢ liczne wyniki badan oraz dyskusje na
temat zmian pokoleniowych zachodzacych na rynku pracy. Obecnie na polskim rynku pracy
obecne sg Baby Boomers, X, Y oraz Z%. Réznorodno$¢ czynnikéw makroekonomicznych, w kto-

% https://irsw.pl/szkolnictwo-wyzsze-w-polsce-2024-2025 -wiecej-studentow-mniej-absolwentow-te-sa-
me-wyzwania/ (dostep: 23.01.2026).

% A Przybytka, System edukacji wobec potrzeb rynku pracy, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu nr 102. Rola panstwa w gospodarce rynkowej na progu XXI wieku, Wroctaw 2010, s. 79-80.

% A Kowal-Orczykowska, A. Pabiaficzyk, Wyksztatcenie a konkurencyjno$¢ na rynku pracy. Odniesienia na
przyktadzie aktywnosci edukacyjnej studentéw pedagogiki KA im. A. Frycza Modrzewskiego w Krakowie
i PWSZ im. Witelona w Legnicy, ,Rocznik Andragogiczny” 2013, t. 20 (2013), s. 92.

% K.M. Czyczerska, A.J. tawnik, E. Szlenk-Czyczerska, Wspétczesny rynek pracy w Polsce a generacja. R6z-
nice miedzy pokoleniami X, Y oraz Z, ,Rozprawy Spoteczne” 2020, tom 14, nr 3, s. 108.
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rych dorastaty te osoby, w odmienny sposab uksztattowaty ich podejscie do pracy, wptywajac
na ich oczekiwania wzgledem zatrudniajgcego. Nalezy z rezerwg podchodzi¢ do podziatow
pokoleniowych, poniewaz nie tylko przedziat czasowy, w ktérym kto$ dorastat ma znaczenie.
Rownie wazne sg takie czynniki jak: osobowos$¢, doswiadczenie, sposob wychowania, wzorce,
z ktorych korzystat ksztattujgc swoj sposob myslenia i wiele innych.

4. ZAXOZENIA BADAWCZE

Badanie prowadzono w 2025 roku, a jego celem byto przetestowanie zatozen badaw-
czych oraz przygotowanego kwestionariusza ankiety, ktory sktadat sie z czesci adresowo-
-tytutowej, metryczkowej oraz merytorycznej. CzeS¢ metryczkowa zawierata ogdlne pytania
dotyczace ptci, wieku, semestru studiéw oraz statusu zatrudnienia.

W czesci merytorycznej przytoczono trzy podejscia pracownika do pracy, ktore sformu-
towata K. Januszkiewicz. Z zastosowanego podziatu wynika, ze:

- Podejscie tradycyjne: pracownik wykonuje zadania bez zaangazowania emocjonalnego.
Prace wykonuje w oparciu o ustalone normy. Oczekiwanie - wynagrodzenie.

- Podejscie wspotczesne: zaangazowanie pracownika w wykonywang prace, identyfikuje sie
z organizacj (potrzeba bezpieczenstwa i przynalezenia). Oczekiwanie rozwoju wewnatrz
organizaciji.

- Podejscie przysztosci: pracodawca jako dostarczyciel zasobow. Pracownik nie lokuje swojej
pracy w kontekScie organizacji, jest elastyczny, nastawiony na budowanie swojej pozycji na
rynku; wazny do realizacji okreSlonego celu.

Na podstawie powyzej przytoczonych opisow respondenci poddawali autodiagnozie swo-
je podejscie do pracodawcy. Nalezy podkreslic, ze zadne z tych podej$¢ nie moze by¢ oceniane
w kategoriach: dobre, zte. Wymienione podejscia sg inne i nakierowane na indywidualne ocze-
kiwania pracodawcy oraz podejmujacego zatrudnienie pracownika.

Pozostajac w tematyce postrzegania pracy przez respondenta, sformutowano liste okre-
$len, z ktérymi respondent miat sie zgodzic lub nie. Przygotowane stwierdzenia miaty na celu
potwierdzenie czy respondent poprawnie okreslit swoje podejscie do pracy. Osoba badana
mogta rowniez wskazac kilka okreslen, ktdre odzwierciedlajg jego oczekiwania wobec praco-
dawcy, poniewaz:

- jest to badanie opinii, ktora moze ulega¢ zmianie w zaleznosci od aktualnej sytuaciji,

- trudno jest jednoznacznie okresli¢ podejscie pracownika do pracy, poniewaz moze byc ono
zalezne od wykonywanych zadan w organizacji - niektore aktywnosci pracownik wykonuje
Z zaangazowaniem, w inne nie bedzie sig wiaczat z rownie wysokim poziomem motywacji.

Kolejne pytania dotyczyty preferencji w zakresie branzy, w ktorej osoba badana chcia-
taby podjac docelowo zatrudnienie. Miato to na celu sprawdzenie, na ile podejscie pracownika

N
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do pracy bedzie odpowiadato specyfice preferowanej branzy. PodejScie do pracy moze byc¢
niejako wymuszone przez preferowang branze, dlatego tak poprowadzona sekwencja pytan
wydata sie odpowiednia.

5. WYNIKI BADANIA PILOTAZOWEGO

W badaniu pilotazowym odpowiedzi udzielito 67 0s6b studiujgcych kierunek przypisany do
dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jako$ci. Sposrod grupy badanych 39 osdb studiowato w trybie
stacjonarnym, a 28 w trybie niestacjonarnym. Wsrad badanych byto 41 kobiet, 25 mezczyznijedna
osoba, ktéra odmaéwita odpowiedzi na pytanie o ptec. Byty to osoby gtownie mtode, gdyz 60 osob
ankietowanych nie przekroczyto 26 roku zycia, pozostate osoby byty w przedziale 28-48 lat.

Pierwsza cze$¢ ankiety miata za zadanie ustali¢ podstawowe aspekty i status zycia za-
wodowego 0s6b studenckich zaréwno w przesztosci, jak i w momencie wypetniania ankiety.
Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych pracowata w przesztosci - tylko 7 osob zadeklarowato
brak wczesniejszego zatrudnienia. Najcze$ciej powtarzajgcymi sie stanowiskami, na ktorych
wczesniej pracowali ankietowani byty barista (7) i kelner (5). W momencie wypetniania ankie-
ty 16 osob zadeklarowato brak zatrudnienia. Zatrudnieni reprezentowali réznorodne branze
i stanowiska - od marketingu, w szczegdlnosci mediow spotecznosciowych przez doradztwo
klienta po branze IT.

Poza samym do$wiadczeniem ankietowani zostali poproszeni o wskazanie, jakie po-
dejscie do pracy jest dla nich najbardziej preferencyjne w teorii. Najwigcej ankietowanych
(26) zadeklarowato, ze najblizej im do wspdtczesnego podejscia do pracy. 16 0sdb nie udzie-
lito jednoznacznej odpowiedzi, wybierajac opcje ,trudno powiedziec”. Na trzecim miejscu
pod wzgledem najczestszych odpowiedzi znalazto sie podejscie przysztosci (11). Respon-
denci wykazali sie lojalno$cig do pracodawcy oraz zaangazowaniem w rozwoj zaréwno swoj,
jak i organizacji.

Kolejnym etapem byto ustalenie, ktora branza jest dla ankietowanych docelowg w podje-
ciu pracy po zakonczeniu studiow. W tym pytaniu marketing byt najczesciej wybierang odpo-
wiedzig (28), druga w kolejnosci byta sprzedaz (11), a na trzecim miejscu ex-aequo (6) branza
edukacyjna i finanse.

Podczas badania udato sig potwierdzic, ze wszystkie pytania oraz zamieszczone od-
powiedzi w kwestionariuszu ankiety zostaty sformutowane w sposob poprawny oraz byty
zrozumiate dla osob udzielajacych odpowiedzi. Szczegoinie pomocne okazato sie wyja-
$nienie, co 0znaczajg poszczegolne podejscia i z jakimi rodzajami zachowan sg powigzane.
W przypadku sondazu diagnostycznego podstawa jest zrozumienie pojec przez respondenta
oraz poprawne ich definiowanie. W innym przypadku moze dojs¢ do zafatszowania udziela-
nych odpowiedzi, co jest skutkiem braku zrozumienia pomigdzy badaczem a osobg udzie-
lajaca odpowiedzi.
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WNIOSKI

Przeprowadzona kwerenda literatury oraz zrealizowanie badania pilotazowego po-
zwolity potwierdzi¢, ze wybor tematyki do rozwazan jest wtasciwy. Oczekiwania osob
wchodzacych na rynek pracy jest kluczowa informacja dla kazdego pracodawcy, ktéry ma
Swiadomosc, ze jego przewaga konkurencyjna zalezy w duzym stopniu od posiadanego ka-
pitatu intelektualnego. W wyscigu po najlepszego kandydata do podjecia zatrudnienia wygra
organizacja, ktora wystucha potrzeb i oczekiwan osob poszukujgcych miejsca pracy oraz
zrozumie, jakim miejscem ma by¢ wspétczesna organizacja dla osoby rozpoczynajacej za-
trudnienie w jej strukturach.

Zaréwno zatozenia badawcze, jak i przygotowany kwestionariusz ankiety moga postuzyc¢
do przeprowadzenia badania wsrdd osob wchodzacych na rynek pracy. Poruszana tematyka
wymaga ciagtych badan oraz aktualizowania zmieniajgcego sie podejscia mtodych osob, ktore
rozpoczynaja swoje zycie zawodowe. Podejscie pracownika do pracy bedzie miato bezposredni
wptyw na nastawienie do wykonywania zadan oraz bedzie sie przektadato na elementy moty-
wujace i demotywujace nowych uczestnikow rynku pracy.

Ogolna analiza udzielonych przez respondentéw odpowiedzi wskazuje, ze przebadana
grupa os0b jest zaangazowana w to, co robi, poszukuje pracodawcy u ktérego bedzie mogta
sie rozwijac, pozostac na kilka lat, podczas ktorych bedzie mozliwy awans, w zamian za zaan-
gazowanie i dbato$¢ o wykonywane zadania.

Uzyskane wyniki nie moga postuzy¢ do wyciggania wnioskow na temat 0séb wchodza-
cych na rynek pracy, poniewaz badanie miato jedynie charakter pilotazowy. Planowane ba-
dania najprawdopodobniej umozliwig przygotowanie charakterystyki osab, ktore stoja przed
wyborem swojej Sciezki kariery zawodowej.
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EXPECTATIONS OF INDIVIDUALS ENTERING THE LABOUR MARKET IN THE LIGHT
OF PILOT STUDY FINDINGS

ABSTRACT

This article aims to determine the motivations for employment among those entering
the labor market. For this purpose, a survey was conducted among students studying Mana-
gement and Quality Sciences. A diagnostic survey method was used, based on a proprietary
questionnaire. The selection of students from this discipline was dictated by the fact that in
recent years, a significant number of high school graduates have consistently chosen mana-
gement and related fields. To tailor the program to student expectations, it is necessary to first
understand the opinions of those entering the program, their motivations for employment, and
employers' needs for the recruited employees. Knowing the expectations of those entering the
labor market will also allow employers to formulate job offers that are consistent with em-
ployee expectations and tailored to their educational background. This study is a pilot study,
and its analysis will serve to potentially revise the assumptions and research tool. The topic
discussed is very important and under-researched, therefore, the selection of this research
area is justified and requires further analysis.
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DZIECI W WIEKU PRZEDSZKOLNYM

STRESZCZENIE

Celem artykutu byto przedstawienie roli gier tradycyjnych i cyfrowych w ksztattowaniu
kompetencji spotecznych i emacjonalnych dzieci w wieku przedszkolnym. W czesci teoretycz-
nej omowiono znaczenie tych kompetencji oraz funkcje obu typéw gier w rozwoju dziecka,
wskazujac ich potencjat edukacyjny oraz roznice w oddziatywaniu. W czeSci empirycznej opi-
sano badania ankietowe wsrod 115 nauczycieli wychowania przedszkolnego dotyczace wyko-
rzystania gier w praktyce dydaktycznej. Wnioski podkreslaja potrzebe Swiadomego i zrowno-
wazonego stosowania obu form zabawy w edukacji przedszkolne;.

WPROWADZENIE

Kompetencje spoteczne i emocjonalne odgrywaja kluczowa role w prawidtowym rozwoju
dziecka w Srodowisku rodzinnym, rowiesniczym oraz edukacyjnym. Ucza one nawigzywania
relacji, wspotdziatania z innymi, stosowania sie do zasad i norm spotecznych, wyrazania i re-
gulowania emocji, a takze radzenia sobie z emocjami. H. Sek wskazuje, Ze pojecie kompeten-
cji spotecznych, ktdre stato sie powszechnie stosowane w psychologii spotecznej, z biegiem
czasu zaczeto by$ zwigzane z kompetencjami interpersonalnymi, ktore obejmuja zdolno$¢ do
skutecznej komunikacji oraz rzetelnej wspotpracy z innymi w kontekscie spotecznym. To pota-
czenie tych dwach poje¢ miato kluczowe znaczenie w badaniach nad interakcjami miedzyludz-
kimi i rozwojem spotecznym jednostki™. Wedtug H.R. Schaffera kompetencje emacjonalne sa
to zdolnosci jednostki do rozpoznawania, rozumienia oraz radzenia sobie z emocjami swoimi
jak i cudzymi, ktére stanowig wazny element funkcjonowania cztowieka™™.

% dr, prof. AHNS, Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.

100 mgr, Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.

100 J. Brzezinski, S. Kowalik, Spoteczna psychologia kliniczna, [w:] Diagnoza psychologiczna w praktyce spo-
tecznej, H. Sek (red.), Wydawnictwo PWN, Warszawa 2001, s. 319-325.

102 H.R. Schaffer, Psychologia dziecka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2005, s. 148.
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Okres przedszkolny odgrywa wazna role w rozwoju kluczowych kompetencji, poniewaz
doswiadczenia zdobyte w tym okresie maja istotny wptyw na dalszy rozwoj psychospoteczny
dziecka. Gry tradycyjne oparte na bezposrednich kontaktach spotecznych, wspotpracy itd. sta-
nowig naturalne $rodowisko rozwoju kompetencji, umozliwiajac dzieciom przezywanie emocji,
uczac empatii, szacunku, odpowiedzialnoSci za swoje zachowania oraz respektowania zasad
panujacych w grupie, a takze budowania relacji z rowiesnikami.

Roéwnoczesnie coraz wigksze znaczenie w zyciu dzieci juz od najmtodszych lat zysku-
ja gry cyfrowe, ktdre stajg sie powszechnie naturalng aktywnoscig dzieci zarowno w domu,
jak i w przedszkolu. Gry cyfrowe wykorzystywane w przedszkolach maja charakter edukacyj-
ny i opieraja sie na dziataniu opartym na indywidualnym wykonywaniu zadan przez dziec-
ko, w ktérym sa jasno okreSlone zasady narzucone przez tworce. ObecnoSc gier cyfrowych
w przedszkolach budzi liczne dyskusje dotyczace wptywu nowoczesnej technologii na rozwoj
mtodego cztowieka pod katem ksztattowania kompetencji spotecznych i emacjonalnych. Na-
tomiast gry cyfrowe moga wspiera¢ samodzielno$¢, koncentracje, rozwoj poznawczy, za$ wy-
stepuja rowniez obawy dotyczace ograniczenia bezposredniego kontaktu z rowieSnikami oraz
mozliwosci przezywania emocji w kontek$cie grupowym.

W zwigzku z tym zasadne staje sie podjecie badan skupiajacych sie nad rolg gier tra-
dycyjnych i cyfrowych w rozwoju kompetencji spotecznych i emocjonalnych dzieci w wieku
przedszkolnym. Analiza porownawcza obu rodzajow gier pozwala na lepsze zrozumienie ich po-
tencjatu pod wzgledem dydaktyczno-wychowawczym oraz identyfikacje obszaréw, w ktorych
moga one wspierac badz ograniczac rozwoj kompetencji spotecznych i emocjonalnych dzieci.
Szczegolne znaczenie dla analizy obu rodzajow gier petni obserwacja zachowan dzieci w ich
naturalnym Srodowisku edukacyjnym, umozliwiajaca uchwycenie przezywania roéznych emocji,
nawigzywania relacji, a takze radzenia sobie w stresujacych sytuacjach.

ROLA GIER TRADYCYJNYCH | CYFROWYCH W KSZTALTOWANIU KOMPETENCJI
SPOXECZNO-EMOCJONALNYCH

Dzieci juz od najmtodszych lat korzystajg z dostepnej technologii, ktéra wptywa na roz-
w0j poznawczy, spoteczny i emocjonalny. Jednakze oprocz bodzcow cyfrowych nadal istniejg
tradycyjne formy aktywnosci, takie jak: zabawy ruchowe, gry planszowe oraz zabawy grupo-
we. Wychowanie przedszkolne wigze sie z wykorzystywaniem nowoczesnych rozwigzan tech-
nologicznych, jakimi sg gry cyfrowe i gry tradycyjne. Wtasciwe dobieranie form zabaw moze
znaczaco wspiera¢ rozwoj spoteczno-emocjonalny dzieci poprzez ksztattowanie umiejetnosci
wspotpracy, empatii, rozwigzywania konfliktow czy radzenia sobie z emocjami.

Gry tradycyjne od wiekow to wazny element w zyciu dziecka, petnig funkcje rozrywkowa,
edukacyjna i wychowawcza. W wieku przedszkolnym podczas rozwijania umiejetnosci spotecz-
nych, emocjonalnych oraz ruchowych dziecka zabawy maja duze znaczenie dla ksztattowania
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sie owych kompetencji. Gry tradycyjne umozliwiaja dziecku zdobywanie nowych do$wiadczen,
przestrzegania zasad i requt, uczg wspotpracy oraz rozwijajg sprawnosci ruchowe. W kon-
tekscie wychowania przedszkolnego gry tradycyjne sa waznym narzedziem wptywajacym na
wszechstronny rozwéj dziecka w wielu obszarach, poprzez zabawe dzieci ucza sie cierpliwosci,
radzenia sobie z emacjami swoimi i innych, rozwija sie kreatywnosc i wyobraznia. Jednocze-
$nie wptywaja na rozwdj motoryki, koordynacji ruchowej oraz orientacji przestrzennej.

Wykorzystywanie poje¢ ,gra” i ,zabawa" w tym samym kontekscie nie jest przypadkowe,
poniewaz sg one ze soba Scisle powigzane i nawzajem sie przenikaja. Zaréwno gry, jak i zaba-
wy petnig wazng funkcje w kulturze i roznia sie w zaleznosci od tradycji, spoteczenstwa czy
jezyka. W wielu jezykach $wiata oba okreslenia sg traktowane jako synonimy, co potwierdza
ich bliskos¢. Zabawa towarzyszy cztowiekowi przez cate zycie, lecz przybiera rdzne formy
w zaleznosci od wieku, od dziecigcych spontanicznych aktywnosci, po gry strategiczne, lo-
giczne czy sportowe. S3 one przejawem potrzeby ekspresji, kontaktu z innymi osobami oraz
samorealizacji. Zabawa dla dzieci jest Srodkiem przyczyniajacym sie do poznawania Swiata,
uczenia sie rol spotecznych, rozwijania kreatywnosci, wyobrazni oraz umiejetnosci rucho-
wych'™, W. Okon uwaza, ze zabawa petni istotng funkcje w zyciu cztowieka jak i dziecka, nie
tylko poprzez spedzanie wolnego czasu, lecz jako aktywnos¢, w ktorej cztowiek ma kontakt
Z rzeczywistoscig na réznych etapach swojego zycia. Zabawa wedtug W. Okonia powinna
sprawiaC radosc i satysfakcje w trakcie jej wykonywania, wazne jest dziatanie, a nie efekt
koncowy. Dziecko powinno czerpac przyjemnos$c z uczestnictwa w danej zabawie niezaleznie
od celu koicowego™. Gra oparta jest na jasno okreslonych zasadach, w ktérej moze uczest-
niczy¢ wiecej niz jedna osoba i moze prowadzi¢ do okreslonego celu, jakim jest wygrana
badZ przewaga nad innymi graczami. Wystepowac moga rézne rodzaje gier takie jak zabawy
ruchowe, gry intelektualne, ale tez losowe, ktére w duzej mierze zalezg od przypadku a nie od
nas. Zabawa jak i gry sg nieodtaczng czescig zycia kazdego cztowieka niezaleznie od wieku
i srodowiska, w ktérym funkcjonuje™.

Gry i zabawy odgrywaja istotng role w funkcjonowaniu dziecka. Oprocz spedzania wol-
nego czasu petnig réwniez funkcje wychowawczg i dydaktyczna. Poprzez uczestnictwo w za-
bawie dzieci rozwijajg swoje zmysty wzroku, stuchu i dotyku. Dzigki aktywnosci od najmtod-
szych lat ucza sie rozpoznawania bodzcow, ksztattowania wrazliwosci sensorycznej, rozwijaja
kreatywnoSc i wyobraznig. Dzieci poprzez zabawe spontanicznie uczg sie wyrazania swoich
emocji, co ma duze znaczenie dla ksztattowania sie rownowagi psychicznej oraz zdolnosci
empatii wobec innych.

1% R. Kopoczek, Wstep do wiedzy o grach tradycyjnych, Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2013,
s. 9-10.

W, Okon, Zabawa a rzeczywistosé, Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 1995, s. 10-13.

15 R. Kopoczek, Wstep..., op. cit., s. 10.
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Gry cyfrowe odgrywaja istotng role w zyciu mtodego cztowieka. W kontekScie pedago-
gicznym niosg ze soba zaréwno szanse, jak i zagrozenia. Z jednej strony sa one wykorzysty-
wane w procesie edukacyjnym jako wsparcie rozwoju intelektualnego i emocjonalnego dzieci,
pobudzajac ich wyobraznig, kreatywnos¢, logiczne myslenie oraz podejmowanie samodziel-
nych decyzji. Z drugiej strony, gry komercyjne skupiajace sie gtownie na zysku, a nie na od-
powiednich tresciach przekazywanych dzieciom i mtodziezy, moga niesc¢ za soba negatywny
wptyw na rozw6j mtodego cztowieka pod katem spotecznym i psychicznym. Moga prowadzic
do réznego rodzaju zaburzen emacjonalnych, a w najgorszym wypadku do uzaleznien. Dlatego
tez analizowanie gier komputerowych pod katem wptywu na rozwoj dzieci i mtodziez staje sie
istotnym zagadnieniem dotyczacym wspotczesnej edukacji i wychowania.

Gry cyfrowe postrzegane sg jako forma rozrywki lubiana przez dzieci i mtodziez. Sta-
nowig one potaczenie technologiczne, interaktywne, angazujace graczy na catym $wiecie.
Rozwoj gier odzwierciedla postep technologiczny jak i potrzeby odbiorcow. Pojecie ,gier kom-
puterowych” jest niejednoznaczne, poniewaz zawiera w sobie réznorodne tresci, znaczenia
i skojarzenia, ktore nie zawsze potrafig byc jasno okreslone.

W dostepnej literaturze mozna znalez¢ wiele prob opisu gier komputerowych. Jedna
z propozycji przedstawit S. tukasz, wedtug ktorego gry komputerowe sg programem zapisa-
nym w dowolnym formacie na no$niku cyfrowym, ktorego podstawowg funkcja jest zapewnie-
nie rozrywki odbiorcy. Odbywa sig to poprzez interakcje uzytkownika z graficznymi obiektami
lub tekstami, ktore podlegajq ustalonym zasadom przez tworcow danej gry. W ujeciu przedsta-
wionym przez S. tukasza gry komputerowe stuzg zabawie, rozrywce poprzez spedzanie wol-
nego czasu czy aby odreagowac rzeczywistosc. Niekiedy gry komputerowe przyjmuja postac
cyfrowej zabawki, poniewaz stuza dostarczaniu emocji i satysfakcji z interakcji ze Swiatem
wizualnym, pomijajac przy tym potencjat edukacyjny, spoteczny czy artystyczny™®.

Tradycyjne $rodowiska wychowawcze takie jak: rodzina, szkota i grupa rowiesnicza
ulegty znaczacemu poszerzeniu o nowe zrodta, ktérymi sg multimedia. Telewizja, Internet
i komputer oferujg dzieciom mozliwo$¢ poszerzania swojej wiedzy, rozwijania pasji i réznego
typu zainteresowan. Swiat cyfrowy czesto rywalizuje ze $wiatem rzeczywistym, prezentujac go
w negatywny i nacechowany przemocg sposab. Coraz czestszym zjawiskiem, jaki mozna zaob-
serwowac, jest sprowadzanie $wiata do roli zabawy, najbardziej widoczne jest to w przekazach
medialnych poprzez filmy, programy telewizyjne czy tez gry komputerowe'.

Wspotczesne gry komputerowe w zaleznosci od rodzaju i gatunku moga wptywac po-
zytywnie na wszechstronny rozwdj dziecka pod wzgledem réznych umiejetnosSci takich jak:

105 S. kukasz, Magia gier wirtualnych, Wydawnictwo Mikom, Warszawa 1998, s. T1.
07 N. Postman, Zabawic¢ sie na $mierc. Dyskurs publiczny w epoce show-businessu, Wydawnictwo ,Muza”,
Warszawa 2004, s. 215.
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spotecznych, emocjonalnych, poznawczych i motorycznych graczy. Badania pokazuja, ze gry
akcji charakteryzujace sig szybkim tempem, koordynacjg wzrokowo-ruchowa, ¢wiczace re-
fleks, pamie¢ operacyjng, kreatywnoSc¢ oraz zdolno$¢ podejmowania samodzielnych decyzji
ucza skupiania uwagi na najistotniejszych miejscach badz obiektach w grze.

Gry tego rodzaju ¢wicza rowniez spostrzegawczos¢ takze w codziennym zyciu. Warto
rowniez podkreslic, ze gry komputerowe sg réwniez wykorzystywane jako wsparcie podczas
roznorodnych terapii zaréwno psychicznych, jak i fizycznych.

Pierwszym przyktadem moga by¢ osoby z zaburzeniami ruchu, po urazach konczyn
a szczegolnie ramion. Gra dla takich osob moze by¢ wsparciem w rehabilitacji, poprzez po-
wtarzalnos¢ ruchow gracza, mozliwe jest stopniowe powracanie do sprawnosci fizycznej jak
i psychicznej. Drugim przyktadem mogg byC osoby z zaburzeniami sensorycznymi takimi jak
dotyk, dla takich dzieci i mtodziezy gry stuza jako fragment terapii, ktéra pozwala im lepiej
poznawac, rozumiec rdzne bodzce wystepujace w otoczeniu. Gry komputerowe silnie angazujg
gracza nie tylko pod wzgledem emacjonalnym, ale takze pod wzgledem poznawczym.

Gracze z wtasnej woli i bez przymusu podejmuja wysitek, aby przejsc do kolejnego pozio-
mu, rozwiagzujac na przyktad zagadki, dzieki ktorym cwicza wytrwatosc, pokonywanie przeszkod
jak i samodyscypling. Waznym aspektem gier komputerowych sg gry wieloosobowe, wystepujace
w trybie online. W takich grach dzieci uczg sie wspotdziatania, planowania odpowiednich dziatan
w grupie oraz budowania relacji spotecznych; oczywiscie nie sg one takie same, jak relacje spo-
teczne w realu. Natomiast dla dzieci i dorostych, ktorzy zmagaja sie z niesmiatoscig badz proble-
mami emocjonalnymi, ten rodzaj gier stanowi bezpieczna przestrzen w budowaniu nowych relacji
i znajomosci jak i przetamujg poczucie samotnosci. Wspdlna gra wieloosobowa moze réwniez
przerodzi¢ sie w dtugoletnie przyjaznie jak i zwigzki. Badacze skupili sie rowniez na rywalizacji
miedzy dziecmi, ktore grajg w gry regularnie, a tymi, ktdre nie graja rzadko albo wcale. Okazuje
sig, Ze dzieci, ktore maja czesto kontakt z grami komputerowymi, rzadziej wykazujg sktonno$¢
do agresywnego wspotzawodnictwa, niz dzieci, ktore graja, rzadko badz wcale. Za to czgstymi
zrachowaniami prezentowanymi przez dzieci, ktdre czesto grajg jest agresja niedestruktywna,
polegajaca na silnym wyrazaniu wtasnych emacji. Gry pomagaja im radzi¢ sobie ze stresem oraz
zredukowac napigcie emacjonalne w kontrolowany i bezpieczny sposob.

Gry komputerowe dobrane odpowiednio do potrzeb i wieku dzieci, mogg by¢ Zrodtem
rozrywki, ale réwniez wiedzy przydatnej do wspierania rozwoju fizycznego, emocjonalnego
i spotecznego. Wazny jest rowniez umiar i kontrola czasu spedzonego przez dzieci przed ekra-
nem. Nie mozna tez pomijac dobrych aspektow, ktore dotycza gier komputerowych, jakie moga
wywierac na dzieciach i nie tylko™.

108 A.E. Taper, Twoje dziecko w sieci. Przewodnik po cyfrowym swiecie dla czasami zdezorientowanych rodzi-
cow, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2021, s. 80-81.
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Kolejnym z plusow wynikajacych z korzystania z gier cyfrowych jest przygotowanie mtode-
go cztowieka do funkcjonowania w $wiecie nowoczesnych technologii. Korzystajac z nich, dzieci
majg mozliwos¢ oswojenia sie z obstugg komputera oraz poznania podstaw dziatania przerdznych
programow, co przyczyni sie W przysztosci do tatwiejszego korzystania z narzedzi cyfrowych. Gry
komputerowe sg wartosciowym narzedziem stosowanym w edukacji. Oferuje rozne zadania polega-
jace na przezywaniu, podejmowaniu decyzji, a nawet poczuciu kontroli i wtadzy, a wszystko w od-
powiednich i sprzyjajacych warunkach pod kontrola nauczyciela. Wazne jest, gdy dziecko poniesie
porazke, ze w grze nie jest ona tak mocna i bolesna jak w zyciu codziennym, a zawsze ma mozliwos¢
sprobowac ponownie bez obawy przed ocena. Taka forma nauki zacheca dzieci do nauki, poniewaz
przyjmuje forme zabawy dzieki czemu dzieci szybciej przyswajaja nowe informacje™.

Kluczowe znaczenie w procesie rozwoju i wychowania mtodego cztowieka ma umiejetne
taczenie tradycyjnych oraz nowoczesnych form zabawy. Dzieci, ktore maja mozliwos¢ korzy-
stania z obu tych form aktywnoSci, zazwyczaj lepiej radza sobie w sytuacjach wymagajacych
szybkiego rozwigzywania problemow, efektywnej wspotpracy z innymi oraz elastycznego my-
$lenia. Zréznicowane doswiadczenia zabawowe sprzyjaja wszechstronnemu rozwojowi kom-
petencji spotecznych, emocjonalnych i poznawczych, ktére odgrywajg istotng role w dorostym
zyciu. Dlatego tak wazne jest, aby zaréwno rodzice, jak i nauczyciele $wiadomie wykorzystywali
W swojej pracy i dziataniach wychowawczych tradycyjne oraz nowoczesne formy zabawy, trak-
tujac je jako wzajemnie uzupetniajace sie elementy wspierajace harmonijny rozwoj dziecka.

Wspotczesne wychowanie i edukacja powinny skupiac sie na znalezieniu réwnowagi
miedzy grami tradycyjnymi a cyfrowymi. Obie formy aktywnosci moga wspierac dziecko w jego
zainteresowaniach, umiejetnosciach w sposab odpowiedni i harmonijny.

Odpowiedzialno$¢ za wszechstronny rozwoj dziecka spoczywa na dorostych, ktorzy po-
winni by¢ Swiadomi korzysci i zagrozen wybierajgc zarowno zabawki tradycyjne, jak i tech-
nologie, z ktorych korzystaja najmtodsi. W taki sposob dajemy dziecku mozliwo$¢ czerpania
radosci z obu dostepnych $wiatow ™.

ZAXOZENIA METODOLOGICZNE BADAN WEASNYCH

Celem prowadzonych badan uczyniono zbadanie roli gier tradycyjnych i cyfrowych
w ksztattowaniu kompetencji spotecznych i emocjonalnych dzieci w wieku przedszkolnym.
Wyniki badan moga stanowi¢ cenne wskazowki praktyczne dla nauczycieli, wychowawcow
oraz rodzicow w zakresie doboru odpowiednich gier w celu wspierania rozwoju spotecznego
i emocjonalnego dzieci.

8 J. Laszkowska, Oddziatywanie gier komputerowych na mtodziez, ,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze”
2000, nr 7, s. 26-34.

™ J. Kowalska, Tradycyjne zabawki vs. Nowoczesne technologie - jak znalezé réwnowage?, https://eduare-
na.pl/tradycyjne-zabawki-vs-nowaczesne-technologie-jak-znalezc-rownowage/?utm_source=chatgpt.
com, [dostep:14.06.2025].
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W podjetym badaniu wykorzystano metode sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
techniki ankiety. Badaniami sondazowymi objeto 115 nauczycieli wychowania przedszkolnego.
Badania przeprowadzono na przetomie 2025 i 2026 roku.

Uzyskane wyniki pozwolity na sformutowanie wnioskow oraz oceng opinii i postaw
w kontekscie rozwigzania gtéwnego problemu badawczego.

ANALIZA | INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN WEASNYCH

W badanej grupie respondentow wszystkie osoby byty kobietami, co odzwierciedla cha-
rakterystyczng dla polskiego systemu edukacji silng feminizacje zawodu nauczyciela, szcze-
golnie w obszarze wychowania przedszkolnego i edukacji wczesnoszkolnej. Fakt ten moze
wptywac na specyfike udzielanych odpowiedzi, oddajac perspektywe grupy zawodowej, ktora
dominuje na tym etapie edukacji.

Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze najliczniejsza grupe stanowili nauczyciele z ponad
dziesigcioletnim stazem zawodowym. Takg odpowiedZ wskazato 46 respondentéw. Druga pod
wzgledem liczebnosci grupe tworzyli nauczyciele pracujacy w zawodzie od 1do 5 lat — byto ich
34. Kolejnych 20 osdb zadeklarowato staz pracy w przedziale od 6 do 10 lat. Najmniejsza gru-
pe stanowili respondenci z najkrotszym doswiadczeniem zawodowym, pracujacy w zawodzie
krocej niz rok.

Interpretacja tych danych wskazuje, ze w badanej prabie dominujg osoby z duzym do-
$wiadczeniem zawodowym. Moze to oznaczac, ze prezentowane w badaniu opinie odzwier-
ciedlajg przede wszystkim perspektywe praktykéw z wieloletnim stazem, co moze sprzyjac
bardziej refleksyjnemu i krytycznemu podejsciu do ocenianych zagadnien.

Analiza wykorzystania gier tradycyjnych i cyfrowych w edukaciji przedszkolnej

Gry tradycyjne odgrywaja istotng role w pracy z dzie¢mi, wspierajac ich rozwoj spotecz-
ny, emacjonalny oraz ruchowy. Zakres i czgstotliwosc¢ ich wykorzystania w praktyce dydaktycz-
no-wychowawczej zaleza w duzej mierze od podejs$cia nauczyciela do procesu edukacyjnego.

Analiza wynikéw wykazata, ze najwieksza grupa respondentéw (n = 62) deklarowata co-
dzienne wykorzystywanie gier tradycyjnych w pracy z dziecmi. Kolejnych 39 osab wskazato,
ze stosuje je kilka razy w tygodniu, natomiast 7 nauczycieli korzysta z nich raz w tygodniu.
Rzadziej niz raz w tygodniu gry tradycyjne wykorzystuje 5 badanych, a jedynie 2 osoby zade-
klarowaty, ze nie stosujg ich w ogole.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze gry tradycyjne sa powszechnie wykorzystywane przez
nauczycieli wychowania przedszkolnego. Jedynie niewielka grupa respondentow stosuje
je sporadycznie lub nie wykorzystuje ich wcale. Swiadczy to o utrzymujacym sie znaczeniu
gier tradycyjnych jako waznego elementu pracy pedagogicznej oraz narzedzia wspierajacego
wszechstronny rozwoj dziecka.
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Gry cyfrowe stanowig atrakcyjng forme aktywnosci edukacyjnej, ktora moze wspierac rozwoj
réznych kompetencji dzieci. Czestotliwos$c ich wykorzystywania w przedszkolu jest uzalezniona od
doswiadczenia nauczyciela, jego kompetencji cyfrowych oraz stosunku do nowoczesnych technolo-
gii. Z przeprowadzonych badan wynika, ze najwigksza grupa respondentéw (n = 40) wykorzystuje gry
cyfrowe kilka razy w tygodniu. Kolejnych 29 osob deklaruje stosowanie ich sporadycznie, natomiast
28 nauczycieli korzysta z nich raz w tygodniu. Codzienne wykorzystywanie gier cyfrowych zadekla-
rowato 10 badanych, podczas gdy 8 0sdb nie stosuje ich w swojej pracy w ogole.

Wyniki badan wskazuja, ze gry cyfrowe sg obecne w praktyce pedagogicznej wiekszosci
nauczycieli wychowania przedszkolnego. Cho¢ ich wykorzystanie jest mniej powszechne niz
w przypadku gier tradycyjnych, zdecydowana wigkszosSc¢ respondentoéw korzysta z nich przy-
najmniej okazjonalnie. Moze to $wiadczy¢ o rosngcym znaczeniu technologii cyfrowych jako
narzedzi wspierajacych proces edukacyjny i rozwoj dzieci w wieku przedszkolnym.

Gry tradycyjne odgrywaja istotng role w rozwijaniu kompetencji spotecznych dzieci
w wieku przedszkolnym. Umozliwiajg nabywanie i doskonalenie wielu umiejetno$ci niezbed-
nych do prawidtowego funkcjonowania w grupie réwiesnicze;.

Tabela 1. Kompetencje spoteczne rozwijane poprzez gry tradycyjne

Odpowiedz Liczba Udziat
Umiejetnos¢ wspdtpracy 90 78.3%
Przestrzeganie zasad 88 765%
Budowa relacji z réwiesnikami 75 65.2%
Umiejetnos¢ pracy w grupie 58 504%
UmiejetnoSc rozwigzywania problemow 54 41%

Komunikacja werbalna 42 36,5%
Empatia 24 209%
Inne (jakie?) 3 2,6%

Zrodto: badanie wasne.

Analiza odpowiedzi nauczycieli wskazuje, ze najczesciej rozwijang dzieki grom tradycyj-
nym kompetencja spoteczng sg umiejetnosci wspotpracy - odpowiedz te wskazato 90 respon-
dentow. Niewiele mniej osob (n = 88) uznato, Ze gry tradycyjne sprzyjaja przestrzeganiu zasad
i requt. Zdaniem 75 nauczycieli gry te wspierajg rowniez budowanie relacji z rowiesnikami.
Kolejnych 58 osob wskazato rozwoj umiejetnosci pracy w grupie, natomiast 42 responden-
tow podkreslito znaczenie gier tradycyjnych dla rozwoju komunikacji werbalnej. Najrzadziej
wskazywana kompetencjg byta empatia, ktorg zaznaczyty 24 osoby. Trzech respondentow nie
udzielito odpowiedzi na to pytanie.
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Wyniki przedstawione w tabeli 1 wskazuja, ze nauczyciele dostrzegajg znaczacy poten-
cjat gier tradycyjnych w rozwijaniu kompetencji spotecznych dzieci w wieku przedszkolnym.
Najczesciej wskazywano ich wptyw na ksztattowanie umiejetnoSci wspotpracy, przestrzega-
nia zasad oraz budowania relacji z réwiesnikami. Otrzymane wyniki sugeruja, Ze gry tradycyjne
moga stanowi¢ wartosciowe narzedzie wspierajace rozwoj spoteczny dziecka oraz przygoto-
wujace je do funkcjonowania w grupie i szerszym Srodowisku spotecznym.

Kompetencje emacjonalne odgrywaja istotna role w rozwoju dziecka, wptywajac na jego
zdolnos¢ do rozumienia i requlowania wtasnych emocji oraz funkcjonowania w relacjach spo-
tecznych. Ich ksztattowanie rozpoczyna sig juz we wezesnym dziecinstwie i zachodzi miedzy
innymi podczas codziennych aktywnosci oraz zabawy.
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Wykres 1. Kompetencje emocjonalne rozwijane poprzez gry tradycyjne

Zrodto: badanie wasne.

Analiza powyzszego wykresu wskazuje, ze zdaniem nauczycieli wychowania przedszkol-
nego gry tradycyjne w najwigkszym stopniu sprzyjaja rozwijaniu radosci ze wspolnej zaba-
wy - odpowiedz te wskazato 85 respondentow. Kolejng czesto wskazywang kompetencija byta
pewnosc siebie, ktorg zaznaczyto 77 nauczycieli. Zdaniem 74 respondentow gry tradycyjne
wspieraja réwniez rozwoj umiejetnosci rozpoznawania emocji, wasnych i innych osab. Na-
stepnie 70 badanych uznato, ze gry te sprzyjajg wyrazaniu emocji, zaréwno pozytywnych, jak
i negatywnych. Z kolei 62 osoby wskazaty na rozwoj samokontroli emocjonalnej. Odpowied?
.Anne” wybrato 3 respondentow, nie podajac dodatkowego uzasadnienia.

Wyniki przedstawione na wykresie 1wskazuja, ze nauczyciele dostrzegaja znaczacy po-
tencjat gier tradycyjnych w rozwijaniu kompetencji emocjonalnych dzieci w wieku przedszkol-
nym. Najczesciej wskazywano ich wptyw na ksztattowanie pozytywnych emocji zwigzanych
ze wspolng zabawg, wzmacnianie pewnosci siebie oraz rozwoj umiejetnosci rozpoznawania
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i wyrazania emocji. Otrzymane wyniki sugeruja, ze gry tradycyjne moga stanowi¢ wartoSciowe
narzedzie wspierajace rozw6j emocjonalny dziecka.

Gry tradycyjne sg uznawane za wartoSciowe narzedzie wspierajace rozwoj dziecka
w wieku przedszkolnym. Dzigki swojej roznorodnosci angazuja dzieci w dziatania wymagaja-
ce wspotpracy, komunikacji, przestrzegania zasad oraz rozwigzywania problemow. W zwigzku
z tym moga przyczyniac sie do ksztattowania wielu kompetencji istotnych dla prawidtowego
funkcjonowania dziecka. W celu okresSlenia znaczenia gier tradycyjnych zapytano nauczycieli
0 korzysci wynikajace z ich stosowania w pracy z dzie¢mi.

Respondenci zwracali uwage przede wszystkim na ich pozytywny wptyw na rozwoj kom-
petencji spotecznych i emocjonalnych, takich jak wzrost pewnosci siebie, integracja z grupa
rowiesnicza, rozwoj umiejetnosci komunikacyjnych czy ksztattowanie empatii.

Uzyskane wyniki pokazuja, ze nauczyciele postrzegaja gry tradycyjne jako wartosciowe na-
rzedzie wspierajace wszechstronny rozwoj dziecka. Wskazywane korzysci obejmuja nie tylko roz-
woj spoteczny i emocjonalny, ale rowniez poznawczy. Zdaniem respondentow umiejetnosci naby-
wane podczas uczestnictwa w grach tradycyjnych moga odgrywac istotna role w przygotowaniu
dziecka do funkcjonowania w grupie réwiesniczej oraz w szerszym srodowisku spotecznym.

W odniesieniu do gier cyfrowych analiza odpowiedzi nauczycieli wychowania przed-
szkolnego wskazuje, ze wiekszo$¢ respondentéw dostrzega pozytywny wptyw gier cyfrowych
na rozwoj umiejetnosci spotecznych dzieci. Najczesciej nauczyciele oceniali ten wptyw jako
umiarkowany, natomiast znaczna cze$¢ badanych uznata, ze gry cyfrowe wspieraja rozwoj
kompetencji spotecznych w duzym stopniu. Respondenci wskazywali przede wszystkim na
mozliwo$¢ rozwijania komunikacji, wspotpracy oraz interakcji miedzy dzie¢mi. Jednocze$nie
wielu nauczycieli podkreslato, ze gry tradycyjne stwarzajg wiecej okazji do bezpoSrednich kon-
taktow spotecznych i wspélnego dziatania w rzeczywistym Srodowisku.

Oprdcz kompetencji spotecznych nauczyciele dostrzegaja rowniez potencjat gier cyfro-
wych w zakresie wspierania rozwoju emocjonalnego dzieci (wykres 2).
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Wykres 2. Kompetencje emocjonalne rozwijane poprzez gry cyfrowe

Zrodto: badanie whasne.
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Wykorzystywanie gier cyfrowych wspiera i rozwija kompetencje emocjonalne, umoz-
liwiajac ¢wiczenie wielu przydatnych umiejetnosci. Najczesciej wskazywang korzyscia byta
nauka radzenia sobie z porazka, ktorg zaznaczyto 65 respondentéw. Zdaniem nauczycieli gry
cyfrowe moga stwarzac sytuacje wymagajace wytrwatosci, kontroli emocji oraz podejmowania
kolejnych prob po niepowodzeniu. Kolejna czesto wskazywang kompetencja byta pewnosSc sie-
bie (53 osoby), rozwijana poprzez doswiadczanie sukcesow i pokonywanie kolejnych wyzwan.
Ponadto 51 respondentow zwrdcito uwage na rozwgj cierpliwosci, a 50 0sob wskazato wzrost
motywacji do osiggania wyznaczonych celow. Najrzadziej wybierang odpowiedzig byta reduk-
cja stresu poprzez rozrywke, ktorg wskazato 37 nauczycieli.

Uzyskane wyniki sugeruja, ze gry cyfrowe moga stanowi¢ warto$ciowe narzedzie wspie-
rajgce rozwoj zarowno kompetencji spotecznych, jak i emocjonalnych dzieci w wieku przed-
szkolnym. Respondenci podkreslali jednak, ze osiggnigcie pozytywnych efektow zalezy od
odpowiedniego doboru gier do wieku i potrzeb dzieci oraz $wiadomego wykorzystywania ich
przez nauczyciela w celach edukacyjnych i wychowawczych. Odpowiednio zaplanowane aktyw-
nosci cyfrowe moga stwarzac dzieciom okazje do podejmowania wyzwan, rozwigzywania pro-
blemdw, radzenia sobie z trudno$ciami oraz wyciggania wnioskow z wtasnych doswiadczen.

Nalezy jednak podkreslic, ze pozytywny wptyw gier cyfrowych na rozwdj dziecka jest uza-
lezniony od sposobu i czasu ich uzytkowania. Chociaz odpowiednio dobrane gry moga wspie-
rac rozwoj wielu kompetencji, ich nadmierne wykorzystywanie moze wigzac sie z okreslonymi
zagrozeniami dla prawidtowego funkcjonowania mtodego cztowieka. Z tego wzgledu istotne
jest zachowanie rownowagi pomiedzy aktywno$ciami cyfrowymi a innymi formami zabawy
i nauki. W zwiagzku z tym w dalszej czesci analizy zwrécono uwage na zagrozenia wynikajace
z nadmiernego korzystania z gier cyfrowych przez dzieci w wieku przedszkolnym.
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Wykres 3. Zagrozenia wynikajace z nadmiernego korzystania z gier cyfrowych

Zrodto: badanie wasne.
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Analiza odpowiedzi nauczycieli wychowania przedszkolnego wskazuje, ze dostrzegaja oni
szereg zagrozen zwigzanych z nadmiernym korzystaniem przez dzieci z gier cyfrowych. Naj-
czesciej wskazywanym problemem byta nadpobudliwo$c i drazliwosc dzieci, ktorg zaznaczyto
94 respondentéw. Zdaniem nauczycieli moze to utrudniac funkcjonowanie dziecka w grupie
rowiesniczej oraz wptywac na jakoSc jego relacji spotecznych.

Kolejnym czesto wskazywanym zagrozeniem byt spadek zainteresowania tradycyjnymi
formami zabawy, co zauwazyto 82 badanych. Ponadto 73 respondentéw zwrdcito uwage na
problemy z koncentracjg uwagi, ktére moga utrudniac udziat dzieci w zajeciach dydaktycz-
no-wychowawczych oraz aktywnoSciach podejmowanych wspolnie z réwiesnikami. Trudnosci
w nawigzywaniu relacji spotecznych wskazato 56 nauczycieli.

Respondenci dostrzegali rowniez potencjalne konsekwencje zdrowotne zwigzane z nad-
miernym korzystaniem z urzadzen elektronicznych. Problemy ze wzrokiem wskazaty 54 osoby.
Z kolei 41 nauczycieli uznato, ze nadmierne korzystanie z gier cyfrowych moze ograniczac roz-
woj wyobrazni i kreatywnosci, natomiast 40 respondentoéw zwrdcito uwage na mozliwe ograni-
czenie rozwoju mowy i kompetencji komunikacyjnych. Najrzadziej wskazywanym zagrozeniem
byty trudnosci z przestrzeganiem zasad i norm spotecznych, ktore zaznaczyty 34 osoby.

Uzyskane wyniki pokazuja, ze nauczyciele dostrzegaja zaréwno korzysci, jak i potencjalne
zagrozenia zwigzane z wykorzystywaniem gier cyfrowych przez dzieci w wieku przedszkolnym.
Najczesciej wskazywane negatywne konsekwencje dotyczyty funkcjonowania spotecznego,
emocjonalnego oraz poznawczego dziecka. Wyniki te sugeruja, ze korzystanie z gier cyfrowych
powinno odbywac sie w sposab kontrolowany i dostosowany do wieku oraz potrzeb rozwojo-
wych dzieci. Istotne znaczenie ma rowniez zachowanie rownowagi pomiedzy aktywnosciami
cyfrowymi a tradycyjnymi formami zabawy, ktore wspierajg wszechstronny rozwoj dziecka.

PODSUMOWANIE

Przeprowadzone badania wskazujg, ze zaréwno gry tradycyjne, jak i cyfrowe sg wyko-
rzystywane przez nauczycieli wychowania przedszkolnego jako narzedzia wspierajace rozwoj
dzieci. Wyniki pokazuja jednak, Ze gry tradycyjne sg stosowane cze$ciej s postrzegane jako
bardziej skuteczne w rozwijaniu kompetencji spotecznych oraz emocjonalnych. Nauczyciele
szczegolnie podkreslali ich znaczenie w ksztattowaniu umiejetno$ci wspotpracy, przestrzega-
nia zasad, budowania relacji z réwiesnikami, a takze w rozwijaniu pewnosci siebie i umiejet-
nosci rozpoznawania emaogcji.

Jednocze$nie badani dostrzegaja potencjat gier cyfrowych w zakresie wspierania rozwo-
juwybranych kompetencji spotecznych i emocjonalnych. Zdaniem respondentow odpowiednio
dobrane gry moga sprzyjac rozwijaniu umiejetnoSci radzenia sobie z porazka, cierpliwosci,
motywacji do dziatania oraz wiary we wtasne mozliwosci. Korzysci te sg jednak uzaleznione od
sposobu wykorzystywania gier oraz dostosowania ich do wieku i potrzeb rozwojowych dzieci.
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Wyniki badan wskazujg rowniez na $wiadomo$C nauczycieli dotyczaca zagrozen wy-
nikajacych z nadmiernego korzystania z gier cyfrowych. Najczesciej wymieniano problemy
zwigzane z nadpobudliwoscia, spadkiem zainteresowania tradycyjnymi formami zabawy, trud-
no$ciami z koncentracja oraz ograniczeniem kontaktow spotecznych. Otrzymane rezultaty su-
geruja zatem, ze skuteczne wykorzystanie gier cyfrowych w edukacji przedszkolnej wymaga
zachowania réwnowagi pomiedzy aktywno$ciami cyfrowymi a tradycyjnymi formami zabawy.

Podsumowujac, gry tradycyjne i cyfrowe moga stanowic wartoSciowe elementy procesu
dydaktyczno-wychowawczego, jednak ich rola oraz zakres oddziatywania sg roznie ocenia-
ne przez nauczycieli. Najkorzystniejsze efekty rozwojowe mozna osiggnac poprzez Swiadome
i zrownowazone taczenie obu form aktywnosci, z uwzglednieniem potrzeb oraz mozliwosci
dzieci w wieku przedszkolnym.
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THE ROLE OF TRADITIONAL AND DIGITAL GAMES IN SHAPING SOCIAL
AND EMOTIONAL COMPETENCIES IN PRESCHOOL CHILDREN

ABSTRACT

The aim of the article was to present the role of traditional and digital games in shaping
social and emotional competencies in preschool-aged children. The theoretical section discus-
ses the importance of these competencies as well as the functions of both types of games in
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child development, highlighting their educational potential and differences in their impact.
The empirical section presents survey research conducted among 115 preschool teachers re-
garding the use of games in educational practice. The conclusions emphasise the need for the
conscious and balanced use of both forms of play in preschool education.
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STRESZCZENIE

Artykut analizuje wspotczesne uwarunkowania funkcjonowania mtodych ludzi w euro-
pejskim systemie edukacji i pracy w kontekscie transformacji cyfrowej, zielonej oraz zmian
spoteczno-gospodarczych. Celem opracowania jest identyfikacja mechanizmow wspierajg-
cych rozwdj kompetencji, mobilnos¢ edukacyjng i zawodowa oraz proces przejscia z eduka-
cji na rynek pracy. Badanie oparto na analizie dokumentow strategicznych Unii Europejskiej,
raportéw dotyczacych ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET) oraz literatury przedmiotu.
Szczegolng uwage poswigcono roli mobilnosci edukacyjnej, uczenia sie poprzez prace (work-
based learning) oraz konkursow umiejgtnosci jako narzedzi rozwijania kompetencji zawodo-
wych, spotecznych i obywatelskich. W artykule zaproponowano réwniez model teoretyczny
integrujacy koncepcje Job Demands-Resources oraz teorie autodeterminacji, wyjasniajg-
cy proces rozwoju mtodego cztowieka w europejskim ekosystemie edukacji i pracy. Wyniki
wskazuja, ze skuteczna integracja edukacji formalnej, pozaformalnej i praktycznej zwieksza
szanse na zatrudnienie, wspiera rozwoj kompetencji przysztosci oraz wzmacnia zdolnos¢
adaptacji mtodziezy do zmieniajacych sie wymagan rynku pracy. Jednoczesnie utrzymujg sie
bariery zwigzane z nieréwnosciami w dostepie do edukacji i pracy oraz z niedopasowaniem
kompetencyjnym.

WPROWADZENIE

Wspotczesne spoteczenstwa europejskie funkcjonuja w warunkach dynamicznych
przemian technologicznych, spotecznych i ekonomicznych, ktore w sposéb zasadniczy re-
definiujg zaréwno role edukacji, jak i oczekiwania wobec mtodego pokolenia. W szczegolno-
$ci transformacja cyfrowa oraz ekologiczna, bedace jednymi z gtownych kierunkow polityki
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rozwoju Unii Europejskiej, w potaczeniu z procesami globalizacji oraz zmianami demogra-
ficznymi, wptywaja na konieczno$¢ nieustannego dostosowywania systemow edukacyjnych
do nowych realiow spoteczno-gospodarczych. W efekcie roSnie znaczenie kompetencji nie
tylko zawodowych, lecz takze spotecznych, cyfrowych i adaptacyjnych, ktore umozliwiaja
jednostce funkcjonowanie w ztozonym i zmiennym $rodowisku pracy oraz edukacji (Ko-
misja Europejska, 2022). W tym kontekscie edukacja przestaje by¢ procesem ograniczo-
nym do mtodoSci, a staje sie elementem ciggtego rozwoju, wpisujac sie w koncepcje ucze-
nia sig przez cate zycie, bedaca jednym z fundamentoéw europejskiej polityki spotecznej
i edukacyjnej.

Wyzwania cywilizacyjne sprawiaja, ze mtody cztowiek wchodzacy w dorostos¢ musi
nie tylko zdobywac wiedze, ale réwniez rozwijac zdolno$¢ adaptacji do zmieniajgcych
sie warunkéw rynkowych, spotecznych i kulturowych. Oznacza to konieczno$¢ taczenia
wiedzy teoretycznej z praktycznym doSwiadczeniem oraz rozwijania umiejetnosci funk-
cjonowania w Srodowiskach migdzynarodowych i wielokulturowych. Europejskie systemy
edukacyjne coraz silniej odpowiadaja na te potrzeby poprzez wdrazanie rozwigzan inte-
grujacych edukacje formalng z doSwiadczeniem zawodowym oraz wspierajacych mobil-
nos$c¢ edukacyjna. W tym kontekscie szczegdlnego znaczenia nabiera pytanie o mozliwosci
rozwoju mtodego cztowieka w Europie oraz o role instytucji edukacyjnych i programow
unijnych w ksztattowaniu jego $ciezki kariery. Analiza dokumentow strategicznych Unii
Europejskiej oraz badan empirycznych wskazuje, ze wspotczesne podejscie do edukacji
mtodziezy opiera sig na budowaniu spojnego ekosystemu, w ktorym kluczowa role odgry-
wajg roéznorodne formy uczenia sie - zaréwno formalne, pozaformalne, jak i nieformalne.
Tak rozumiany system edukacyjny uwzglednia potrzebe integracji wiedzy, umiejetnosSci
i doSwiadczen, a jego celem jest przygotowanie jednostki do aktywnego uczestnictwa
w zyciu zawodowym i spotecznym.

1. CEL BADAN

Celem niniejszego artykutu jest pogtebiona analiza wspotczesnych uwarunkowan
funkcjonowania mtodego cztowieka w obszarze edukacji i pracy w Europie, ze szczegélnym
uwzglednieniem dostepnych mozliwosci ksztatcenia, mobilnosci edukacyjnej oraz rozwo-
ju zawodowego w kontek$cie dynamicznych przemian spoteczno-gospodarczych. Analiza
koncentruje sie na identyfikacji kluczowych mechanizméw wspierajacych proces przejscia
mtodziezy z systemu edukacji na rynek pracy, a takze na okresleniu roli instytucji eduka-
cyjnych i europejskich polityk w ksztattowaniu kompetencji przysztosci. W artykule przy-
jeto podejscie analityczno-syntetyczne, opierajace sie na przegladzie dokumentow strate-
gicznych Unii Europejskiej oraz raportow badawczych dotyczacych ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, mobilnosci edukacyjnej oraz programow wsparcia mtodziezy. Szczegolna
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uwaga zostata poswiecona analizie systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego (VET),
mobilnosci transnarodowej realizowanej w ramach programow takich jak Erasmus+, a takze
modelom uczenia sig poprzez doswiadczenie (workbased learning). W oparciu o te zrodta do-
konano oceny, w jaki sposob poszczegolne elementy europejskiego systemu edukacyjnego
wptywaja na rozwoj kompetencji zawodowych, spotecznych i obywatelskich mtodych ludzi
oraz na ich pozycje na rynku pracy.

Istotnym elementem celu badan jest rowniez identyfikacja barier i ograniczen wptywa-
jacych na mozliwosci rozwoju mtodego pokolenia. W analizie uwzgledniono problem niedo-
pasowania kompetencyjnego, nierownosci w dostepie do edukacji i mobilnoSci, a takze zroz-
nicowanie regionalne w obrebie Europy. W artykule podjeto probe interpretacji tych zjawisk
w kontekScie wspotczesnych wyzwan. Dodatkowym celem pracy jest teoretyczne uporzad-
kowanie analizowanych zagadnien poprzez zaproponowanie modelu wyjasniajacego proces
rozwoju mtodego cztowieka w europejskim ekosystemie edukacji i pracy. Model ten integruje
ujecie systemowe z perspektywami psychologicznymi, w szczegolnosci teorig Job Demands-
-Resources oraz SelfDetermination Theory, co pozwala na kompleksowe ujecie relacji miedzy
strukturg systemu edukacyjnego, dostepem do zasobow oraz mechanizmami motywacyjnymi
jednostki.

2. MATERIAL | METODY

Artykut opiera sie na jakosciowym podejsciu badawczym, wykorzystujac analize doku-
mentow jako metode podstawowa. Zastosowanie tej metody wynika z charakteru problematyki
koncentrujacej sie na identyfikacji trendow oraz uwarunkowan funkcjonowania mtodego czto-
wieka w europejskim systemie edukacji i pracy. Analiza dokumentow umozliwita interpretacje
tresci raportow, strategii i opracowan instytucjonalnych, ktére odzwierciedlaja kierunki rozwo-
ju polityk edukacyjnych oraz rynku pracy w Europie. Materiat badawczy obejmowat dokumenty
Komisji Europejskiej, raporty dotyczace ksztatcenia zawodowego i mabilnosci edukacyjnej
oraz opracowania projektow edukacyjnych. Dobér Zrodet miat charakter celowy i skupiat sig
na materiatach bezpo$rednio zwigzanych z rozwojem mtodziezy, systemem VET, mobilnoscia
oraz uczeniem sig poprzez do$wiadczenie. Analiza miata charakter interpretacyjny i polegata
na identyfikacji kluczowych kategorii tematycznych, a nastepnie ich syntezie w celu okresle-
nia gtéwnych tendencji oraz wyzwan. Szczegdlng uwage poswiecono relacjom miedzy edu-
kacjq a rynkiem pracy, roli mobilno$ci oraz problemowi nieréwnosci w dostepie do edukacji.
Uzupetnieniem analizy byta refleksja teoretyczna, odwotujaca sie do koncepcji JOR oraz SDT,
co pozwolito pogtebi¢ interpretacje wynikéw i opracowa¢ model wyjasniajacy proces rozwoju
mtodego cztowieka w Europie. Zastosowane podej$cie ma charakter desk research i opiera sig
na analizie danych wtdrnych, co umozliwia syntetyczne ujecie badanego problemu w perspek-
tywie systemowej i teoretycznej.
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3. WYNIKI

3.1. EUROPEJSKI SYSTEM KSZTALCENIA A ROZWOJ MLODEGO CZEOWIEKA

System edukacyjny w Europie opiera sig na wielopoziomowej strukturze ksztatcenia,
ujednoliconej za pomocg Migdzynarodowej Standardowej Klasyfikacji Ksztatcenia (ISCED).
Dzigki tej klasyfikacji mozliwe jest poréwnywanie poziomu wyksztatcenia w roznych krajach
oraz uznawanie kwalifikacji zdobytych w odmiennych systemach edukacyjnych, co sprzyja
mobilnosci edukacyjnej i zawodowej mtodych ludzi™. ISCED stanowi uniwersalne narzedzie
statystyczne opracowane przez UNESCO, ktére umozliwia poréwnywanie systemow edukacyj-
nych niezaleznie od ich struktury i kontekstu instytucjonalnego™. W tej klasyfikacji wyroz-
nia sie 9 poziomow ksztatcenia (ISCED 0-8), obejmujacych caty cykl edukacyjny od edukacji
przedszkolnej po studia doktoranckie. Szczegdlne znaczenie dla rozwoju mtodego cztowieka
maja poziomy ISCED 3 i ISCED 4, ktore obejmujg edukacje ponadpodstawowa oraz policeal-
ng i stanowig kluczowy etap przejscia miedzy systemem edukacji a rynkiem pracy™. Na tym
etapie ksztatcenia dochodzi do wyraznego ukierunkowania Sciezek edukacyjnych; uczniowie
moga kontynuowac¢ nauke w systemie szkolnictwa wyzszego lub podjac zatrudnienie, wyko-
rzystujac zdobyte kwalifikacje. W tym sensie edukacja na poziomach ISCED 3 i 4 petni funk-
cje dualng, faczac cele ogoinoksztatcace z przygotowaniem zawodowym, co jest szczegdlnie
istotne w kontekscie dynamicznych zmian na rynku pracy. Jednoczesnie dzieki zastosowaniu
jednolitej klasyfikacji kwalifikacje uzyskane na tych poziomach sg rozpoznawalne miedzyna-
rodowo, co zwigksza mozliwosci mobilnosci edukacyjnej i zawodowej mtodziezy w obrebie
europejskiego rynku pracy. Istotnym uzupetnieniem systemu ISCED w europejskiej przestrzeni
edukacyjnej sg Europejskie Ramy Kwalifikacji (EQF), ktére stanowig wspolny system odniesie-
nia dla krajowych systemow kwalifikacji. EQF obejmuje osiem poziomow kwalifikacji, opisa-
nych w kategoriach efektow uczenia sig, wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.
Dzigki temu mozliwe jest nie tylko poréwnywanie formalnego poziomu wyksztatcenia, lecz
takze realnych kompetencji jednostki niezaleznie od miejsca i sposobu ich zdobycia. Ramy te
petnig funkcje narzedzia umozliwiajacego ,ttumaczenie” réznych systemow edukacyjnych na
wspolny jezyk kwalifikacji, co znaczaco zwigksza przejrzystosc i porownywalnosc dyplomow
w Europie™. W konsekwencji EQF wspierajg mobilno$¢ edukacyjng i zawodowa, utatwiajg uzna-

" UNESCO, International Standard Classification of Education: ISCED 207, Montreal 2012, s. 10-15.

™ Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Edukacji (ISCED)., https://pl.wikipedia.org/wiki/Mi%Ck%-
99dzynarodowa_Standardowa_Klasyfikacja_Edukacji (dostep: 9 czerwca 2026).

T Poziomy wyksztatcenia ISCED, https://www.opiwpr.org.pl/files/projekty/47/Pozostale-dokumenty/Po-
ziomy-wyksztalcenia-ISCED.pdf (dostep: 9 czerwca 2026).

™ Europejskie Ramy Kwalifikacji (ERK), https://europass.europa.eu/pl/european-qualifications-framewor-
k-eqf (dostep: 9 czerwca 2026).
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wanie kwalifikacji oraz promuja idee uczenia sig przez cate zycie. Uzupetnieniem powyzszych
narzedzi jest Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Zawodow (ISCO), opracowana przez
Miedzynarodowa Organizacje Pracy (ILO). Klasyfikacja ta porzadkuje zawody wedtug zakresu
wykonywanych zadan oraz wymaganych kompetencji, umozliwiajagc miedzynarodowe porow-
nywanie danych dotyczacych rynku pracy™. ISCO stanowi podstawe dla krajowych klasyfikacji
zawodow i jest szeroko wykorzystywane w analizach statystycznych, badaniach rynku pracy
oraz polityce zatrudnienia™. Co istotne, struktura ISCO uwzglednia poziom kwalifikacji i sto-
pien specjalizacji zawodow, co pozwala powigza¢ system edukacji (ISCED) z rzeczywistymi
wymaganiami rynku pracy.

Zintegrowane zastosowanie ISCED, EQF oraz ISCO tworzy spéjny europejski system od-
niesienia, ktory umozliwia powigzanie edukacji, kwalifikacji i struktury zawodowej. Dzigki temu
mtody cztowiek funkcjonujgcy w europejskim systemie edukacji zyskuje wigksza przejrzystosc
$ciezek rozwoju edukacyjnego i zawodowegqo, a takze mozliwo$¢ przenoszenia kwalifikacji
miedzy krajami. System ten sprzyja lepszemu dopasowaniu efektow ksztatcenia do potrzeb
rynku pracy oraz wzmacnia konkurencyjnos¢ absolwentow. W konsekwencji europejski system
ksztatcenia petni nie tylko funkcje rozwojowa wobec jednostki, lecz takze stanowi istotny ele-
ment polityki gospodarczej i spotecznej, wspierajac rozwoj kapitatu ludzkiego oraz mobilnos¢
zawodowa na arenie miedzynarodowe;.

3.2. MOBILNOSC EDUKACYJNA JAKO CZYNNIK ROZWOJU

Wspotczesne przemiany spoteczno-gospodarcze w Europie nadajg szczegolne znacze-
nie umiedzynarodowieniu ksztatcenia zawodowego oraz zwigkszeniu mobilnosci edukacyjnej
mtodych ludzi jako kluczowym czynnikom ich rozwoju zawodowego i adaptacji na rynku pra-
cy™. Inicjatywy takie jak dziatalnos¢ sieci Euro App Mobility oraz powstanie Europejskiej Ko-
alicji na rzecz Mobilnosci Uczniow Ksztatcenia Zawodowego (European Coalition for Apprentice
Mability) wskazuja na rosnacq potrzebe zapewnienia uczniom ksztatcenia zawodowego réw-
nych mozliwosci zdobywania do$wiadczen miedzynarodowych, poréwnywalnych z tymi, ktdre
oferuje szkolnictwo wyzsze™. Mobilno$¢ edukacyjna sprzyja bowiem nie tylko rozwojowi kom-
petencji zawodowych, lecz takze umiejetnosci przekrojowych, takich jak zdoInoSc pracy w $ro-
dowisku miedzykulturowym, krytyczne myslenie czy $wiadomo$¢ europejska™. W kontekscie

™ Klasyfikacja zawodow i specjalnosci, https://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
-zawodow-i-specjalnosci (dostep: 9 czerwca 2026).

™ International Labour Organisation, International Standard Classification of Occupations (ISCO08), https://
isco.ilo.org/ (dostep: 9 czerwca 2026).

"8 European Commission, European Education Area and Mobility Strategies, Bruksela 2020, s. 5-9.

™ Euro App Mobility, Apprentice Mobility in Europe, http://www.euroappmobility.eu/en/ (dostep: 9 czerwca 2026).

0 Cedefop, Work-Based Learning and Mobility in VET, Luxembourg 2020, s. 22-26.
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strategii Unii Europejskiej, ukierunkowanej na budowe ,Unijnego Obszaru Umiejetnosci”, mo-
bilno$¢ ucznidw ksztatcenia zawodowego stanowi istotny instrument wspierania konkuren-
cyjnosci gospodarki, przeciwdziatania niedoborom kadrowym oraz realizacji transformacji
cyfrowej i zielonej™. Umigdzynarodowienie $ciezek ksztatcenia zawodowego wymaga nie tylko
zwiekszenia liczby mobilnosci, lecz takze wzmocnienia kompetencji instytucjonalnych poprzez
rozw0j wyspecjalizowanych koordynatoréw mabilno$ci, zdolnych do integracji dziatan eduka-
cyjnych z potrzebami przedsiebiorstw i rynku pracy.

Istotnym elementem tej dynamiki jest réwniez inicjatywa ,Towards the European Appren-
ticeship Area”, w ramach ktorej planowane wydarzenie w Paryzu (15.10.2026, Wielki Amfiteatr
Sorbony, 10:00-17:30) stanowi forum dialogu pomigdzy decydentami publicznymi, partnerami
spotecznymi oraz instytucjami edukacyjnymi, ukierunkowane na wypracowanie rekomendacji
dotyczacych rozwoju mobilno$ci dtugoterminowej oraz eliminacji barier ograniczajacych jej
skale. Udziat w tego typu wydarzeniach stanowi jednoczes$nie zaproszenie do aktywnego
wspottworzenia europejskiej przestrzeni edukacyjnej, w ktorej mobilno$¢, uznawalnosc efek-
tow uczenia sie oraz wspotpraca transnarodowa stajg sie fundamentem rozwoju mtodego
cztowieka w zmieniajacym sig Swiecie pracy. Instytucja goszczaca pokrywa koszt uczestnic-
twa praktykantow. Natomiast 14.10.2026 odbedzie si¢ Spotkanie Europejskich Praktykantow
z roznych krajow Europy, ktorzy uczestniczyli w zagranicznych mobilnosciach edukacyjnych
lub zawodowych. Spotkanie bedzie okazjg do wymiany do$wiadczen, dyskusji na temat przy-
sztosci ksztatcenia zawodowego i mobilnosci miedzynarodowej oraz wypracowania wspolnej
wizji rozwoju europejskich programow mobilnosci. Szczegdlnym celem spotkania jest wyto-
nienie przedstawiciela uczestnikow, ktory podczas konferencji organizowanej 15.10.2026 r.
zaprezentuje perspektywe mtodych Europejczykow korzystajacych z mobilno$ci edukacyjnej
i zawodowej. Poszukujemy jednej lub dwdch osab z Polski, ktdre uczestniczyty w zagranicznej
mobilnosci edukacyjnej lub zawodowej, chciatyby podzieli¢ sig swoimi do$wiadczeniami oraz
sg zainteresowane aktywnym udziatem w migdzynarodowej dyskusji na temat przysztoSci
ksztatcenia zawodowego w Europie. Organizatorzy zapewniaja pokrycie kosztow podrdzy oraz
zakwaterowania.

Programy mobilnosci, w szczegdlnoSci Erasmus+, umozliwiajg zdobywanie do$wiad-
czen w roznych kontekstach edukacyjnych i zawodowych, co sprzyja rozwojowi kompeten-
cji jezykowych, miedzykulturowych oraz zawodowych'. Badania wskazuja, ze uczestnictwo
w mobilno$ci zwieksza szanse na zatrudnienie oraz wspiera swiadome ksztattowanie Sciez-
ki kariery, poniewaz pozwala mtodym ludziom lepiej poznac specyfike wybranego zawodu.

2 European Commission, European Skills Agenda, Bruksela 2020, s. 10-14.
22 European Commission, Towards the European Apprenticeship Area Conference,
125 M. Pachocki, Mobilnos¢ edukacyjna studentéw w Europie, Warszawa 2018, s. 45-52.
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W rezultacie mobilnoSc petni funkcje nie tylko edukacyjna, lecz takze orientacyjng i roz-
wojowa. Jednocze$nie mobilnoS¢ edukacyjna nie ogranicza sie do transferu wiedzy, lecz
obejmuje rozwoj szerokiego spektrum kompetencji migkkich, ktore odgrywaja kluczowa role
w nowoczesnym Srodowisku pracy. Kompetencje takie jak elastyczno$¢, zdoIno$¢ adaptacji,
komunikacja migdzykulturowa czy samodzielno$c stajg sie warunkiem efektywnego funk-
cjonowania w warunkach globalizacji oraz dynamicznych zmian technologicznych™. W tym
sensie mobilno$¢ edukacyjna stanowi jeden z najwazniejszych mechanizméw wspierajacych
rozwoj kapitatu ludzkiego w Europie oraz wzmacniajagcych zdolnos¢ mtodego pokolenia do
aktywnego uczestnictwa w rynku pracy.

3.3. MODEL UCZENIA SIE POPRZEZ PRACE (WORK-BASED LEARNING)

Jednym z najwazniejszych trendéw wspotczesnej edukacji jest rozwoj modelu uczenia
sie poprzez prace, ktory zaktada Scist integracje edukacji formalnej z doswiadczeniem zawo-
dowym™, Model ten opiera sie na zatozeniu, ze skuteczne uczenie sie zachodzi w warunkach
bezpoSredniego kontaktu z rzeczywistym Srodowiskiem pracy, w ktorym jednostka moze za-
stosowac zdobytg wiedze w praktyce. Praktyki i staze zawodowe stanowig kluczowy element
tego procesu, poniewaz umozliwiajg poznanie realiow wykonywania zawodu oraz rozwijanie
umiejetnosci praktycznych i spotecznych™. Uczenie sie poprzez prace pozwala tworzy¢ po-
most miedzy teorig a praktyka, co znaczaco zwigksza efektywnos¢ procesu edukacyjnego.
Dzieki temu mtody cztowiek nie tylko zdobywa wiedze, lecz réwniez rozwija kompetencje
zwigzane z funkcjonowaniem w Srodowisku zawodowym, takie jak odpowiedzialnoSc, samo-
dzielnos$¢ czy umiejetnosc wspatpracy™™. W tym sensie work-based learning stanowi element
integrujacy system edukacji z rynkiem pracy, przyczyniajac sie do lepszego dopasowania kom-
petencji absolwentow do potrzeb pracodawcow.

W Swietle analiz europejskich znaczenie uczenia si¢ poprzez prace wynika bezposrednio
z obserwowanego niedopasowania kompetencyjnego miedzy systemem ksztatcenia zawo-
dowego (VET) a dynamicznie zmieniajacymi sig wymaganiami rynku pracy. Postep technolo-
giczny, obejmujacy automatyzacje, robotyke, Internet Rzeczy czy rozwigzania Przemystu 4.0,
zmienia charakter pracy, wymagajac od pracownikéw kompetencji cyfrowych i systemowych
oraz wysokiej zdolnosci adaptaciji®. Jednoczesnie programy ksztatcenia zawodowego cze-
sto nie nadazajg za tempem tych zmian, co prowadzi do sytuacji, w ktorej absolwenci maja

2 Cedefop, Skills, Qualifications and Labour Market Relevance, Luxembourg 2021, s. 30-34.

%5 Commission of the European Communities, The European Qualifications Framework for Lifelong Learning,
Luxembourg 2008, s. 7-9.

% Cedefop, Work-Based Learning in Europe: Practices and Palicy Pointers, Luxembourg 2017, s. 12-15.

27" |bidem, s. 18.

28 Cedefop, Vocational Education and Training in Europe 1995-2035, Luxembourg 2020, s. 40-44.
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wiedze teoretyczng, lecz brakuje im do$wiadczenia praktycznego oraz umiejetnosci dziatania
w rzeczywistych warunkach pracy. W tym kontekscie work-based learning staje sie nie tyl-
ko metoda dydaktyczna, lecz takze strategicznym narzedziem redukcji luki kompetencyjnej,
umozliwiajagcym bezposrednie powigzanie efektow uczenia sig z oczekiwaniami pracodawcow.
Szczegolnie istotng role odgrywaja zintegrowane modele ksztatcenia opracowywane w projek-
tach europejskich, takich jak FoSterGrowth™, ktére zaktadajg rozwéj programéw nauczania
opartych na doswiadczeniu zawodowym oraz Scistg wspotprace z przedsigbiorstwami.

Projekt ten wskazuje, ze work-based learning, realizowany w formie praktyk, stazy czy
mobilnosci migdzynarodowych stanowi kluczowy etap ksztatcenia zawodowego, umozliwia-
jacy nie tylko weryfikacje efektéw uczenia sig, lecz takze rozwoj kompetencji niezbednych
do funkcjonowania w rzeczywistym Srodowisku pracy. Uczenie sie w miejscu pracy pozwala
mtodym ludziom konfrontowac sie z realnymi problemami zawodowymi oraz rozwija¢ kompe-
tencje techniczne i przekrojowe, takie jak komunikacja, rozwigzywanie probleméw i praca ze-
spotowa. Jednoczesnie work-based learning umozliwia aktywne zaangazowanie pracodawcow
w proces ksztatcenia, co pozwala na biezace dostosowywanie tresci edukacyjnych do potrzeb
gospodarki oraz podnoszenie jakosci ksztatcenia zawodowego™. W rezultacie zwigksza sie
adekwatno$c systemow edukacyjnych do rynku pracy, a mtodzi ludzie lepiej przygotowuja sie
do podjecia pracy.

3.4. KONKURSY UMIEJETNOSCI JAKO NARZEDZIE ROZWOJU MEODEGO CZEOWIEKA

W kontekscie transformacji spoteczno-gospodarczych konkursy umiejetnosci sg re-
alizowane m.in. w ramach miedzynarodowych inicjatyw WorldSkills oraz EuroSkills i zyskuja
znaczenie jako istotne narzedzie wspierajace rozwoj mtodego cztowieka w europejskim sys-
temie edukacji i pracy. Nie sa one jedynie wydarzeniami rywalizacyjnymi, lecz kompleksowy-
mi $rodowiskami edukacyjnozawodowymi, ktore integrujg proces uczenia sig, oceniania oraz
symulacji pracy w warunkach zblizonych do rzeczywistych. Zgodnie z zatozeniami projektu
SkillsComp™ konkursy te opierajg sig na autentycznych zadaniach zawodowych (Test Projects),
ustrukturyzowanych systemach oceniania (Marking Schemes) oraz aktywnym zaangazowaniu
przedstawicieli przemystu, co pozwala mtodym uczestnikom rozwija¢c kompetencje zgodne
z wymaganiami rynku pracy™.

2 Erasmus+ programme. (2025). Skills competitions for VET development (Project No. 2025-1-PLO1-KA-
220-VET-000353275). European Commission.

150 Cedefop, On-the-job Learning and Skill Development in Europe, Luxembourg 2021, s. 22-27.

W Erasmus+ programme. (2022). Skills competitions for VET development (Project No. 2022-1-PLO1-KA-
220-VET-000086141). European Commission.

52 Sie¢ Badawcza tukasiewicz - ITEE, Skills Competitions as Learning and Work Environments, Radom 2024,
s. 3-b. Project materials available at https://skillscomp.itee.radom.pl/
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Z perspektywy rozwoju jednostki udziat w konkursach umiejetnosci zawodowych sta-
nowi efektywna forme uczenia sie poprzez doswiadczenie (workbased learning), gdyz zadania
konkursowe odwzorowuja rzeczywiste warunki pracy zawodowej, uwzgledniajac presje czasu,
standardy jakosci oraz zasady bezpieczenstwa™. Umozliwia to mtodemu cztowiekowi rozwgj
zarowno kompetencji technicznych, jak i umiejetnosci przekrojowych, takich jak rozwigzywa-
nie probleméw, odpowiedzialno$¢ oraz wspotpraca. Dodatkowo zastosowanie przejrzystych
kryteriow oceniania sprzyja uzyskiwaniu konstruktywnej informacji zwrotnej, ktora wspiera
proces uczenia sie oraz samooceng®“.

Istotnym wymiarem funkcjonowania konkursow umiejetnosci jest ich rola w przygotowa-
niu mtodych ludzi do mobilno$ci edukacyjnej i zawodowej w Europie. Standaryzacja zadan kon-
kursowych w ramach inicjatyw WorldSkills i EuroSkills oraz ich powigzanie z efektami uczenia
sie sprzyjaja porownywalnosci kompetencji na poziomie miedzynarodowym, co wpisuje sig
w cele Europejskich Ram Kwalifikacji (EQF) oraz polityki mobilnosci edukacyjnej i zawodowej™.
W rezultacie udziat w tych konkursach moze zwigkszac szanse mtodych ludzi na zatrudnienie
w $rodowisku migdzynarodowym oraz utatwia¢ kontynuacje edukacji w innych krajach. Kon-
kursy umiejetnosci petnig réwniez funkcje pomostu miedzy systemem edukacji a rynkiem pra-
cy. Zaangazowanie pracodawcow oraz ekspertow branzowych w projektowanie zadan i proce-
s6w oceniania, charakterystyczne dla wydarzen takich jak WorldSkills czy EuroSkills, zapewnia
wysoka adekwatno$¢ ksztatcenia do biezacych potrzeb gospodarki™®. Dla mtodego cztowieka
oznacza to mozliwo$¢ bezposredniej konfrontacji z rzeczywistymi wymaganiami zawodowymi
oraz Swiadomego ksztattowania wtasnej $ciezki kariery. Tym samym konkursy przyczyniaja
sie do ograniczania luki kompetencyjnej miedzy systemem edukacji a rynkiem pracy, co sta-
nowi jedno z kluczowych wyzwan wspétczesnych gospodarek™.

Udziat w konkursach sprzyja takze budowaniu kapitatu spotecznego i zawodowego
mtodych ludzi. Wspdtpraca z rdwiesnikami, nauczycielami oraz przedstawicielami branzy
zaréwno na poziomie krajowym, jak i miedzynarodowym, np. podczas EuroSkills, umozliwia
rozwoj sieci kontaktow zawodowych oraz kompetencji interpersonalnych. Jednoczes$nie kon-
takt z nowoczesnymi technologiami i innowacyjnymi rozwigzaniami obecnymi w konkursach
WorldSkills wspiera rozwoj kompetencji przysztosci, niezbednych w warunkach transformacji
cyfrowej i zielonej gospodarki™. W tym ujeciu konkursy umiejetnosci stanowig istotny element

5 Work-Based Learning Programme, Work-Based Learning in Europe, Bruksela 2020, s. 15-18.

4 Sie¢ Badawcza tukasiewicz - ITEE, Skills Competitions..., op. cit., s. T-14.

155 Commission of the European Communities, The European Qualifications..., op. cit., s. 6-8.

6 Cedefop, Vocational Education..., op. cit., s. 42-45.

7 Cedefop, Vocational Education..., op. cit., s. 50.

% R.M. Ryan, E.L. Deci, Self-Determination Theory: Basic Psychological Needs in Motivation, Development, and
Wellness, New York 2017, s. 21-25.
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europejskiego systemu edukacji i pracy, wspierajacy kompleksowy rozwoj mtodego cztowie-
ka. £acza one ksztatcenie formalne z praktyka zawodowa, rozw6j kompetencji technicznych
z kompetencjami spotecznymi oraz doSwiadczenia edukacyjne z realnymi wymaganiami rynku
pracy. Funkcjonujac jako dynamiczne $rodowiska uczenia sig i pracy, wpisuja sie w strategie
budowania gospodarki opartej na wiedzy i kompetencjach, jednoczesnie wzmacniajac mobil-
nos¢, innowacyjnos¢ oraz zdolno$¢ adaptacyjna mtodego pokolenia™.

3.5. MODEL TEORETYCZNY ROZWOJU M£ODEGO CZLOWIEKA W EUROPEJSKIM
EKOSYSTEMIE EDUKACJI | PRACY - UJECIE INTEGRUJACE JDR | SDT

Rozwoj mtodego cztowieka w europejskim systemie edukacji i pracy mozna rozpatry-
wac jako proces dynamiczny, wielopoziomowy i jednoczesnie osadzony w kontekscie struk-
turalnym, instytucjonalnym oraz psychologicznym. W proponowanym modelu teoretycznym
przyjeto zatozenie, ze efektywno$c¢ tego procesu zalezy nie tylko od dostepnosci Sciezek edu-
kacyjnych i instrumentow polityki spotecznej, lecz takze od wewnetrznych mechanizmow mo-
tywacyjnych oraz relacji migdzy wymaganiami $rodowiska a zasobami jednostki*®. W tym celu
model zostat osadzony w dwach komplementarnych perspektywach teoretycznych: koncepcji
Job Demands-Resources (JD-R) oraz teorii autodeterminacji (SelfDetermination Theary, SDT).

Zgodnie z podejsciem JD-R funkcjonowanie jednostki w systemie edukacji i pracy zalezy
od relacji migdzy wymaganiami, ktére stawia Srodowisko, a zasobami, ktére jednostka posiada
lub s3 jej udostepniane przez otoczenie. W kontekScie mtodego cztowieka w Europie wyma-
gania obejmujg zaréwno presje edukacyjng wynikajaca z uczestnictwa w systemach ksztatce-
nia, jak i oczekiwania rynku pracy zwigzane z koniecznoscig adaptacji do zmieniajgcych sie
warunkow technologicznych i spotecznych. W szczegdlnosci udziat w programach i konkur-
sach migdzynarodowych zwigksza wymagania dotyczace kompetencji jezykowych, zdolnosci
adaptacyjnych oraz umiejetnosci funkcjonowania w Srodowisku migdzykulturowym. W modelu
przyjeto, ze zasoby petnig funkcje zarowno kompensacyjng, jak i motywacyjna. Oznacza to, ze
moga one redukowac negatywny wptyw nadmiernych wymagan, a jednocze$nie stymulowac
zaangazowanie jednostki w dziatania rozwojowe™. W sytuacji réwnowagi miedzy wymagania-
mi a zasobami mtody cztowiek osigga wysoki poziom zaangazowania edukacyjnego i zawodo-
wego oraz skutecznie rozwija swoje kompetencje. Brak tej rownowagi prowadzi natomiast do
przecigzenia, spadku motywacji oraz ryzyka wykluczenia spotecznego i edukacyjnego.

Perspektywa JD-R zostaje uzupetniona przez teorig autodeterminacji, ktora koncentruje
sie na jakosci motywacji wewnetrznej jednostki. Zgodnie z SDT kluczowym warunkiem rozwoju

1% J. Bakker, E. Demerouti, Job Demands-Resources Theory, London 2017, s. 33-36.

1“0 J. Heckhausen, H. Heckhausen, Motivation and Action, Berlin 2018, s. 12-18.

¥ A. Bakker, E. Demerouti, The Job Demands-Resources Model: State of the Art, ,Journal of Managerial Psy-
chology” 2007, nr 22 (3), s. 312-315.
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jest zaspokojenie trzech podstawowych potrzeb psychologicznych: autonomii, kompetencji
oraz relacyjnosci“2. W warunkach europejskiego systemu edukacji potrzeba autonomii realizu-
je sie poprzez mozliwoS¢ wyboru $ciezek ksztatcenia, uczestnictwo w mobilnoSci edukacyjnej
oraz aktywne planowanie wtasnego rozwoju zawodowego. Potrzeba kompetencji rozwija sie
poprzez udziat w procesie ksztatcenia oraz zdobywanie doswiadczen praktycznych, w tym
uczestnictwo w Srodowiskach symulujgcych prace zawodowa, takich jak konkursy umiejet-
nosci (np. WorldSkills i EuraSkills), ktore umozliwiaja osigganie realnych efektow i wzmacniaja
poczucie skutecznosci'. Z kolei potrzeba relacyjnosci jest zaspokajana poprzez uczestnictwo
w spotecznosciach edukacyjnych i zawodowych, wspotprace zespotowa oraz doswiadczenia
miedzynarodowe, ktdre sprzyjajg budowaniu wiezi i poczucia przynaleznosci.

Integracja teorii JD-R i SDT pozwala uchwycic zalezno$¢ migdzy czynnikami zewnetrzny-
mi a wewnetrznymi w procesie rozwoju mtodego cztowieka. W modelu przyjeto, ze optymalny
rozwoj zachodzi w sytuacji, gdy system edukacyjny i Srodowisko pracy zapewniaja odpowied-
nie zasoby oraz umozliwiajg zaspokojenie podstawowych potrzeb psychologicznych. W takich
warunkach jednostka doSwiadcza wysokiego poziomu motywacji wewnetrznej, co przektada
sie na wieksze zaangazowanie w proces uczenia sie, efektywny rozwoj kompetencji oraz sku-
teczng adaptacje na rynku pracy'“. Szczegoing role w modelu odgrywa mobilno$¢ edukacyjna,
ktora integruje oba podejscia teoretyczne. Z jednej strony zwigksza zakres zasobow i do$wiad-
czen jednostki, z drugiej sprzyja realizacji potrzeb autonomii, kompetencji i relacyjnosci. Tym
samym mobilno$c¢ staje sig nie tylko narzedziem podnoszenia kwalifikacji, lecz takze mecha-
nizmem wspierajacym rozwoj osabisty i motywacyjny mtodego cztowieka™.

W ujeciu syntetycznym rozwdj mtodego cztowieka w Europie mozna interpretowac jako
wynik wspdtdziatania trzech wymiardw: strukturalnego (obejmujacego systemy edukacyjne
i polityki publiczne), funkcjonalnego (opartego na relacji miedzy wymaganiami a zasobami)
oraz psychologicznego (zwigzanego z motywacja i potrzebami jednostki). Brak réwnowagi
w ktorymkolwiek z tych wymiarow prowadzi do obnizenia efektywnosci procesu ksztatcenia
oraz ograniczenia mozliwosci rozwoju zawodowego. W konsekwencji model ten podkresla ko-
niecznosc¢ projektowania systeméw edukacyjnych w sposob holistyczny, uwzgledniajacy za-
rowno uwarunkowania strukturalne, jak i psychologiczne funkcjonowanie mtodych ludzi, co ma
kluczowe znaczenie w warunkach wspotczesnych transformacji spoteczno-gospodarczych.

¥ EL. Deci, R.M. Ryan, The “What” and “Why" of Goal Pursuits: Human Needs and the SelfDetermination of
Behaviour, ,Psychological Inquiry” 2000, nr 11 (4), s. 227-230.

15 Sie¢ Badawcza tukasiewicz - ITEE, Skills Competitions as Learning and Work Environments, Radom 2024,
s. 6-10.

% R.M. Ryan, E.L. Deci, SelfDetermination Theory: Basic Psychological Needs in Motivation, Development, and
Wellness, New York 2017, s. 45-50.

% European Commission, European Education Area..., op. cit., s. 15-20.
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4. DYSKUSJA | WNIOSKI

Analiza wspotczesnych dokumentéw europejskich oraz opracowan badawczych, uzu-
petniona o przedstawione wcze$niej rozwazania dotyczace workbased learning, mobilnoSci
edukacyjnej oraz konkursow umiejetnosci (WorldSkills i EuraSkills), jednoznacznie wskazuje,
ze model edukacji w Europie podlega systematycznej transformacji w kierunku integracji roz-
nych form uczenia sie formalnego, pozaformalnego i nieformalnego. Transformacja ta jest
odpowiedzig na rosngce wymagania rynku pracy, w ktdrym sama wiedza teoretyczna prze-
staje by¢ wystarczajgca i musi zostac uzupetniona o doswiadczenie praktyczne, kompetencje
spoteczne oraz zdolno$¢ adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw gospodarczych i technolo-
gicznych. Kluczowego znaczenia nabieraja zintegrowane $rodowiska uczenia sig, takie jak mo-
del uczenia sie poprzez prace oraz konkursy umiejetnosci, ktore pozwalajg mtodym ludziom
funkcjonowa¢ w warunkach zblizonych do realiow zawodowych. Szczegélng role odgrywaja
takze praktyki i staze miedzynarodowe, umozliwiajace zdobywanie doswiadczenia w zroz-
nicowanych kontekstach kulturowych i organizacyjnych. Jak wskazujg badania, mobilno$¢
edukacyjna, zwtaszcza realizowana w ramach programow takich jak Erasmus+, petni funkcje
katalizatora procesow uczenia sig, poniewaz umozliwia konfrontowanie wiedzy teoretycznej
z praktyka funkcjonowania w rdznych Srodowiskach zawodowych. Mobilnos¢ ta sprzyja rozwo-
jowi kompetencji miedzykulturowych, komunikacyjnych i adaptacyjnych, ktére stanowia jeden
Z kluczowych zasobdw na wspétczesnym rynku pracy. Jednoczesnie wzmacnia ona poczucie
przynaleznosci do wspéinoty europejskiej oraz rozw6j kompetencji obywatelskich, wpisujac
sie w szersze cele integracji europejskiej. W Swietle przedstawionych analiz mobilnosc nie po-
winna byc traktowana jako element dodatkowy, lecz jako integralna czeS¢ procesu ksztatcenia
i budowania kapitatu ludzkiego w Europie. Takie podejScie przyczynia sie do ograniczania nie-
dopasowania kompetencyjnego miedzy systemem edukacji a rynkiem pracy, wskazywanego
jako jedno z gtéwnych wyzwan wspotczesnych gospodarek europejskich. Integracja eduka-
cji i pracy pozwala rowniez na bardziej Swiadome planowanie Sciezki kariery oraz zwigksza
skutecznoS¢ procesow ksztatcenia. Rozwigzania te odpowiadaja na potrzebe ksztattowania
tzw. kompetencji przysztosci, ktore obejmuja nie tylko wiedze zawodowg, lecz takze zdolnos¢
uczenia sie, elastycznosc¢ oraz umiejetnoSc funkcjonowania w Srodowiskach wielokulturowych
i technologicznie zaawansowanych.

Podsumowujac, wspatczesny system edukacji w Europie oferuje mtodym ludziom szero-
kie mozliwosci rozwoju, wynikajace z réznorodnosci Sciezek ksztatcenia, dostepnosci mobil-
noSci edukacyjnej oraz rosngcego znaczenia uczenia sie poprzez prace. Jednakze skutecznosc
tego systemu zalezy od zdolnosci do dalszej integracji jego elementow, zapewnienia réwnego
dostepu do mozliwoSci rozwojowych oraz uwzglednienia mechanizméw motywacyjnych o cha-
rakterze psychologicznym, takich jak autonomia, kompetencja i relacyjnosc. W warunkach



Czesc II. Edukacja, rozwoj i relacje spoteczne

dynamicznych przemian spotecznogospodarczych rozwoj mtodego cztowieka wymaga zatem
podejscia holistycznego, taczacego wymiar strukturalny, funkcjonalny i psychologiczny, co
stanowi kluczowy warunek budowy nowoczesnego, inkluzyjnego i konkurencyjnego systemu
edukaciji oraz pracy w Europie.
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YOUNG PEOPLE IN THE EUROPEAN EDUCATION AND LABOUR MARKET SYSTEM:
EDUCATION, MOBILITY, AND CAREER DEVELOPMENT IN THE CONTEXT
OF SOCIO-ECONOMIC TRANSFORMATION

ABSTRACT

The article examines the contemporary conditions shaping young people’s participation
in the European education and labour market systems amid digital, green, and socio-economic
transformations. The study aims to identify the mechanisms supporting competence develop-
ment, educational and professional mobility, and the transition from education to employment.
The research is based on an analysis of European Union strategic documents, vocational edu-
cation and training (VET) reports, and the relevant literature. Particular attention is paid to the
role of educational mobility, work-based learning, and skills competitions as instruments for
developing professional, social, and civic competences. The article also proposes a theoretical
model integrating the Job Demands-Resources framework and Self-Determination Theory to



Czesc II. Edukacja, rozwoj i relacje spoteczne

explain the development of young people within the European education and work ecosystem.
The findings indicate that integrating formal, non-formal, and experiential learning enhances
employability, supports the development of future-oriented competences, and strengthens
young people’s adaptability to changing labour market demands. At the same time, persistent
challenges remain, including inequalities in access to education and mobility opportunities as
well as skills mismatches.
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BEZPIEGZNE SPOECZENSTWO PRZYSZEOSCI:
MIEDZY AUTORYTETEM A INKLUZIR.
PSYCHOSPOECZNE DETERMINANTY ZAUFANIA
| BEZPIECZENSTWA W INSTYTUCIACH
WYCHOWRWCZYCH

STRESZCZENIE

Wspotczesne spoteczenstwa stojg wobec wyzwania godzenia potrzeby porzadku nor-
matywnego z rosnacym znaczeniem inkluzji i podmiotowosci jednostki. Artykut analizuje
psychospoteczne uwarunkowania do$wiadczania bezpieczenstwa w instytucjach wychowaw-
czych, traktowanych jako mikrokonteksty ksztattowania relacji opartych na autorytecie i od-
powiedzialnosci spotecznej. Zaufanie rozumiane jest jako wtasciwosc relacyjna, zakorzenio-
na w moralnych ramach oceny innych oraz w przekonaniach dotyczacych sprawiedliwosci,
lojalnosci i legitymizacji autorytetu, a nie jako odrebna dyspozycja osobowo$ciowa. W opar-
ciu o badania przeprowadzone w Okrggowym 0O$rodku Wychowawczym oraz Mtodziezowym
0srodku Wychowawczym ukazano zalezno$ci migdzy wybranymi wymiarami kodéw moralnych
(autorytet/kwestionowanie wtadzy, sprawiedliwos¢/oszustwo, lojalnos¢/zdrada) a ogélnym
poziomem dos$wiadczania bezpieczenstwa, z uwzglednieniem réznic ze wzgledu na ptec. Wy-
niki wskazuja, ze autorytet moze petni¢ funkcje regulatora tadu spotecznego sprzyjajacego
przewidywalno$ci, zaufaniu i bezpieczenstwu.

WPROWADZENIE

Bezpieczenstwo oraz zaufanie naleza do fundamentalnych kategorii opisujacych funk-
cjonowanie jednostek i grup spotecznych w nowoczesnych spoteczenstwach. Stanowia one
nie tylko warunek stabilnosci porzadku spoteczneqo, lecz takze istotny czynnik determinujacy
jakosc relacji interpersonalnych, gotowo$¢ do wspotpracy oraz zdolnos¢ jednostek do podej-
mowania aktywno$ci w warunkach niepewnosci. Ich znaczenie ujawnia sig szczegolnie wyraz-
nie w kontekstach instytucjonalnych, w ktdrych relacje spoteczne sa osadzone w formalnych

6 dr, Papieski Wydziat Teologiczny we Wroctawiu.
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ramach normatywnych, a jednoczesnie podlegaja intensywnym oddziatywaniom wychowaw-
czym i resocjalizacyjnym. Instytucje wychowawcze stanowig w tym sensie swoiste mikrolabo-
ratoria spoteczenstwa przysztosci, w ktorych napiecie pomiedzy autorytetem a inkluzja, kon-
trolg a podmiotowoscig oraz porzadkiem a wolnoscig staje sie codziennym do$wiadczeniem
uczestnikow zycia instytucjonalnego.

W literaturze psychologicznej i socjologicznej bezpieczenstwo coraz rzadziej ujmowa-
ne jest wytacznie jako obiektywny stan braku zagrozen, a coraz czeSciej jako subiektywne
doswiadczenie jednostki, zakorzenione w jej przekonaniach, interpretacjach oraz ocenie wa-
runkéw zycia'”. Tak rozumiane bezpieczenstwo obejmuje zaréwno komponent emocjonalny,
zwigzany z poczuciem spokoju i redukcja leku, jak i komponent poznawczy, odnoszacy sie do
przewidywalnoSci otoczenia spotecznego oraz zrozumiatos$ci obowiagzujgcych norm. Doswiad-
czanie bezpieczenstwa petni funkcje regulacyjna, wptywajac na sposob interpretowania sytu-
acji spotecznych, gotowosc¢ do podejmowania ryzyka oraz zdolno$¢ do wchodzenia w relacje
oparte na zaufaniu. Brak bezpieczenstwa moze natomiast prowadzi¢ do wycofania, wzrostu
podejrzliwosci oraz trudnosci w internalizacji norm spotecznych.

Zaufanie stanowi jeden z podstawowych mechanizmow umozliwiajacych funkcjonowanie
struktur spotecznych i instytucjonalnych. Jak wskazuje Luhmann®, zaufanie petni funkcje
redukcji ztozonosci spotecznej, pozwalajac jednostkom podejmowac dziatania mimo ogra-
niczonej wiedzy i kontroli nad zachowaniem innych. W warunkach instytucjonalnych zaufanie
nie jest jednak wytacznie cechg relacji interpersonalnych, lecz odnosi sie takze do instytu-
cji jako catosci - jej regut, procedur oraz reprezentujacych ja osab. Zaufanie instytucjonalne
umozliwia akceptacje norm i zasad nawet wtedy, gdy jednostka nie ma petnego wptywu na ich
ksztatt ani zastosowanie w konkretnych sytuacjach.

W kontekscie instytucji wychowawczych szczegdlnego znaczenia nabiera problem au-
torytetu. Autorytet bywa wspotczesnie postrzegany ambiwalentnie: z jednej strony jako nie-
zbedny warunek utrzymania tadu normatywnego, porzadku i przewidywalnosci, z drugiej - jako
potencjalne zagrozenie dla autonomii jednostki, jej podmiotowosci oraz inkluzji. W dyskursach
pedagogicznych i spotecznych czesto przeciwstawia sig autorytet relacyjnosci, dialogowi
i wtaczaniu, co prowadzi do uproszczonych interpretacji roli wtadzy w procesach wychowaw-
czych. Refleksje nad legitymizacja wtadzy i postuszenstwem wobec norm wskazuja jednak, ze
autorytet oparty na sprawiedliwosci proceduralnej, transparentnosci oraz spotecznej akcepta-
cji sprzyja nie tylko podporzadkowaniu sie regutom, lecz takze wzmacnia zaufanie i poczucie

¥ R. Klamut, Dwuczynnikowy model doswiadczania bezpieczeristwa - zatoZenia teoretyczne i empiryczna
weryfikacja: Kwestionariusz Do$wiadczania Bezpieczeristwa (KDB), ,Polskie Forum Psychologiczne” 2019,
nr 3(24), s. 308-323.

8 N. Luhmann, Trust and Power, Wiley, Chichester 1979, s. 18-29.
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bezpieczenstwa"® ® ™! Autorytet nie musi zatem pozostawa¢ w opozycji do inkluzji, lecz moze
stanowic jej warunek, o ile jest osadzony w moralnie akceptowanych ramach relacji.

Kluczowym pojeciem pozwalajagcym uchwycic to napiecie sg kody moralne rozumiane
jako wzglednie trwate struktury poznawczo-afektywne, ktére organizujg ocene zachowan
innych osob oraz interpretacje porzadku spotecznego. Koncepcja fundamentow moralnych
zaktada, ze jednostki rdznig sie w zakresie wrazliwosci na okreslone wymiary moralnosci,
takie jak troska, sprawiedliwoSc, lojalno$¢ czy autorytet, co przektada sie na ich stosunek
do norm spotecznych, wadzy oraz relacji grupowych®™ ™™ W warunkach instytucjonalnych
roznice te moga wptywac na sposob postrzegania zasad, reakcji na kontrole oraz oceneg spra-
wiedliwo$ci stosowanych oddziatywan wychowawczych. Polska adaptacja Kwestionariusza
Kodow Moralnych umozliwia empiryczng analize tych wymiaréw w kontekscie spotecznym
i instytucjonalnym™.

W niniejszym opracowaniu zaufanie nie jest traktowane jako odrebna dyspozycja o0so-
bowosciowa, lecz jako wtasciwosc relacyjna, zakorzeniona w moralnych ramach oceny innych
oraz w przekonaniach dotyczacych sprawiedliwosci, lojalnosci i legitymizacji autorytetu. Tak
rozumiane zaufanie stanowi pomost pomiedzy kodami moralnymi a subiektywnym do$wiad-
czaniem bezpieczenstwa. Przyjecie tej perspektywy pozwala analizowac bezpieczenstwo nie
wytacznie jako indywidualne odczucie emocjonalne, lecz jako efekt funkcjonowania moralne-
go porzadku relacji spotecznych w instytucjach wychowawczych, w ktérych normy, role i hie-
rarchie odgrywaja szczegaina role.

Dotychczasowe refleksje nad srodowiskiem instytucjonalnym dzieci i mtodziezy wskazu-
ja. Ze poczucie bezpieczenstwa oraz jakoSc relacji normatywnych majg istotne znaczenie dla
adaptacji, rozwoju psychospotecznego oraz skutecznosci oddziatywan wychowawczych® .

¥ T.R. Tyler, Why do Peaple Obey the Law, Princenton University Press, 2001, s. 2-21.

0 T.R. Tyler, Psychological perspectives on legitimacy and legitimation, ,Annual Review of Psychology” 2006,
nr 57, s. 375-400.

B T.R. Tyler, Pracedural justice, legitimacy, and effective law enforcement, ,Psychological Science in the
Public Interest” 2015, nr 16 (3), s. 75-109.

%2 J. Graham, J. Haidt, B.A. Nosek, Liberals and conservatives rely on different sets of moral foundations,
.Journal of Personality and Social Psychology” 2009, nr 96 (5), s. 1029-1046.

18 J. Graham, B.A. Nosek, J. Haidt, R. Iyer, S. Koleva, P.H. Ditto, Mapping the moral domain, .Journal of Perso-
nality and Social Psychology” 2011, nr 101(2), s. 366-385.

18 Por. J. Haidt, The Righteous Mind: Why Good People Are Divided by Politics and Religion, Pantheon Books,
New York 2012.

% T. Jarmakowski-Kostrzanowski, Kwestionariusz Kodéw Moralnych - polska adaptacja Moral Foundations
Questionnaire, ,Psychologia Spoteczna” 2016, nr 4 (39), s. 489-508.

% J.D. Leipoldt, A.T. Harder, E.J. Knorth, Determinants and outcomes of sacial climate in therapeutic residen-
tial youth care: A systematic review, ,Children and Youth Services Review” 2019, nr 99, s. 429-440.

57 E.J. Knorth, Child protection systems in the Netherlands, [w:] The Oxford Handbook of Child Protection
Systems, Oxford University Press, Oxford 2022, s. 294-315.
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Jednoczesnie relatywnie niewiele analiz empirycznych +aczy wprost kody moralne z doswiad-
czaniem bezpieczenstwa w instytucjach o charakterze wychowawczym i resocjalizacyjnym,
zwtaszcza z uwzglednieniem roznic indywidualnych, takich jak ptec. Luka ta uzasadnia pod-
jecie badan nad relacjg pomiedzy moralnymi ramami interpretacji rzeczywistosci spotecznej
a subiektywnym poczuciem bezpieczenstwa w Srodowisku instytucjonalnym.

1. CEL BADAN

Podjecie niniejszych badan wynika z potrzeby empirycznego pogtebienia refleksji nad
psychospotecznymi uwarunkowaniami bezpieczenstwa w instytucjach wychowawczych, rozu-
mianych jako Srodowiska o wysokim stopniu normatywizacji relacji spotecznych. Jak wska-
zano we wprowadzeniu, bezpieczenstwo nie stanowi wytgcznie indywidualnego stanu emo-
cjonalnego, lecz jest efektem ztozonych procesow interpretacyjnych, w ktorych istotng role
odgrywaja moralne ramy oceny innych 0sb, instytucji oraz obowiagzujacych zasad. W tym kon-
tekscie szczegdlnego znaczenia nabierajg kody moralne, ktdre porzadkuja sposob rozumienia
autorytetu, sprawiedliwosci i lojalnosci, a tym samym wptywajg na ksztattowanie zaufania
i subiektywnego poczucia bezpieczenstwa.

Celem gtéwnym niniejszego artykutu jest okreSlenie zwigzkéw pomiedzy wybranymi
wymiarami kodéw moralnych a ogélnym poziomem do$wiadczania bezpieczenstwa w in-
stytucjach wychowawczych. Analiza ta ma na celu ukazanie, w jakim stopniu moralne ramy
interpretacji rzeczywisto$ci spotecznej pozostaja powigzane z poczuciem bezpieczenstwa
jednostek funkcjonujacych w warunkach instytucjonalnych, gdzie relacje spoteczne sg silnie
osadzone w formalnych strukturach wtadzy, kontroli i odpowiedzialnoci.

W badaniu skoncentrowano sie na trzech wymiarach kodéw moralnych: autorytet/kwe-
stionowanie wtadzy, sprawiedliwo$c/oszustwo oraz lojalno$¢/zdrada. Wymiary te uznano za
szczegolnie istotne z perspektywy funkcjonowania instytucji wychowawczych, gdyz odno-
szg sie one bezposrednio do relacji normatywnych, legitymizacji zasad oraz mechanizmow
requlujgcych przynalezno$¢ grupowa. Zgodnie z koncepcja fundamentéw moralnych réznice
indywidualne w zakresie wrazliwoSci na te wymiary moga wptywac na sposéb postrzegania
instytucji, oceng jej sprawiedliwosci oraz gotowos$¢ do internalizacji norm'™® 19160,

Jednym z kluczowych zatozen badania jest przyjecie relacyjnego rozumienia zaufa-
nia. Zaufanie nie jest tu ujmowane jako stabilna cecha jednostki, lecz jako mechanizm po-
$redniczacy pomiedzy kodami moralnymi a doSwiadczaniem bezpieczenstwa. W tym sensie
zaufanie stanowi efekt przekonania, ze obowigzujace normy sg sprawiedliwe, autorytet jest

%8 J. Graham, J. Haidt, B.A. Nosek, Liberals and conservatives... s. 1029-1046.
1% J. Graham i in., Mapping the moral..., op. cit., s. 366-385.
180 Por. J. Haidt, The Righteous Mind..., op. cit.
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legitymizowany, a relacje spoteczne oparte s na lojalnoSci i przewidywalnosci. Takie ujecie
pozostaje zgodne z podejsciem wskazujacym na normatywne i instytucjonalne uwarunkowania
Zanania1B]’162’]B3'1al'.

Cele szczegotowe badan obejmuja, po pierwsze, okreslenie sity i kierunku zaleznosci
pomiedzy poszczegolnymi wymiarami kodow moralnych a ogélnym poziomem do$wiadczania
bezpieczenstwa. Analiza ta pozwala na identyfikacje tych aspektéw moralnej oceny rzeczywi-
stosci spotecznej, ktore w najwigkszym stopniu sprzyjaja poczuciu bezpieczenstwa w Srodowi-
sku instytucjonalnym. Po drugie, celem badan jest ustalenie, czy oraz w jakim zakresie poziom
kodow moralnych i doSwiadczania bezpieczenstwa réznicuje ptec badanych. Uwzglednienie tej
zmiennej wynika z przestanek teoretycznych wskazujacych na mozliwe rdznice w sposobie po-
strzegania relacji normatywnych i bezpieczenstwa, zwigzane z odmiennymi do$wiadczeniami
spotecznymi i relacyjnymi'® 1,

Po trzecie, celem badan jest osadzenie uzyskanych wynikéw w szerszym kontekscie roz-
wazan nad funkcjonowaniem instytucji wychowawczych jako przestrzeni ksztattowania relacji
opartych na autorytecie, zaufaniu i inkluzji. Analiza zwigzkow pomigdzy kodami moralnymi
a bezpieczenstwem ma umozliwi¢ lepsze zrozumienie mechanizmow, ktore sprzyjaja stabil-
noSci psychospotecznej jednostek w warunkach instytucjonalnych, a tym samym przyczyniaja
sie do budowania bezpiecznego spoteczenstwa przysztosci.

Tak sformutowane cele badawcze pozwalajg na empiryczne powigzanie refleksji teore-
tycznej z analizg danych iloSciowych, a takze na krytyczng interpretacje roli autorytetu i norm
moralnych w ksztattowaniu bezpieczenstwa i zaufania w instytucjach wychowawczych.

2. MATERIAL | METODY

Badanie przeprowadzono wsréd wychowankéw Okregowego O$rodka Wychowawcze-
go oraz Mtodziezowego OSrodka Wychowawczego. Proba badawcza liczyta tacznie 87 osdb,
w tym 33 mezczyzn i 54 kobiety. Dobor praby miat charakter celowy i byt podyktowany
dostepnoscia badanych oraz specyfika srodowiska instytucjonalnego. Udziat w badaniu byt
dobrowolny, a osoby badane zostaty poinformowane o anonimowosci i poufnosci uzyska-
nych danych. Procedura badawcza byta zgodna z zasadami etyki badan naukowych w na-
ukach spotecznych.

8 N. Luhmann, Trust and Power..., op. cit., s. 18-29.

62 T.R. Tyler, Why People Obey the Law..., op. cit., s. 2-21.

85 T.R. Tyler, Psychological perspectives on legitimacy..., op. cit., s. 375-400.

8¢ T.R. Tyler, Procedural justice..., op. cit., s. 75-109.

185 G.W. Allport, The Nature of Prejudice, Addison-Wesley, Reading 1954, s. 29-68; 165-178

6 TF. Pettigrew, L.R. Tropp, A meta-analytic test of intergroup contact theory, .Journal of Personality and
Social Psychology” 2006, nr 90 (5), s. 751-783.

m



M2

WSPOLCZESNE WYZWANIA EDUKACJI, ORGANIZACJI | SPOKECZENSTWA CYFROWEGO

Instytucje wychowawcze, w ktorych realizowano badania, stanowig Srodowiska o wy-
sokim stopniu formalizacji norm i relacji, co czyni je szczegolnie adekwatnym kontekstem
do analizy zwigzkéw pomiedzy kodami moralnymi, zaufaniem i doswiadczaniem bezpieczen-
Stwam’ 188.

Do pomiaru kodéw moralnych zastosowano Kwestionariusz Kodoéw Moralnych autorstwa
Jarmakowskiego-Kostrzanowskiego™, bedacy polska adaptacjg Moral Foundations Question-
naire. W niniejszym badaniu wykorzystano trzy wymiary skali:

- Autorytet / Kwestionowanie wtadzy,
- Sprawiedliwos¢ / Oszustwo,
- Lojalno$c¢ / Zdrada.

Wymiary te odnosza sie do moralnych ram oceny relacji spotecznych i normatywnych,
istotnych dla funkcjonowania instytucji wychowawczych. Kwestionariusz charakteryzuje sie
zadowalajgcymi wtasciwoSciami psychometrycznymi i jest szeroko stosowany w badaniach
nad moralnoscig spoteczng™ ™12,

Do pomiaru bezpieczenstwa wykorzystano Kwestionariusz Do$wiadczania Bezpieczen-
stwa (KDB) autorstwa Klamuta™. Narzedzie to ujmuje bezpieczenstwo jako konstrukt dwuwy-
miarowy, obejmujacy komponent emocjonalny oraz refleksyjny. W niniejszym opracowaniu
analizowano wynik ogdlny, traktowany jako wskaznik globalnego do$wiadczania bezpieczen-
stwa w aktualnej sytuacji zyciowej.

Badania przeprowadzono w formie grupowej, online, w warunkach zapewniajacych mi-
nimalizacje zaktocen i wptywu czynnikow sytuacyjnych. Kwestionariusze wypetniane byty
samodzielnie przez badanych. Czas potrzebny na udziat w badaniu wynosit okoto 25 minut.

Ze wzgledu na charakter rozktadow zmiennych oraz liczebno$¢ proby zastosowano nie-
parametryczne metody analizy danych. Do oceny zaleznoSci pomigdzy zmiennymi wykorzy-
stano korelacje rang Spearmana. Roznice miedzygrupowe ze wzgledu na ptec analizowano na
podstawie statystyk opisowych. Poziom istotnosci statystycznej ustalono na p < 0,05.

3. WYNIKI BADAN

Analiza statystyk opisowych wskazuje na zréznicowanie poziomu kodow moralnych oraz
doswiadczania bezpieczenstwa w zaleznosci od ptci badanych. Kobiety uzyskiwaty wyzsze
$rednie wyniki w zakresie wszystkich analizowanych wymiaréw kodéw moralnych, jak rowniez

87 E. J. Knorth, Residential care for..., op. cit., s. 294-315.

18 J.D. Leipoldt, A.T. Harder, E.J. Knorth, Determinants and outcomes of social climate..., op. cit., s. 429-440.
5 T. Jarmakowski-Kostrzanowski, Kwestionariusz Kodow Moralnych..., op. cit., s. 489-508.

0 J. Graham, J. Haidt, B.A. Nosek, Liberals and conservatives..., op. cit., s. 1029-1046.

™ J. Graham i in., Mapping the moral domain..., s. 366-385.

2 Por. J. Haidt, The Righteous Mind..., op. cit.,

5 R. Klamut, Dwuczynnikowy model doswiadczania bezpieczeristwa..., op. cit., s. 308-323.
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wyzszy poziom do$wiadczania bezpieczenstwa. Roznice te sugeruja odmienne sposoby inter-
pretowania relacji normatywnych oraz porzadku spotecznego w Srodowisku instytucjonalnym.

Tabela 1. Statystyki opisowe kodéw moralnych i doswiadczania bezpieczenstwa z podziatem na
ptec

Zmienna Ptec N M Me SD Min Max
Autorytet / Kwestionowanie Mezczyzni 33 318 333 123 100 500
wtadzy (KKM_AUT_KWE) Kobiety By 393 392 089 167 567
Sprawiedliwo$é / Oszustwo Mezczyzni 33 331 367 128 100 600
(KKM_SPR_0SZ) Kobiety 54 452 450 094 200 600
Lojalnos¢é / Zdrada Mezczyzni 33 330 350 132 100 6,00
(KKM_LOJ_ZDRA) Kobiety B4 419 433 091 183 600
Do$wiadczanie bezpieczenstwa _Mezczyzni 33 288 3§00 121 100 500
(KDB) Kobiety b4 348 360 080 100 500

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza korelacji rang Spearmana wykazata istotne dodatnie zalezno$ci pomiedzy
wszystkimi analizowanymi wymiarami kodow moralnych a ogélnym poziomem doswiadczania
bezpieczenstwa. Najsilniejsza zalezno$¢ odnotowano pomigdzy bezpieczenstwem a wymiarem
lojalnos$c/zdrada, nastepnie sprawiedliwo$¢/oszustwo oraz autorytet/kwestionowanie wtadzy.

Tabela 2. Macierz korelacji rang Spearmana pomiedzy kodami moralnymi a do$wiadczaniem
bezpieczenstwa (N=87)

Zmienna 1 2 3 4

1. Autorytet / Kwestionowanie wtadzy (KKM_AUT_KWE)  — 0,65 0,66 0,37
2. Sprawiedliwos¢ / Oszustwo (KKM_SPR_0SZ) - 0,73 0,44
3. Lojalnosc / Zdrada (KKM_LOJ_ZDRA) - 0,49

4, Doswiadczanie bezpieczenstwa (KDB) —

Zrédto: opracowanie whasne.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze im wigksze znaczenie badani przypisujg normom lojalno-
sciowym, sprawiedliwosciowym i autorytetowym, tym wyzszy jest deklarowany poziom bezpie-
czenstwa. Zaleznosci te potwierdzajg teze, ze bezpieczenstwo w instytucjach wychowawczych
ma charakter relacyjny i normatywny, a nie wytgcznie indywidualno-emocjonalny.
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Analizy poréwnawcze wykazaty, ze kobiety osiggaty wyzsze wyniki zaréwno w zakre-
sie kodéw moralnych, jak i doswiadczania bezpieczenstwa. Roznice te mogg wskazywac na
wiekszg wrazliwo$¢ kabiet na aspekty relacyjne i normatywne funkcjonowania instytucji, co
znajduje potwierdzenie w literaturze dotyczacej moralnosci i zaufania spotecznego. 7 ™

4. DYSKUSJA

Uzyskane wyniki badan potwierdzaja, ze doSwiadczanie bezpieczenstwa w instytucjach
wychowawczych pozostaje w istotnym zwigzku z moralnymi ramami interpretacji rzeczywi-
stosci spotecznej. Wszystkie analizowane wymiary kodéw moralnych - autorytet/kwestiono-
wanie wtadzy, sprawiedliwosc/oszustwo oraz lojalnosc/zdrada - wykazaty dodatnie korela-
cje z ogoinym poziomem do$wiadczania bezpieczenstwa. Oznacza to, Ze bezpieczenstwo nie
jest jedynie efektem indywidualnych predyspozycji emocjonalnych, lecz w znacznym stopniu
wynika z postrzegania porzadku normatywnego jako spojnego, przewidywalnego i moralnie
uzasadnionego.

Szczegolnie interesujace sg wyniki dotyczace wymiaru lojalnosc/zdrada, ktory wykazat
najsilniejszy zwiazek z bezpieczenstwem. W kontekscie instytucji wychowawczych lojalnos¢
nie odnosi sie wytacznie do relacji interpersonalnych, lecz takze do identyfikacji z grupg oraz
akceptacji jej norm i zasad. Zgodnie z koncepcjg fundamentéw moralnych, lojalno$¢ petni
funkcje spoiwa spotecznego, umozliwiajgcego funkcjonowanie wspdlnot w warunkach ogra-
nostka internalizuje normy lojalno$ciowe, tym wigksze poczucie bezpieczenstwa jest w stanie
0siggnac w Srodowisku instytucjonalnym.

Istotne znaczenie ma réwniez dodatnia korelacja pomiedzy bezpieczenstwem a wymiarem
sprawiedliwosc/oszustwo. Sprawiedliwos¢ proceduralna i dystrybutywna odgrywa kluczowa role
w budowaniu legitymizacji norm oraz autorytetu instytucji. Analizy Tylera™ ™, jednoznacznie
wskazuja, ze postrzeganie zasad jako sprawiedliwych zwigksza gotowosc do ich respektowania,
nawet w sytuacjach ograniczonej kontroli zewnetrznej. W tym sensie sprawiedliwo$¢ stanowi
fundament zaufania instytucjonalnego, ktdre przektada sie na subiektywne poczucie bezpie-
czenstwa. Uzyskane wyniki potwierdzajg, ze bezpieczenstwo w instytucjach wychowawczych jest
silnie powigzane z przekonaniem o uczciwosci i réwnosci stosowanych requt.

(. W. Allport, The Nature of Prejudice..., op. cit., s. 29-68; 165-178.

5 TF. Pettigrew, L.R. Tropp, A meta-analytic test..., op. cit., s. 751-783.

6 J. Graham i in., Mapping the moral domain..., s. 366-385.

" Por. J. Haidt, The Righteous Mind..., op. cit.,

78 T.R. Tyler, Why People Obey the Law..., op. cit., s. 2-21.

7 T.R. Tyler, Psychological perspectives on legitimacy..., op. cit., s. 375-400.
8 T.R. Tyler, Procedural justice, legitimacy..., op. cit., s. 75-109.
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Wymiar autorytet/kwestionowanie wtadzy, cho¢ wykazat najstabsza z analizowanych
korelacji, rowniez pozostaje istotnie zwigzany z bezpieczenstwem. Wynik ten ma szczegoine
znaczenie w konteks$cie wspotczesnych debat nad rolg autorytetu w wychowaniu i resocjali-
zacji. Autorytet bywa czesto utozsamiany z opresja lub ograniczaniem wolnosci, jednak per-
spektywa legitymizacyjna pozwala spojrze¢ na niego jako na mechanizm porzadkujacy relacje
spoteczne™. Autorytet akceptowany moralnie i osadzony w sprawiedliwosci moze sprzyjaé
przewidywalnoSci, a tym samym wzmacniac poczucie bezpieczenstwa, zamiast je ostabiac.

Wyniki badan wpisuja sie takze w koncepcje zaufania jako mechanizmu redukcji ztozo-
nosci spotecznej™. Zaufanie, rozumiane relacyjnie i normatywnie, pozwala jednostkom funk-
cjonowa¢ w warunkach niepewnoSci poprzez oparcie sie na stabilnych ramach moralnych.
W niniejszym badaniu zaufanie nie byto mierzone bezposrednio, lecz jego obecno$¢ mozna
rekonstruowac na podstawie relacji pomigdzy kodami moralnymi a bezpieczenstwem. Moralne
ramy oceny innych - autorytet, sprawiedliwosc i lojalno$c - tworza podstawe oczekiwan wobec
zachowan innych 0s6b oraz instytucji, co sprzyja budowaniu poczucia bezpieczenstwa.

Istotnym aspektem uzyskanych wynikow sg rdznice ze wzgledu na ptec. Kobiety osiggaty
wyzsze wyniki zaréwno w zakresie kodéw moralnych, jak i doSwiadczania bezpieczenstwa.
Wynik ten moze wskazywac na wigksza wrazliwosc¢ kobiet na relacyjne i normatywne aspekty
funkcjonowania instytucji. W literaturze podkresla sig, ze doSwiadczenie bezpieczenstwa oraz
postrzeganie norm spotecznych sg silnie powigzane z relacjami migdzygrupowymi i poczu-
ciem przynaleznosci®™® ™. Wyzsze wyniki kobiet moga zatem odzwierciedla¢ wigkszg skton-
no$¢ do interpretowania rzeczywistoSci spotecznej przez pryzmat relacji i moralnej spojnosci.

W kontekscie instytucji wychowawczych uzyskane wyniki maja istotne implikacje prak-
tyczne. Badania nad klimatem spotecznym w opiece catodobowej wskazujg, ze poczucie bez-
pieczenstwa i przewidywalnosci stanowi jeden z kluczowych czynnikéw sprzyjajacych adapta-
cji i rozwojowi psychospotecznemu wychowankow'™ . Wyniki niniejszego badania sugeruja,
ze ksztattowanie bezpieczenstwa nie powinno ograniczac sig do dziatan organizacyjnych czy
proceduralnych, lecz powinno obejmowac $wiadome wzmacnianie moralnych ram relacji -
sprawiedliwosci, lojalnosci i legitymizowanego autorytetu.

W szerszej perspektywie wyniki te mozna odnies¢ do idei bezpiecznego spoteczen-
stwa przysztosci. Spoteczenstwo takie nie opiera sie wytacznie na kontroli ani na bezwarun-
kowej inkluzji, lecz na rownowadze pomiedzy normg a relacja. Autorytet, jesli jest osadzony

B |bidem.

82 N. Luhmann, Trust and Power..., op. cit., s. 18-29.

% 6. W. Allport, The Nature of Prejudice..., op. cit., s. 23-68; 165-178.

8¢ T.F. Pettigrew, L. R. Tropp, A meta-analytic test..., op. cit., s. 751-783.

% J.D. Leipoldt, A. T. Harder, E. J. Knorth, Determinants and outcomes of social climate..., op. cit., s. 429-440.
% E.J. Knorth, Residential care for children..., op. cit., s. 294-315.
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w moralnie akceptowanych ramach, moze sprzyjac inkluzji poprzez zapewnianie stabilnych
warunkow funkcjonowania jednostek i grup. Brak autorytetu lub jego delegitymizacja moze
natomiast prowadzi¢ do wzrostu niepewnosci i obnizenia poczucia bezpieczenstwa, co w dtuz-
szej perspektywie utrudnia budowanie zaufania spotecznego.

5. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Przeprowadzone analizy pozwalaja sformutowac kilka kluczowych wnioskow. Po pierw-
sze, dodwiadczanie bezpieczenstwa w instytucjach wychowawczych pozostaje w istotnym
zwigzku z moralnymi ramami interpretacji relacji spotecznych. Po drugie, szczegéing role
w ksztattowaniu bezpieczenstwa odgrywajg wymiary lojalnosci i sprawiedliwosci, ktére mozna
traktowac jako fundamenty zaufania relacyjnego. Po trzecie, autorytet - rozumiany nie jako
przymus, lecz jako moralnie legitymizowany regulator norm - moze sprzyjac bezpieczenstwu
i nie musi pozostawac w sprzecznosci z inkluzja.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze bezpieczne spoteczenstwo przysztosci wymaga integro-
wania porzadku normatywnego z podmiotowym do$wiadczeniem jednostek. Instytucje wycho-
wawcze, jako przestrzenie intensywnych interakcji spotecznych, odgrywaja w tym procesie
szczegolng role. Ksztattowanie moralnych ram relacji moze stanowic istotny element dziatan
sprzyjajacych budowaniu zaufania i bezpieczenstwa - zaréwno w wymiarze instytucjonalnym,
jak i spotecznym.
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A SAFE SOCIETY OF THE FUTURE: BETWEEN AUTHORITY AND INCLUSION.
PSYCHOSOCIAL DETERMINANTS OF TRUST AND SECURITY IN EDUCATIONAL
INSTITUTIONS

ABSTRACT

Contemporary societies face the challenge of reconciling the need for normative order
with the growing importance of inclusion and individual agency. This article examines the psy-
chosocial determinants of the experience of safety in educational institutions, understood as
microcontexts in which relationships based on authority and social responsibility are formed.
Trust is conceptualised not as a distinct personality disposition but as a relational property
rooted in moral frameworks used to evaluate others and in beliefs concerning justice, loyalty,
and the legitimacy of authority. Based on research conducted in a District Educational Center
and a Youth Educational Center, the study demonstrates relationships between selected di-
mensions of moral codes (authority/challenging authority, fairness/cheating, loyalty/betrayal)
and the overall level of experienced safety, taking gender differences into account. The findin-
gs indicate that authority may function as a regulator of social order, fostering predictability,
trust, and safety
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URSZULA KAZUBOWSKA™

PROCESY WYCHOWRWGZ0-SOCIALIZACYINE
\W RODZINIE ZASTEPCZE) JAKD PRZESTRZEN
REKONSTRUKC!I PIERWOTNE)

RELAC! DZIECKA Z RODZICAMI

STRESZCZENIE

Aktualnie w rodzinnej pieczy zastepczej dominujgca wigkszoSc dzieci w niej przebywa-
jacych to dzieci dotkniete réznorodnymi zaburzeniami rozwojowymi lub zintegrowanymi cho-
robami. Gtdwng przyczyna bycia ich w pieczy jest dysfunkcyjnoSc rodzin pochodzenia, to za$
posrednio lub bezposrednio zagraza holistycznemu rozwojowi dzieci. Stad tez optymalna reali-
zacja procesow wychowawczo-socjalizacyjnych w rodzinie zastepczej zmierza do kompensacji
zaniedban rodzicow biologicznych oraz stworzenia warunkow catosciowego rozwoju dziecka.
Mozna zatem uznac, Ze jest to swoista przestrzen rekonstrukcji pierwotnej relacji dziecko-ro-
dzice w rodzinie biologicznej.

Celem badan rodzin zastepczych byto okre$lenie, w jaki sposob realizowane przez nie
procesy wychowawczo-socjalizacyjne wobec/na rzecz dzieci rekonstruuja ich pierwotng rela-
cje z rodzicami biologicznymi. W tych oddziatywaniach rodzin zastepczych zwrdcono szcze-
go6Ing uwage na dbatosc¢ o zdrowie dziecka, na dziatania kompensacyjno-wyréwnawcze i pro-
filaktyczne podejmowane na rzecz dzieci, zaspokajanie ich réznorodnych potrzeb i dazenie do
optymalnego rozwoju w réznych obszarach. Badaniami ilosciowo-jakosciowymi objeto rodziny
zastepcze na terenie miasta Szczecin z zastosowaniem mieszanych metod i technik. W ra-
mach badan realizowane byty wywiady z koordynatorami pieczy zastepczej czy tez pracowni-
kami socjalnymi pracujacymi z rodzinami zastepczymi. Pobyt dzieci w rodzinach zastepczych
ma sprzyjac podejmowaniu z nimi roznych form pracy reintegracyjnej zmierzajacej do stwo-
rzenia mozliwo$ci powrotu dziecka do rodziny wtasnej i podjecia odpowiedzialnego rodziciel-
stwa na rzecz swoich dzieci. Natomiast jesli nie bedzie sie to mogto wypetnic, istotne jest, aby
w miare mozliwosci szybko zadbac o to, aby dzieci znalazty si¢ w rodzinach adopcyjnych badz
rodzinnych formach pieczy zastepczej. Wtedy mamy do czynienia z procesem rekonstrukcji

7 dr, Uniwersytet Szczecinski, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut Pedagogiki, Katedra Pedagogiki
Spotecznej.
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negatywnych relacji, przezy¢ i doSwiadczen dzieci wyniesionych z domu rodzinnego na rzecz
stworzenia im ptaszczyzny konstruktywnego, wielowymiarowego rozwoju oraz funkcjonowania
w rdznych obszarach zycia spotecznego.

WPROWADZENIE

Istotg funkcjonowania rodziny postrzeganej jako swoistego mikrosystemu spotecznego
jest spojnosc, harmonia, wielofunkcyjnosc, t]. realizacja wszystkich przypisywanych jej funkcji.

W sytuacji gdy rodzina nie wypetnia ktdrej$ z nich, zaczyna sie proces jej dysfunkcjonal-
nosci, ktory moze przebiegaC na poziomie napigcC i konfliktéw wewnatrzrodzinnych, deprywacji
potrzeb cztonkéw rodziny, a szczegélnie dzieci, zaniedban opiekunczo-wychowawczych jak tez
rozpadu wiezi rodzinnych i przejawiania zachowan zaburzonych wobec siebie w rodzinie jak i wo-
bec innych cztonkow spoteczenstwa. Zdaniem Jadwigi Izdebskiej dysfunkcyjno$¢ rodziny moze
byc catkowita lub czeSciowa, a jej przyczyny tkwig nade wszystko w sytuacji wewnatrzrodzinnej
badZ uwarunkowaniach spoteczno-kulturowo-gospodarczych™. Wewngtrzne uwarunkowania
dysfunkcji rodziny tkwig m.in. w wystepowaniu wielowatkowych konfliktow w rodzinie, rézno-
rodnych chordb i probleméw. Natomiast zewnetrzne przyczyny dysfunkcji rodziny powigzane sa
z takimi problemami spotecznymi jak: bezrobocie, bezdomnos¢, bieda, ubdstwo, mediatyzacja
zycia, konsumpcjonizm i kryzys warto$ci w szeroko pojmowanym zyciu spotecznym.

W dysfunkcjonalnych rodzinach rodzice nie uwzgledniajg w oddziatywaniach wobec
dziecka jego pieciu wrodzonych cech: drogocennosci, bezbronnosci, niedoskonatosci, zalez-
nosci oraz niedojrzatosci™. Zamiast wspierania i ochraniania dziecko jest ignorowane, po-
zostawiane same sobie, czuje sie gorsze od innych, jest czesto karane i podkresla sie jego
niedoskonatosc, stosuje sie wobec niego nieadekwatne metody wychowawcze. Wspomniani
rodzice czesto popetniajg btedy wychowawcze, a Thomas Gordon zalicza do nich: rozkazy-
wanie, komenderowanie, ostrzezenia, napominanie grozby, potepiajace ,kazania", 0sadzanie,
krytyka, sprzeciw, obwinianie, wymyslanie, o$mieszanie, zawstydzanie, dochodzenie, wypyty-
wanie i przestuchiwanie™. Popetniajac wspominane btedy rodzice stwarzaja swojemu dziecku
mozliwo$¢ zaistnienia ,ryzyka rozwojowego”. Ewa Kantowicz definiuje rodzine ryzyka jako te,
ktora przezywa wewnetrzne lub zewnetrzne napiecia, kryzysy czy tez roznorodne problemy
spoteczne np. ubéstwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, bezdomnos¢, patologie spoteczne
(uzaleznienia, przemoc, przestepczo$c), samotne rodzicielstwo™. Kazimiera Wodz natomiast

18 J. Izdebska, Dziecko w rodzinie u progu XXI wieku. Niepokoje i nadzieje, Wyd. Trans Humana, Biatystok
2000, s. 34-35.

18 S, Kawula, Mozaikowos$¢ i koloryt wspdtczesnej rodziny, [w:] Pedagogika rodziny. Obszary i panorama pro-
blematyki, S. Kawula, J. Bragiel, AW. Janke, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2004, s. 131-132.

0T, Gordon, Wychowanie bez porazek, PAX, Warszawa 1991, s. 156-176.

W E. Kantowicz, Pedagogika (w) pracy socjalnej, Wyd. UWM, Olsztyn 2012, s.77.
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nazywa rodzing dysfunkcyjng ,rodzing specjalnej troski”, poniewaz wystepujace w nich zjawi-
ska dysfunkcjonalne prowadza do deprywacji potrzeb cztonkow rodziny, a zwtaszcza dzieci,
0s6b wymagajacych opieki, niezdolnych do samodzielnej egzystencji™.

Badania przedstawicieli r6znych nauk nad rodzinami dysfunkcyjnymi z problemami po-
daja m.in. nastepujace wskazniki ich funkcjonowania: niskie umiejetnosci opiekunczo-wycho-
wawcze rodzicow i prowadzenia gospodarstwa domowego, niski poziom zaradnosci zyciowej
i kontroli nad wtasnym zyciem, zaburzone relacje migdzy cztonkami rodziny, kryzys w rodzinie
i wystepowanie przejawéw patologicznych zachowan spotecznych™. Uwzgledniajac sygnalnie
zarysowang powyzej problematyke dysfunkcyjnoSci rodziny, nalezatoby powigzac jej funk-
cjonowanie z systemem pieczy zastepczej. W przypadku gdy rodzina biologiczna dziecka nie
wypetnia przypisanych jej funkcji i zadan, konieczne staje sie wtaczenie w modut pomocy
dziecku i jego rodzinie systemu pieczy zastepczej. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej okresla m.in. rodzinne i instytucjonalne formy pieczy
zastepczej. Piecza zastepcza to ,zesp6t 0sob, instytucji i dziatan majacych na celu zapew-
nienie czasowej opieki i wychowania dzieciom w przypadku niemoznosci sprawowania opieki
i wychowania przez rodzicow” ™. Zatozeniem pieczy zastepczej jest jej tymczasowos¢ i nasta-
wienie na przywracenie dzieci rodzinie, dlatego tez pobyt dziecka w pieczy podlega okresowej
weryfikacji co do zasadno$ci jej kontynuacji. W pieczy zastepczej dziecko przygotowane jest
do samodzielnego i odpowiedzialnego zycia; pokonywania trudnosci zyciowych; nawigzywania
i podtrzymywania bliskich kontaktow z rodzing i innymi ludzmi. Ponadto piecza zastepcza to
srodowisko, w ktorym zaspokajane sg potrzeby dzieci, ze szczegdlnym uwzglednianiem po-
trzeb emocjonalnych, zdrowotnych i kulturalno-rekreacyjnych.

Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa m.in. rodzina zastgpcza spokrewniona, nie-
zawodowa, zawodowa (np. pogotowie rodzinne i zawodowa specjalistyczna) oraz rodzinny
dom dziecka. Instytucjonalna piecza zastepcza sprawowana jest m.in. w formie: placowki

2 K W6dz , Praca socjalna w srodowisku zamieszkania, Wyd. Slask, Katowice 1998, s. 166.

% |, Krasiejko, Rodzina z dzie¢mi. Rodzina dysfunkcjonalna. Pedagogika-Praca socjalna-Terapia, Difin, War-
szawa 2019, s. 59-61; S. Bebas, K. Gucwa-Porebska, Dysfunkcjonalnos¢ rodziny. Wychowanie-profilaktyka-
-wsparcie, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Pedagogicznego, Krakéw 2022, s. 69-70; A. tuczynski, Dzieci w ro-
dzinach zastepczych i dysfunkcyjnych, Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 40-44; U. Kazubowska, Rodziny
wtasne wychowankéw doméw dziecka, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin
2008, s. 34-58; U. Kazubowska, Rola i znaczenie rodzicow w procesie budowania swiadomosci zdrowotnej
dzieci i mtodziezy ze szczegdlnym uwzglednieniem radzenia sobie ze stresem, [w:] Kompetencje przy-
sztosci.T.2. Wyzwania w pedagogice, edukacji i psychologii, M. Majewska, M. Matuszewska-Birkowska, T.
Orczykowski (red.), Akademia Handlowa Nauk Stosowanych, Radom 2024, s. 345-354.

% Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej Dz.U. 2022 poz. 447
z pozn. zm., 2025, art. 2, pkt 2; M. Ruszkowska, Instytucjonalna piecza zastepcza wobec zdolnych pod-
opiecznych, Akademia Bialska Nauk Stosowanych im. Jana Pawta Il Biata Podlaska 2022, s. 13-22.
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opiekunczo-wychowawczej (typu rodzinnego, socjalizacyjnego, specjalistyczno-terapeutycz-
nego, interwencyjnego), regionalnej placowki opiekuriczo-terapeutycznej™. Realizujac proce-
sy opiekunczo-wychowawczo-socjalizacyjne w pieczy zastepczej obok typowych problemow
wychowawczych moga wystepowac dodatkowe, zwigzane z traumatycznymi przezyciami dzie-
ci wyniesionymi z rodziny naturalnej, z ktérymi rodzice zastepczy/opiekunowie beda musieli
sobie radzi¢ i tworzy¢ dla dzieci optymalne warunki ich rozwoju.

1. OBSZAR | METODY BADAN WEASNYCH

Badania zostaty przeprowadzone na terenie miasta Szczecin, objeto nimi 26 rodzin za-
stepczych, w tym réwniez zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego. Byty to badania
0 charakterze ilosciowo-jako$ciowym z zastosowaniem mieszanych metod i technik.

Wykorzystano studium przypadku a wsrdd technik znalazty sie te gtéwne, czyli pogtebio-
ny wywiad problemowy z rodzicami zastepczymi, wywiad z koordynatorami pieczy zastepczej.
Postuzono sig rowniez obserwacjg, analiza dokumentéw a tym w miarg mozliwosci siegajac do
danych pozyskiwanych przez pracownikow socjalnych i asystentéw rodziny pracujacych z ro-
dzinami dzieci umieszczanymi w rodzinach zastepczych miasta Szczecin. Gtéwnym obszarem
badan uczyniony zostat problem wptywu negatywnych relacji dziecko-rodzic w rodzinach biolo-
gicznych, a w ich wyniku potrzebe holistyczne] rekonstrukcji relacji dziecko-rodzic w rodzinnej
formie pieczy zastepczej, czyli w rodzinie zastepczej. Poddajac analizie iloSciowo-jakoSciowej
pozyskany materiat empiryczny, wytonione zostaty specyficzne obszary rekonstrukcji relacji
dziecko-rodzic w rodzinach zastepczych, ktore zostang oméwione i zinterpretowane ponize;j.

2. OBSZARY REKONSTRUKCJI PIERWOTNEJ RELACJI DZIECKO - RODZICE
W RODZINACH ZASTEPCZYCH FUNKCJONUJACYCH NA TERENIE MIASTA
SZCZECIN - ANALIZA BADAN WEASNYCH

Pierwszym wybranym obszarem rekonstrukcji pierwotnej relacji dziecka z rodzica-
mi w rodzinach biologicznych jest dbatos¢ o zdrowie dziecka przez rodzicow zastepczych.
Zdrowie nie jest pojeciem jednoznacznym, a podejscia do jego definiowania sg rozne. We-
dtug M. Demela powinno byc postrzegane w sposob dynamiczny, pozytywny, optymistyczny,
obiektywny a zarazem subiektywny™. Wedtug WHO to stan dobrego samopoczucia fizycz-
nego, psychicznego i spotecznego, a nie tylko brak choroby lub niepetnosprawnosci®. We

% J. Matejek J., Rodzinna piecza zastepcza. Teoretyczne aspekty funkcjonowania rodzin zastgpczych, Wyd.
Naukowe UP, Krakow 2020, s. 48-54.

% Demel M., Pedagogika zdrowia, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1980, s. 52.

W7 B. Woynarowska, Edukacja zdrowotna. Podstawy teoretyczne. Metodyka. Praktyka, Panstwowe Wydawnic-
two Naukowe, Warszawa 2017, s. 16-18; K. Borzycka-Sitkiewicz, Promocja zdrowia i edukacja zdrowotna.
Przewodnik dla edukatoréw zdrowia, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2006, s. 9-14.
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wspotczesnych koncepcjach zdrowia podkresla sig, ze jest ono wartoscia, zasobem, Srodkiem
do codziennego zycia, kancepcjg eksponujaca korzysci ptynace z ,bycia zdrowym” w miejsce
negatywnych konsekwencji choroby. Na potrzeb tegoz opracowania przyjety zostat autorski
model zdrowia nazwany ,Diamentem zdrowia™®.

Zdrowie duchowe i transcendentne Zdrowie
Zdrowie (‘;T;ﬁ:‘r’]":)
Spoteczne

Holistyczny model
zdrowia

Zdrowie psychiczne

Dobrostan spoteczny

Zdrowie
emocjonalne

Zdrowie fizyczne (somatyczne)

Rys. 1. Holistyczny model zdrowia wg U. Kazubowskiej

Przedstawiony holistyczny model zdrowia pozwala na optymalne przeanalizowanie go
i jego znaczenia w catozyciowym rozwoju cztowieka oraz powigzania z procesami, W spec-
trum ktorych zdrowie jest realizowane. Unikatowy zwigzek zdrowia dostrzec mozna w korelacji
z procesami opiekunczo-socjalizacyjno-wychowawczymi realizowanymi wobec/na rzecz dzie-
ci przebywajacych w rodzinach zastepczych. Rodzice zastepczy definiujac zdrowie zauwazali
w nim w pierwszej kolejnosci zdrowie fizyczne dziecka i wystepujace w tym zakresie zabu-
rzenia, dalej zwracali uwage na zdrowie psychiczne i emocjonalne dzieci, ktérymi przyszto
im sie zajmowac, ale tez nie pomineli zdrowia duchowego i transcendentnego. Podejmowali
dziatania prozdrowotne na rzecz dzieci umieszczonych w ich rodzinach, np. wskazywali na
potrzebe rozpoznania stanu zdrowia dziecka mozliwie najszybciej po jego pojawieniu sie w ich
rodzinie. Zwraca uwage réwniez w mysleniu rodzicow zastepczych w tym obszarze swoista
samodiagnoza, czyli rozpoznawanie stanu zdrowia dziecka w oparciu o juz posiadang wiedze.
Rodzice zastepczy regularnie uczeszczaja do lekarzy, m.in. specjalistow na wizyty z dziecmi,
poddaja je stosownym badaniom, stosujg sie do zalecen i obserwuja stan zdrowia dziecka.

% U. Kazubowska, Health and its importance in the family care, educational and socialization process on the

example of the functioning of professional foster families in Szczecin, [w:]V. Lubkina, L. Danilane, 0. Vindaca
(red.). SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION. Proceedings of the International Scientific Conference. Volume Ill.
Special Pedagogy. Sacial Pedagogy.May 28th-29th., Rezekne Academy of Technologies, Rezekne 2021, s. 276.
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Rodzice zastepczy w ramach holistycznej diagnozy zdrowia dziecka czesto siegaja do specja-
listycznej literatury medycznej dot. chordb czy zaburzen rozwojowych dziecka. Badani rodzice
zastepczy poddajg dzieci rehabilitacji powigzanej z roznymi dysfunkcjami. Warto podkreslic,
ze dla badanych rodzicow zastepczych dbatosc o zdrowie dzieci powierzonych ich opiece jest
jednym z priorytetow w zakresie realizacji procesu wychowawczo-socjalizacyjnego i opiekun-
czego wobec/na ich rzecz.

Obszarem rekonstrukcji relacji dziecko-rodzic w badanych rodzinach zastepczych jest
rowniez ustawiczne dazenie do optymalnego rozwoju dziecka, ktory polega na wspomaganiu
rozwoju dziecka w roznych okresach jego zycia. Wazne jest tez podazanie rodzicow/opieku-
now zastepczych za dzieckiem w jego indywidualnym tempie rozwoju, ukierunkowywanie go
i tworzenie systemu wzmocnien dostosowanych do jego potrzeb™. Badani rodzice zastepczy
realizujac procesy wychowawczo-socjalizacyjne na rzecz dzieci staraja sig zapewniac im indy-
widualne warunki rozwoju. Czynig to poprzez bodzcowanie dzieci w okreSlonych sferach roz-
woju réznorodnymi metodami, wywotujac u nich stopniowy rozwoj oraz przez kompensowanie
brakéw rozwojowych dziecka, poprzez dopasowywanie metod i form pracy z nim w zakresie
niezbednym dla danego czasu i okresu zycia. Badani rodzice zastepczy dazac do optymaliza-
cji warunkow rozwoju dziecka wspotpracuja z roznymi specjalistami, np. psychologami, tera-
peutami czy tez rehabilitantami, zmierzaja do zaspokojenia ich potrzeb w maksymalny sposab.
W badanych rodzinach zastepczych rodzice poznajg i odkrywajg potrzeby dzieci, analizujg je
i staraja sie je optymalnie zaspokajac, najpierw wtasnymi sitami, a potem wspotpracujg ze
specjalistami w tym dziataniu. Badani rodzice mowia, ze dostrzegajg konieczno$c requlacji
potrzeb dzieci, zaspokajania ich potrzeb emocjonalnych, uczuciowych i duchowych. Rodzice
zastepczy bardzo czesto okazuja im ciepto i mitoSc, a takze ich stuchaja.

Nastepnym bardzo waznym obszarem omawianych rekonstrukcji jest komunikacja
z dzie¢mi oparta na dawaniu ciepta, mitosci i szacunku. B. Harwas-Napierata podkresla in-
terakcyjny charakter komunikacji w rodzinie. Autorka wskazuje takze na bardzo wazng ceche
komunikacji rodzinnej, ktorg okreslita jako intensywnie nadarzajace sie interakcje osobowe,
z uwagi na duza trwatosc¢, swoistosc i czestotliwos¢ kontaktéw pomigdzy wszystkimi czton-
kami rodziny?. W literaturze przedmiotu wyrézniane sg rézne modele komunikacyjne, w tym
model jednostronny, dwustronny (interakcyjny), relacyjny (transakcyjny). Ten ostatni to model
relacyjny, gdzie nadawca i odbiorca skupiajg sie na przedmiocie komunikacji, na tym co ro-
bia, albo na tym, co moga robi¢ wspdlnie, a nie koncentruja sie tylko na sobie. Mozna zatem

%A Jegier, A. Mikler-Chwastek, R. Piotrowicz, Wspomaganie rozwaju dzieci do lat trzech w domu i ztobku.
MozZliwosci i ograniczenia, Difin, Warszawa 2024, s. 83-85.

20 B, Harwas-Napierata, Komunikacja interpersonalna w rodzinie, Wyd. Uniwersytetu Adama Mickiewicza,
Poznan 2006, s. 221-222.
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powiedziec, ze pomiedzy nadawca, odbiorcg i przedmiotem komunikacji w modelu relacyjnym
powstaje relacja trojstronna, ktora pozwala stworzy¢ sprzyjajace warunki dla zmiany zacho-
wania uczestnika komunikacji oraz zbudowania przestrzeni wzajemnego porozumiewania
sig?™. Badani rodzice zastepczy stosuja model relacyjny w komunikacji z dzie¢mi, opierajac go
na podmiotowosci, poczuciu bezpieczenstwa, obdarzaniu dziecka cieptem i mitoscia. Jezyk
w komunikacji z dzieckiem dostosowany adekwatnie do jego wieku i poziomu rozwoju, a sam
proces komunikowania odbywa sie w spokojnej, przyjaznej i nasyconej mito$ciag atmosferze.
Rodzice stosujg dialog motywujacy w komunikacji z dzieckiem, a takze sztuke negocjacji i me-
diacji ze stosownymi metodami. Postuguja sie tez aktywnym stuchaniem, ktdre cechuje m.in.
cierpliwo$¢, brak krytyki, zrozumienie, zadawanie pytan otwartych, potwierdzanie, parafra-
zowanie i unikanie rozwigzan problemaéw zbyt szybko, bez agresji, przymusu i dyrektywnosci.

Kolejnym obszarem rekonstrukcji jest wprowadzanie dziecka w $wiat wartosci i norm
oraz uczenie sztuki zycia wg nich. Wartosci wg K. Denka to swoista sita sprawcza, ktdra wy-
stepuje w zyciu ludzkim w postaci busoli wyznaczajacej kierunek jego postepowania?®. M. No-
wak model wartosci dzieli na pozytywne i negatywne. Wymieni¢ mozna: dobro i zto, prawde
i fatsz, pigkno i brzydote, niezalezno$¢ i zniewolenie, radosé i smutek?®. Rodzice zastepczy
nie wyobrazaja sobie efektywnej realizacji procesow wychowawczo-socjalizacyjnych wobec/
na rzecz dzieci bez takich wartosci jak dobro, prawda, mitos¢, szacunek. Sg one konieczne,
by wychowywac dzieci i wprowadzac je w Swiat zycia spotecznego. Badani rodzice zastepczy
starajq sig tez zy¢ wartosciami i dawac dzieciom adekwatny wzor zycia.

Nastepnym obszarem rekonstrukcji jest atmosfera wychowawcza. To okreslenie spe-
cyficznych warunkéw koniecznych do prawidtowego przebiegu procesu wychowawczego.
Obejmuje ogot warunkow materialnych, niematerialnych, ich wzajemne powiazania, stosunki
i relacje zachodzace w rodzinie. Wyrasta z naturalnej wigzi mitosci, taczacej cztonkow rodzi-
ny. Z takiego podtoza rodzi sie poczucie odpowiedzialnosci jej cztonkow za catg rodzine oraz
dobro kazdego z nich z osobna®. W literaturze przedmiotu najczesciej spotykang typologia

21 B, Harwas-Napierata, Komunikacja w rodzinie ujmowanej jako system w relacji rodzice - dzieci, [w:] Rocz-
niki socjologii rodziny: obrazy Zycia rodzinnego, z perspektywy interdyscyplinarnej, t. 17, A. Michalska (red.),
Wyd. Uniwersytetu Adama Mickiewicza Poznan 2006, s. 24.

22 K. Denek, Aksjologiczne aspekty edukacji szkolnej, Wydawnictwo Adam Marszatek, Toruri 1999, s. 29; U. Ka-
zubowska, Values in the family : the specificity and transfer in the process of forming the identity of the
child, [w:] SOCIETY. INTEGRATION. EDUCATION. Proceedings of the International Scientific Conference. Volu-
me lIl. Special Pedagogy. Social Pedagogy. Innovation in Language Education, May 24th - 25th, V. Lubkina,
A. Klavinska, S. Usca (red.), Rezekne Academy of Technologies, Rezekne 2019, s. 240-242.

25 M. Nowak, Podstawy pedagogiki otwartej. Ujecia dynamiczne w inspiracji chrzescijariskiej, KUL, Lublin
2000, s. 393.

24 . Bragiel, Wigzi spoteczne w rodzinie, [w:] Pedagogika rodziny, S. Kawula, J. Bragiel, AW. Janke (red.),
Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2022, s. 52.
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atmosfery wychowawczej w rodzinie jest jej podziat na atmosfere demokratyczna, autokra-
tyczna i beztadna®®. Holistyczny model atmosfery wychowawczej w rodzinie zostat zapropo-
nowany przez U. Kazubowska, tzw. Diament zycia rodzinnego. Tworzg go nastepujace kompo-
nenty: stosunki migdzy matzonkami - rodzicami; wigzi w rodzinie; zainteresowanie sprawami
dziecka i jego stosunek do niego; metody wychowania w rodzinie, specyfika zycia codziennego
i jego waloryzacja; kultura w rodzinie/rodziny, zwyczaje, obyczaje, tradycje; wartosci w rodzi-
nie; sfera emocji i uczu¢ w rodzinie. Wszystkie one pozwalajg na powstanie wielowymiarowo
pojmowanej atmosfery zycia w rodzinie?®.

Relacje pomiedzy
matzonkami-
-rodzicami

Emocje i uczucia

w rodzinie

Wartosci Wiezi
w rodzinie w rodzinie

Atmosfera zycia

Kultura w rodzinie/ rodzinnego Zainteresowanie
rodziny, tradycje sig sprawami dzieci
S i stosunek
Specyfika zycia Metody do nich

rodzinnego i jego

: wychowawcze
waloryzacja

Rys. 2. Diament zycia rodzinnego, czyli holistyczny model atmosfery zycia rodzinnego wg Urszuli
Kazubowskiej

Badani rodzice zastepczy uwazaja, ze najlepszg atmosferg wychowawczg jest korzystna,
ktora cechuje wzajemny szacunek, mitoSc, cierpliwo$c i zrozumienie sprzyjajace holistyczne-
mu rozwojowi dziecka, za$ wszystko to stuzy uspotecznianiu dziecka, rozwojowi jego aspiracji
i osiggniec. Zdaniem badanych rodzicow zastepczych atmosfera wychowania w rodzinie musi
miec charakter demokratyczny. W takiej relacji bardzo wazna jest bliskos¢ m.in. fizyczna, emo-
cjonalna czy duchowa. Wspominaja oni 0 koniecznoSci rozpoznawania, ksztattowania i wyko-
rzystywanie inteligencji emocjonalne] u siebie samych i dzieci®".

25 J. Wilk, Pedagogika rodziny. Zagadnienia wybrane, KUL, Lublin 2002, s. 54-55.

26 U. Kazubowska, The atmosphere of family life as an important condition for optimizing family education:
on example of the funtctioning of foster families in the city of Szczecin, [w:] SOCIETY. INTEGRATION. EDUCA-
TION. Proceedings of the International Scientific Conference. Volume I. May 27th, 2022, S. Usca, L. Danilane,
K. Laganowska, D. Znotina (red.), Rezekne Academy of Technologies, Rezekne 2022, s. 670-676.

207 D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznan 2023, s. 78-88.
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Reintegracja rodziny to planowy proces nawigzywania wiezi miedzy dziecmi umieszczony-
mi w systemie pieczy a ich rodzinami poprzez pomoc $wiadczong dzieciom, ich rodzinom i rodzi-
nom zastepczym. Celem reintegracji jest umozliwienie i utrzymywanie w odniesieniu do kazdego
dziecka optymalnego poziomu kontaktéw z rodzing biologiczna jesli jest to tylko mozliwe?®.

Reintegracja nie jest mozliwa bez znajomosci sit, zasobow i zdolnoSci rodziny. Zdolno-
$ci rodziny to 0got umiejetnosci catej rodziny do mozliwie szybkiego powrotu do rdwnowagi
wszystkich jej cztonkow i systemu rodziny jako catosci. Wyrdzni¢ mozna nastepujace rodzaje
zdolnosci rodzinnych: regeneracyjne, kompensacyjne, organizacyjne, wychowawcze i samo-
wychowawcze, socjalizacyjne, opiekunicze, animacyjne i rozwojowe, konstruowania perspek-
tywicznego kontekstu trajektorii rodzinnej, narracyjno-interpretatywne, autoeksperckie®®.
Praca reintegracyjna z rodzinami dzieci przebywajacymi w rodzinach zastepczych polega na
zachecaniu ich do zmiany w obszarze dotychczasowych oddziatywan wychowawczo-socjali-
zacyjnych i opiekunczych, obecnos$ci wychowawczej i uczestnictwie rodzicéw biologicznych
w Zyciu dziecka w réznych sytuacjach. W pracy reintegracyjnej zdaniem rodzicow zastepczych
wazne jest uswiadamianie rodzicom biologicznym dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
ich unikatowego znaczenia w rozwoju ich dzieci.

ZAKONCZENIE | WNIOSKI DLA PRAKTYKI

Whnioski ptynace z powyzszej analizy wybranych obszaréw rekonstrukcji pierwotnej (w rodzi-
nach biologicznych) relacji dzieci-rodzice w $rodowisku rodziny zastepczej i realizowane w ramach
tych procesow wychowawczo-socjalizacyjnych wobec/na rzecz dzieci wyraznie potwierdzajg, ze jest
to bardzo znaczaca przestrzen zmiany specyfiki relacji dzieci-rodzice. Rodzice zastepczy poprzez
systematyczne, Swiadome, refleksyjne i nastawione na optymalizacje rozwoju dziecka realizowanie
proceséw wychowawczo-socjalizacyjnych wobec/na jego rzecz pozwala dokonywac rekonstrukcji
czesto bardzo negatywnych i traumatycznych relacji dziecka z rodzicami wynoszonymi z dysfunk-
cyjnego domu rodzinnego. To wtasnie rodzice zastepczy, dbajac o zdrowie dziecka, zaspokajajac
w maksymalny sposob jego potrzeby, komunikujac sig z nimi w podmiotowy sposob, wprowadzajac
dziecko w Swiat wartosci i norm, tworzac pozytywna atmosfere wychowawczg dla rozwoju dziecka,
zmierzajac przy tym do profesjonalizacji oddziatywan i prowadzac prace reintegracyjng z rodzi-
nami biologicznymi dzieci w pieczy dokonujg systematycznej rekonstrukcji relacji dzieci-rodzice,

28 ), Kazubowska, Reintegracja jako nowy kierunek pracy z rodzing, [w:] Z dziejéw oswiaty polskiej: ksiega
jubileuszowa dedykowana prof. Danucie Kozmian, |. Kos¢ E. Magiera (red.), Wydawnictwo Naukowe Uni-
wersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2007, s. 343-345; J. Basiaga, Zawodowa mitosc. 0 opiece nad dziecmi
w pogotowiach rodzinnych, Wyd. Akademickie Zak, Warszawa 2014, s. 105-106.

29 . Kazubowska, Rodzic/opiekun jako mistrz i jego dziatania wobec/na rzecz dziecka jako cztowieka uczg-
cego sie odpowiedzialnosci i samodzielnosci w spectrum koncepcji J. Korczaka, [w:] Sprawnosci moralne
w wychowaniu: mistrzowie, autorytety, wzory, . Jazukiewicz (red.), Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin 2025, s. 320-323.
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kompensujac destruktywne pierwotne relacje, a w zamian za to budujac konstruktywne, oparte na
podmiotowosci relacje dziecka z rodzicami. Pozwala to w perspektywie drogi zyciowej dziecka mie¢
nadzieje, e ich praca na rzecz/wobec dzieci bedzie podwaling dla ich dalszego optymalnego rozwo-
ju i efektywnego funkcjonowania w zyciu spotecznym.

Czerpiac z opisanych powyzej badan, mozna wyprowadzi¢ cenne wskazowki dla rodzi-
cow/opiekundw realizujacych procesy wychowawczo-socjalizacyjne wobec/na rzecz swoich
dzieci. Wspotczesne rodzicielstwo nie jest prostym zadaniem, nieuchronne sg tez porazki,
niepowodzenia czy trudnoSci towarzyszace rodzicom w procesie jego sprawowania. Rodzic/
rodzic zastepczy/opiekun, wykorzystujac powyzej opisane obszary rekonstrukcji pierwotnej
relacji dziecka z rodzicami bedzie w stanie wyruszyc z dzieckiem w $wiat wychowania i socja-
lizacji a takze bedzie gotowy na podjecie wyzwan i problemow z nich wynikajacych.
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EDUCATIONAL AND SOCIALISATION PROCESSES IN FOSTER FAMILIES AS A SPACE
FOR RECONSTRUCTING THE CHILD’S PRIMARY RELATIONSHIP WITH THEIR
BIOLOGICAL PARENTS

ABSTRACT

Currently, the majority of children in foster care are children affected by various de-
velopmental disorders or integrated diseases. The main reason for their being in care is the
dysfunctionality of their families of origin, which directly or indirectly threatens the holistic
growth of children. Hence, the optimal implementation of educational and socialisation pro-
cesses in the foster family aims to compensate for the neglect of biological parents and create
conditions for the overall growth of the child. It can therefore be considered a specific space
for the reconstruction of the original child-parents relationship in biological families.

The aim of the research on foster families was to determine how the educational and
socialisation processes implemented by them towards/for children reconstruct their original
relationship with biological parents. In these interactions of foster families, special attention
was paid to caring for the child's health, compensatory, equalising and preventive actions ta-
ken for the children, meeting their various needs and striving for optimal progerss in various
areas. Quantitative and qualitative research covered foster families in the city of Szczecin
using mixed methods and techniques. As part of the research, interviews were conducted with
foster care coordinators or social workers working with families of children staying in foster
families. The stay of children in foster families is to encourage various forms of reintegration
work with them, aimed at creating the possibility of the child returning to their own family and
taking up responsible parenthood for their children. However, if this cannot be fulfilled, it is
important to ensure that the children are placed in adoptive families or family forms of foster
care as quickly as possible. Then we are dealing with the process of reconstructing negative
relationships, experiences and experiences of children taken from the family home in order to
create a platform for constructive, multidimensional advancement and functioning in various
areas of social life.
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STRESZCZENIE

Wspotczesne zagrozenia dla bezpieczenstwa panstwa obejmujg dezinformacije, kradziez
tozsamosci oraz dziatania prowadzone pod tzw. fatszywa legenda. Fatszowanie dokumentow,
wykorzystywanie cudzej tozsamosci i infiltracja instytucji umozliwiaja destabilizacje panstwa
oraz zaktocanie funkcjonowania infrastruktury krytycznej. Dziatania te stanowig element woj-
ny hybrydowej, wykorzystujgcej manipulacje informacja, cyberataki i presje psychologiczng do
ostabiania zaufania spoteczneqo i instytucjonalnego.

Celem artykutu jest przedstawienie zagrozen zwigzanych z dezinformacja i kradzieza
tozsamosci oraz wskazanie sposobow usprawnienia systemu bezpieczenstwa panstwa po-
przez budowanie $wiadomosci spotecznej i wzmacnianie zdolno$ci identyfikacji zagrozen.

Hipoteza zaktada, ze obecny system bezpieczefistwa nie zapewnia wystarczajacej
ochrony przed zagrozeniami informacyjnymi. W pracy zastosowano analize literatury i doku-
mentow oraz studium przypadkow.

WPROWADZENIE

Informacja towarzyszy cztowiekowi na kazdym etapie zycia, ksztattujac decyzje i wpty-
wajac na podejmowane dziatania. Wraz z rozwojem technologii rosnie nie tylko iloS¢ dostep-
nych danych, ale rdwniez tempo ich rozpowszechniania - szybkie, masowe i praktycznie nie-
ograniczone®. Ta dynamika sprawia, Ze informacja staje sig zaréwno zasobem strategicznym,
jak i potencjalnym zagrozeniem. Szczegolnie niebezpieczna jest informacja celowo znieksztat-
cona, ktorej celem jest wprowadzenie odbiorcow w btad.

Podmioty wprowadzajgce w obieg fatszywe tresci lub wywotujace sytuacje kryzysowe
czesto dziataja operacyjnie pod tzw. ,fatszywa legendg”. Fatszowanie dokumentow podrozy,
pozyskiwanie danych osobowych czy infiltracja instytucji publicznych i prywatnych przy uzyciu
przybranej tozsamos$ci umozliwiajg prowadzenie operacji ukierunkowanych na destabilizacje
panstwa oraz zaktdcanie funkcjonowania kluczowej infrastruktury - np. portéw lotniczych,

20 Dr, Stowarzyszenie Specjalistow ds. Bezpieczenstwa CBRNE.
M M. Zoch, Fake news jako narzedzie dezinformacji, ,Cywilizacja i Polityka” 2021, nr 19, s. 220.
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sieci energetycznych, wodociggéw czy systeméw transportowych?2. W dobie trwajacej wojny
za wschodnig granica Unii Europejskiej znaczenie manipulowania opinig publiczng, realizowa-
nego poprzez kampanie dezinformacyjne, nieustannie rosnie.

Wspotczesna wojna nie ogranicza sie bowiem wytacznie do uzycia broni. Réwnie istot-
nym elementem jest oddziatywanie psychologiczne na przeciwnika, realizowane poprzez ce-
lowe manipulowanie faktami, szerzenie fatszywych narracji i ksztattowanie opinii publicznej.
Tego typu dziatania ostabiaja zaufanie do instytucji panstwowych i destabilizujg spoteczen-
stwo, stanowigc integralny element tzw. wojny hybrydowej™. W jej arsenale znajduja sie nie
tylko presja militarna, ataki cybernetyczne i dziatania wywiadowcze, lecz takze manipulacja
migracja oraz kampanie dezinformacyjne.

Dziatania tego rodzaju, prowadzone czesto ponizej progu otwartego konfliktu, sa trudne
do jednoznacznej identyfikacji i neutralizacji, co stanowi powazne wyzwanie dla instytucji od-
powiedzialnych za bezpieczenstwo panstwa. Zagrozenia te wymagajg statego monitorowania
i wdrazania skutecznych mechanizmow prewencyjnych, w tym Scistej wspdtpracy odpowied-
nich stuzb i instytucji.

0d poczatku petnoskalowego konfliktu zbrojnego na Ukrainie wiele panstw Europy i Ame-
ryki Potnocnej zatrzymato obywateli Federacji Rosyjskiej, dziatajacych na ich terytorium pod
fatszywymi tozsamosciami. Zatrzymani byli powiazani z rosyjskimi stuzbami wywiadowczy-
mi - zaréwno wojskowymi (GRU?*), jak i cywilnymi (SWRZ®, FSBZ®). Ich aktywno$¢ obejmowata
pozyskiwanie informacji niejawnych, cyberataki, dziatania dezinformacyjne oraz infiltracje
instytucji politycznych i publicznych. Przypadki te unaoczniaja, jak powaznym wyzwaniem dla
bezpieczenstwa miedzynarodowego jest funkcjonowanie rozbudowanej siatki wywiadowczej
operujacej pod przykrywka legalnej obecnosci na terytorium obcych panstw.

Potwierdzeniem tego jest spektakularna wymiana wiezniéw z 1sierpnia 2024 r. pomiedzy
panstwami Zachodu a Federacja Rosyjska i Biatorusia. Operacja objeta szeSc terytoriow, a jej
efektem byto uwolnienie 26 osob, w tym zawodowych szpiegow, hakerow i 0sob dziatajacych
na rzecz obcych stuzb. Skala oraz tajnosc¢ przedsigwzigcia unaocznity, jak rozbudowana i nie-
bezpieczng siatkg operacyjng dysponuje Federacja Rosyjska””.

22 T. Trejderowski, Kradziez tozsamosci. Terroryzm informatyczny. Cyberprzestepstwa, Internet, Telefon, Fa-
cebook, Eneteia, Warszawa 2013, s. 141.

25 F. Hoffman, Conflict in the 21st Century: The Rise of Hybrid Wars, Potomac Institute for Policy Studies. 2011.

24 GRU - Gtowny Zarzad Wywiadowczy (Gtawnoje Razwierdywatielnoje Uprawlenije).

25 SWR - Stuzba Wywiadu Zagranicznego (Stuzba Wnieszniej Razwiedki).

26 FSB - Federalna Stuzba Bezpieczenstwa Federacji Rosyjskie]

27 Szachownica szpiegow. Rekordowa wymiana wiezniéw migdzy Rosjq a Zachodem, https://forsal.pl/swiat/
bezpieczenstwo/artykuly/9563632,szachownica-szpiegow-rekordowa-wymiana-wiezniow-miedzy-ro-
sja-a-zachod.html (dostep: 7 wrzesnia 2025).
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Celem artykutu jest przyblizenie czytelnikowi zagrozen takich jak dezinformacja, kra-
dziez tozsamos$ci oraz manipulacja bedace zagrozeniem dla bezpieczenstwa panstwa.
Z przedstawionego powyzej celu mozna okreslic dwa podstawowe cele badawcze, do ktérych
zalicza sie cel teoretyczny i praktyczny. Celem teoretycznym jest ocena wptywu dezinformaciji,
kradziezy tozsamosci na bezpieczenstwo panstwa. Za cel praktyczny w badaniach przyjeto
opracowanie budowania $wiadomosci wérdd spoteczenstwa w celu identyfikacji i przeciw-
dziatania tym zagrozeniom. Problem badawczy dotyczy nastepujacego pytania: W jaki spo-
S0b usprawnic organizacje systemu bezpieczenstwa panstwa poprzez budowanie swiadomosci
w celu identyfikacji i przeciwdziatania zagrozeniom takim jak dezinformacja, kradziez tozsamo-
sci? Hipoteza badawcza sformutowana w pracy traktuje, iz obecny system ochrony bezpie-
czenstwa panstwa nie gwarantuje skutecznej identyfikacji oraz przeciwdziatania zagrozeniom
informacyjnym, takim jak dezinformacja, kradziez tozsamosci, dlatego wymaga budowania
$wiadomosci wsrad spoteczenstwa, stuzb bezpieczenstwa w celu identyfikacji i przeciwdzia-
tania tym zagrozeniom.

W publikacji wykorzystano kilka metod badawczych, byty to: metoda analizy i krytyki
pismiennictwa majgca na celu zidentyfikowanie wynikoéw wystepujacych w wybranych pozy-
cjach literatury fachowej jak rowniez studium przypadkow. Przedstawiony charakter zagrozen
ma na celu budowanie $wiadomosci w celu identyfikacji i zrozumienia, jakie zagrozenie stano-
wi dezinformacja oraz kradziez tozsamosci, ktore w dobie prowadzonej wojny hybrydowej sa
szczegolnym zagrozeniem dla bezpieczenstwa panstwa. Artykut ma charakter przyczynkarski,
wprowadzajac w spektrum tematyczne dezinformacji i kradziezy tozsamosci.

1. CEL BADAN

Celem pracy jest przyblizenie czytelnikowi zagrozen takich jak dezinformacja, kradziez
tozsamosci oraz manipulacja bedace zagrozeniem dla bezpieczenstwa panstwa. Problem ba-
dawczy zostat zawarty w formie pytania: w jaki sposdb usprawnic organizacje systemu bez-
pieczenstwa panstwa poprzez budowanie $wiadomosci w celu identyfikacji i przeciwdziatania
zagrozeniom takim jak dezinformacja, kradziez tozsamosci?

Hipoteza badawcza sformutowana w pracy traktuje, iz obecny system ochrony bezpie-
czenstwa panstwa nie gwarantuje skutecznej identyfikacji oraz przeciwdziatania zagrozeniom
informacyjnym, takim jak dezinformacja, kradziez tozsamosci, dlatego wymaga budowania
swiadomosci wsrod spoteczenstwa, stuzb bezpieczenstwa w celu identyfikacji i przeciwdzia-
tania tym zagrozeniom.

2. MATERIAL I METODY

Metody badawcze wykorzystane w artykule to miedzy innymi: metoda analizy dokumen-
tow, literatury przedmiotu a takze studium przypadkow.
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3. DEZINFORMACJA - DEFINICJE 1 UJECIA TEORETYCZNE

Poniewaz termin ,dezinformacja” wystepuje w tytule niniejszego artykutu, jak réwniez
stanowo podstawe rozwazan, istotne jest przedstawieni jej definicji.

Dezinformacja jest okreslana jako przekazywanie fatszywych informacji wprowadzaja-
cych odbiorce w btad?®. Moze przyjmowac forme celowo spreparowanej sytuacji, zdarzenia lub
komunikatu tworzonego przez stuzby specjalne, organizacje terrorystyczne czy inne podmioty
w celu odwrdcenia uwagi instytucji odpowiedzialnych za bezpieczenstwo parstwa (wywiad,
kontrwywiad). Jest to zatem $wiadomie ukierunkowana informacja fatszywa, ktérej istota jest
wywieranie szkodliwego wptywu na odbiorce.

Wedtug Vladimira Volkoffa dezinformacja nie jest zwyktym ktamstwem, lecz zaplano-
wanym i dtugofalowym dziataniem polegajacym na rozpowszechnianiu fatszywych lub zma-
nipulowanych informacji. Jej celem jest systematyczne ksztattowanie percepcji, wptywanie
na sposob myslenia odbiorcéw oraz sktanianie ich do podejmowania dziatan sprzyjajacych
realizacji okreslonych celéw politycznych, spotecznych czy ekonomicznych?.

Z kolei Anatolij Golicyn zdefiniowat dezinformacje jako systematyczne wysitki zmierzajq-
ce do rozpowszechniania nieprawdziwych informacji oraz zafatszowania lub blokowania infor-
macji dotyczqcych rzeczywistej sytuacji i polityki Swiata komunistycznego. W jego ujeciu prak-
tyki dezinformacyjne miaty prowadzi¢ do zmylenia i wprowadzenia w btad panstw zachodnich,
do podwazania ich polityki oraz sktaniania do nieSwiadomego wspierania celow komunizmu?®,

W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze dezinformacja jest klasycznym przyktadem
konfrontacji informacyjnej, ktorej istota jest rozpowszechnianie nieprawdziwych lub zmanipu-
lowanych tresci, a takze blokowanie dostepu do rzetelnych informacji. Stuzy ona dezorienta-
cji odbiorcow, tendencyjnemu ksztattowaniu postrzegania rzeczywistosci oraz petni funkcje
narzedzia psychologicznego oddziatywania, indoktrynacji i destabilizacji spoteczenstw prze-
ciwnika. Dezinformacja jest wspdtczesnym zagrozeniem dla bezpieczenstwa narodowego?.
Wspotczesnie dezinformacja coraz cze$ciej wykorzystuje narzedzia cyfrowe, w szczegélnosci
media spotecznosciowe, gdzie szeroko rozpowszechniane sg tzw. fake newsy?2. Zazwyczaj do-

28 P, kabuz, K Falandys, MoZliwos¢ prowadzenia dziatan dezinformujgcych przez grupy przestgpcze, Nr 4(132).

25V, Volkoff, Krétka historia dezinformacji. Od konia trojariskiego do internetu, wyd. Wektory, Wroctaw 2022, s. 9.

20 A, Golicyn, Nowe ktamstwa w miejsce starych, wyd. Biblioteka Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Warsza-
wa 2007, s. 5.

2 M. Przybyta, t. Zmijewski, Dezinformacja jako wspétczesne zagrozenie dla bezpieczeristwa Rzeczypospo-
litej Polskiej, [w:] K. Smiatek, W. Smiatek, (red.), Bezpieczeristwo Miedzynarodowe w perspektywie cyber-
bezpieczenstwa, wyd. FNCE, Poznan 2025, s. 114-129.

22 7ob. S. van der Linden, Fake News. Jak dezinformacja infekuje umysty i jak sie na nig uodpornié, wyd.
Rebis, Poznan 2024; B. Bieniek, Miedzy prawdq a fake newsem. Dezinformacja w czasie pandemii korona-
wirusa, [w:] K. Stepniak (red.), Paristwo i prawo w czasach COVID - 19, Warszawa 2020, s. 9. (PDF) Miedzy
prawda a fake newsem. Dezinformacja w czasie pandemii koronawirusa (dostep: 1wrzesnia 2025).
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tycza one wydarzen, ktore nigdy nie miaty miejsca, lecz dzigki szybko$ci i masowosci przekazu
wywieraja realny wptyw na opinig publiczng.

Wedtug Tomasza Kocaty dezinformacja to szczegolny rodzaj informacji, ktora wistocie jest
jej przeciwienstwem - jest fatszywa, ktamliwa lub pozorna, a jej podstawowym celem jest wpro-
wadzenie odbiorcy w btad. Istota tego zjawiska jest celowosc - fatszywe tresci przekazuje sie po
to, aby dostarczyc odbiorcy wiedze pozorna, bezuzyteczna, a czesto szkodliwa. Moze to prowadzic
do podejmowania btednych decyzji, karzystnych z perspektywy nadawcy dezinformacji?“.

Dezinformacja jako narzedzie walki informacyjnej”® stosowana jest zaréwno w konflik-
tach konwencjonalnych, jak i w wojnach hybrydowych. W szczegdlnoSci w wojnie hybrydowej,
ktora opiera sie na skoordynowanym wykorzystaniu Srodkéw politycznych, dyplomatycznych,
militarnych, gospodarczych, informacyjnych i kulturowych, dezinformacja odgrywa role klu-
czowa. Jej zadaniem jest odwracanie uwagi od dziatan wtasnych, destabilizacji przeciwnika
oraz ksztattowanie narracji sprzyjajacej realizacji intereséw nadawcy?®. Wygrana w wajnie
informacyjnej nabiera obecnie wigkszego znaczenia niz zwycigstwo w klasycznej wojnie z uzy-
ciem konwencjonalnych $rodkow walki?'.

4. KRADZIEZ TOZSAMOSCI

Jednak, aby przedstawi¢ analize kradziezy tozsamosci, najpierw nalezatoby zapoznac
sie z pojeciem ,tozsamosc”.

Dokumenty tozsamosci przez wzglad na swoj charakter i zastosowanie sg w kregu za-
interesowan grup przestepczych, terrorystycznych jak i stuzb wywiadu, Jednym z istotnych
zagrozen dla bezpieczenstwa panstwa jest podszywanie sie pod cudza tozsamo$¢ w celu pro-
wadzenia dziatan o charakterze sabotazowym, wywiadowczym lub dezinformacyjnym. Tego
rodzaju praktyki sa coraz czesciej elementem tzw. operacji hybrydowych?®, w ktérych metody

25 P, Szastaj, M. Oleksiuk, Dezinformacja zwigzana z wykorzystaniem obiektow jgdrowych jako elementéw
wojny hybrydowej, [w:] W. Smiatek (red.), Bezpieczenstwo europejskiej doby integracji i dezintegracji,
wyd. FNCE, Poznan 2024, s. 192-193.

24 T. Kocata, Dezinformacja i propaganda w kontekscie zagrozen dla bezpieczenstwa panstwa, Przeglad Pra-
wa Konstytucyjnego, Nr 2 (24)/2015, DOI 10.15804/ppk.2015.02.03, s. 51.

25 Zob. K. Pieta, Dezinformacja joko narzedzie manipulacji w sieci, DOI: https://doi.org/10.60097/D0T-
PL/196011 (dostep: 1wrzesnia 2025).

25 K. Derlatka, Wielowymiarowosc dezinformacji w wojnie - wybrane przyktady stosowania dezinformacji jako
narzedzia wojny, ,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Historica” 2023, nr 114, s. 228.

21 N. lwanowski, Rosyjska strategia w aspekcie zaistnienia konfliktu politycznie niejasnego oraz otwartej
agresji wojskowej, [w:] Sz. Markiewicz (red.), Scenariusz przebiegu konfliktu hybrydowego, wyd. ASzWoj,
Warszawa 2019, s. 45.

28 ), Zareba, Dezinformacja jako zagrozenie hybrydowe cyberbezpieczenstwa spotecznego, Cybersecurity
and Law nr 1(13) 2025, s. 95.
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tradycyjne tacza sie z technikami informacyjnymi i psychologicznymi. Wykorzystanie fatszy-
wych dokumentow, kradziez danych osobowych czy celowe infiltracje instytucji publicznych
i prywatnych przy uzyciu przybranej tozsamos$ci umozliwiajg prowadzenie dziatan destabili-
zujacych panstwo, zaktdcajacych funkcjonowanie infrastruktury krytycznej lub dezinformuja-
cych spoteczenstwo.

Aby wtasciwie zrozumieC istote kradziezy tozsamosci, nalezy w pierwszej kolejnosci
zdefiniowac pojecie tozsamosci. Termin ,tozsamos$¢ ™ w jezyku polskim pochodzi od ztozenia
ten-sam, co wskazuje na zgodno$c¢, zastepowalno$¢ w sensie rzeczywistym lub symbolicz-
nym obiektow, ktére s ujmowane pod jakim$ wzgledem®®. Tozsamos¢ nalezy rozpatrywac
w perspektywach tozsamosci podmiotowej, tj. jednostkowej, osobistej, tozsamosci spotecznej
(grupowej, zbiorowej) oraz kulturowe;.

Tozsamo$¢ jednostkowa (ang. self) moze by¢ rozumiana zaréwno jako wtasciwos¢ bio-
logiczna, jak i psychiczna®. Jej wyznacznikami sg m.in. cele, wartosci, przekonania, a takze
standardy postepowania i podejmowania decyzji. Na potrzeby niniejszego artykutu przyjmuje-
my definicje tozsamosci jednostkowej (indywidualnej), ktéra obejmuije nie tylko zbiér informa-
cji 0 danej osobie, lecz rowniez system wyobrazen i przekonan, jakie jednostka posiada na swoj
temat??. Wskazane atrybuty odnoszg sig zatem do tego, kim dana osoba jest - badz za kogo sie
podaje”. Rosyjskie stuzby specjalne z powodzeniem realizujg dtugookresowe dziatania wy-
wiadowcze, wykorzystujac do tego celu badania socjologow i psychologow. W kontekscie Swia-
domosci indywidualnej wyrdzniono tozsamos¢ Swiadomosciowa, ktorg posiada kazda osoba.
Nie chodzi tutaj o dane osobowe jak imig, nazwisko, ktéra jest wymieniana w dokumentach?.

W ujeciu potocznym ,tozsamos$¢” utozsamiana jest z danymi osobowymi (identyfikacyj-
nymi) konkretnej osoby. W sensie prawnym i administracyjnym tozsamos¢ oznacza unikalny
zestaw cech przypisanych jednostce, ktéry umozliwia jej jednoznaczng identyfikacje w spote-
czenstwie i systemie panstwowym. Jest to tozsamosc¢ formalna, potwierdzana i przetwarzana
przez instytucje panstwowe, stanowi element oficjalnego obrotu prawnego i administracyjne-
go. Pafstwo potwierdza i uwiarygodnia istnienie obywatela danego panstwa?®. W polskim sys-

28 Tozsamosc - identycznosé, autentycznosc, prawdziwosc: tozsamosc cech, losow, poglgddw, Stownik wspot-
czesnego jezyka polskiego, T. 2., wyd. Przeglad Reader”s Digest, Warszawa 1998, s. 433.

20 7ob. 7. Bokszanski, Tozsamos¢, interakcja, grupa; toZsamos¢ jednostki w perspektywie teorii socjologicz-
nej, wyd. Uniwersytet £odzki, +0dz 1989.

®E. 7ytkiewicz-Ptonska, Poczucie tozsamosci modziezy akademickiej w perspektywie socjoekologicznej,
Edukacja Miedzykulturowa 2023, nr 2 (21). DOI: 10.15804/em.2023.02.07, s. 99.

22 K. Czaplicki, Dokumenty tozsamosci. Jawnosc i Bezpieczenstwo, wyd. C.H. Beck, Warszawa 2016, s. 53.

25 Por. A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosc. ,Ja” i spoteczeristwo w epoce poznej nowoczesnosci, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.

B4 https://2lideas.org/suverennaya-lichnost/ (dostep: 1wrzesnia 2025).

2% K. Czaplicki, Dokumenty tozsamosci.., op. cit., s. 53.
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temie prawnym, tozsamo$¢ obywateli polskich mozna uznac na podstawie dowodu osobistego,

jak i dokumentu paszportowego?®. Tozsamos$¢ formalna obejmuje m.in. imig i nazwisko, date

i miejsce urodzenia, numer PESEL?’, jak i dane biometryczne (np. odciski palcow, wizerunek

twarzy).

Kolejng drugg perspektywa w szerszym, socjologicznym ujeciu tozsamosci jest tozsa-
moS$¢ spoteczna, ktdra obejmuje takze elementy kulturowe, narodowe czy religijne oraz osobi-
ste przekonania jednostki, ktdre Swiadczg o przynaleznosci do okreslonej grupy. Uczestnictwo
w danej grupie spotecznej sprzyja spotecznemu sytuowaniu siebie wobec innych osob w wy-
miarze podobienstw i réznic®,

Trzecig perspektywa tozsamosci jest tozsamosc kulturowa, ktora jest definiowana jako
wzglednie trwata forma identyfikacji jednostki badz grupy spotecznej, zakorzeniona we wspol-
nych elementach dziedzictwa kulturowego, takich jak wartosci, symbole, normy i tradycje?®.
Odgrywa ona kluczowa role w procesach ksztattowania postaw spotecznych oraz w budowaniu
poczucia przynaleznosci. Jednoczes$nie moze stanowic istotny czynnik w kontekscie dziatan
operacyjnych w sferze wywiadu i kontrwywiadu, gdzie przynalezno$¢ kulturowa i zwigzane
Z nig normy spoteczne moga by¢ zaréwno atutem, jak i potencjalnym zagrozeniem.

W perspektywie bezpieczenstwa narodowego i dziatalnoSci wywiadowczej tozsamosc
kulturowa ma dwojakie znaczenie:

- zrozumienie przeciwnika: tj. gteboka znajomoSc kulturowych norm, wartosci i kodow
spotecznych potencjalnego przeciwnika jest niezbedna do przewidywania jego dziatan,
odczytywania intencji oraz podejmowania trafnych decyzji strategicznych. Zrozumienie
tozsamosci kulturowej znajduje zastosowanie m.in. w procesach negocjacyjnych, ope-
racjach wojskowych, wywiadzie strategicznym czy w dziataniach majacych wptywac na
opinie publiczna. Stuzby wywiadowcze dysponujace wiedzg o kulturze i historii danego
narodu sg w stanie lepiej analizowa¢ mozliwe scenariusze rozwoju sytuacji, w tym prze-
widywac¢ zmiany w polityce lub strukturze spotecznej wynikajace z istniejgcych napigc¢
kulturowych;

- wykorzystanie tozsamosci: tzn. tozsamo$¢ kulturowa moze byc takze aktywnie wykorzy-
stywana w operacjach wywiadowczych. Wykorzystanie tozsamosci kulturowej, na przyktad
poprzez infiltrowanie struktur przeciwnika przez osoby znajace jego jezyk, zwyczaje i sys-
tem wartoSci, umozliwia uzyskanie przewagi informacyjnej, a nawet wptywanie na procesy

2% Ustawa z 20.08.1997 r. o zmianie ustawy o ewidencji ludno$ci i dowoddw osobistych praz ustawy o dziatal-
nosci gospodarczej (Dz. U . Nr 113, poz. 733 ze zm.).

%7 PESEL - Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci.

2% 70b. Z. Bauman, Globalizacja i co z tego dla ludzi wynika, wyd. Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa
2000.

39 7ytkiewicz-Ptoriska, Paczucie tozsamosci..., op. cit., s. 99.
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decyzyjne. Agenci wywiadu, ktorzy potrafig ,wchodzic” w dang kulture, czesto postuguja sie
umiejetnosciami jezykowymi oraz znajomoscig norm spotecznych w celu zdobycia zaufania
i pozyskania poufnych informacji*®.

Z punktu widzenia bezpieczenstwa narodowego szczegolnego znaczenia nabiera moz-
liwo$¢ taczenia tozsamosci formalnej (indywidualnej, w sensie prawnym) z tozsamoscig kul-
turowa. Taka kombinacja umozliwia bowiem sprawne funkcjonowanie jednostki lub grupy na
obcym terenie, utatwiajac ukrycie rzeczywistych celow, budowanie tzw. legendy operacyjnej
oraz wtapianie sie w lokalne spoteczno$ci®.

Kradziez tozsamosci formalnej stanowi istotny przedmiot zainteresowania zaréwno $ro-
dowisk przestepczych, jak i obcych stuzb wywiadowczych. Sprawcami tego typu dziatan moga
by¢ m.in. nielegalni imigranci®?, grupy przestepcze, organizacje terrorystyczne, a takze funkcjo-
nariusze obcych stuzb specjalnych. Zjawisko to polega na bezprawnym wykorzystaniu danych
osobowych osoby trzeciej przez podmiot nieuprawniony w celu przybrania cudzej tozsamosci
i prowadzenia dziatalnosci przestepczej, operacyjnej badz w celu ukrycia wtasnej tozsamosci?.

Najczesciej spotykane formy kradziezy tozsamosci obejmujg postugiwanie sie cudzymi
danymi identyfikacyjnymi (np. imieniem i nazwiskiem, numerem PESEL, adresem zamieszka-
nia) w celu uzyskania dostepu do ustug publicznych lub finansowych. Rozwdj technologii cy-
frowych znaczaco utatwit tego rodzaju proceder, szczegolnie w kontekscie ustug bankowych
czy e-administracji.

W skrajnych przypadkach dochodzi réwniez do fatszowania lub manipulowania danymi
biometrycznymi, co - przy wykorzystaniu zaawansowanych technik, takich jak deepfake* czy
algorytmy sztucznej inteligencji - staje sie coraz bardziej realnym zagrozeniem. Dodatkowo
nalezy zauwazyc, ze niektore cechy fizyczne, fizjologiczne i genetyczne moga ulegac zmia-
nom w sposob naturalny lub w wyniku celowej ingerencji (np. zabiegw medycyny estetycznej).
Rowniez formalna zmiana danych identyfikacyjnych, takich jak imie czy nazwisko, moze zostac
wykorzystana jako narzedzie do utrudnienia identyfikacji sprawcy*®.

20 M. Urban, Dezinformacja, kradziez tozsamosci oraz manipulacja jako zagrozenie dla bezpieczeristwa por-
tow lotniczych, [w:] K. Smiatek, W. Smiatek (red.), Bezpieczenstwo miedzynarodowe w perspektywie cy-
berbezpieczenstwa, wyd. FNCE, Warszawa 2025. s. 62.

21 K. Izak, Rosyjscy szpiedzy, paszporty i tozsamosc, Cztowiek i Dokumenty, Nr 54, wyd. PWPW, lipiec-wrze-
sien 2019, s. 53.

22 K. Izak, Dokument i Tozsamosé jako element dzihadu, Cztowiek i dokumenty, Nr 43, wyd. PWPW, kwiecien-
-czerwiec, 2016, s. 59.

23 W tym kontekscie dowdd osobisty, paszport jest synonimem dokumentu tozsamosci.

%4 Deepfake to technologia wykorzystujaca algorytmy sztucznej inteligencji - przede wszystkim uczenia
gtebokiego (deep learning) - do tworzenia realistycznych, lecz fatszywych materiatéw audiowizualnych.
Najczesciej polega to na podmianie wizerunku lub gtosu w istniejacych nagraniach wideo czy audio
w taki sposob, ze rezultat wyglada autentycznie dla przecigtnego odbiorcy.

%5 M. Urban, Dezinformacja..., op. cit., s. 60.
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Wszystkie te praktyki tworzg fundament zjawiska okreslaneqgo jako kradziez tozsamosci
- czyli Swiadome i nieuprawnione przywtaszczenie danych osobowych w celu podszycia sig
pod inng osobe i osiggnigcia korzysci lub unikniecia odpowiedzialno$ci®.

Fatszywe dokumenty umozliwiajg swobodne przemieszczanie sig, zalegalizowanie poby-
tu, zmylenie policji, stuzb granicznych, wytudzenie Swiadczen socjalnych, prowadzenie dziatan
wywiadowczych, terrarystycznych?”.

5. CASE STUDY

W kontekscie wspotczesnych konfliktow zbrojnych, w tym wojny rosyjsko-ukrainskiej,
tozsamosc stata sie jednym z kluczowych zasobow, ktore moga by¢ przedmiotem manipulacji,
kradziezy lub fatszowania. W konflikt na Ukrainie wpisuje sie wzmozona dziatalnos$¢ rosyjskich
stuzb wywiadowczych w krajach zaangazowanych w wsparcie dla Ukrainy. Wzmozona dziatal-
no$c¢ rosyjskich stuzb wywiadowczych w krajach wspierajacych Ukraine obejmuje m.in. pozy-
skiwanie danych osobowych i tworzenie tzw. legend operacyjnych”. Ukrainski wywiad woj-
skowy w 2022 r. ujawnit liste kilkuset funkcjonariuszy FSB dziatajacych na terenie Europy?®.

Takze w Polsce od 24 lutego 2022 r. ujawniono dziatalno$¢ agenturalng. 17 marca 2023 r.
Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego (ABW) zatrzymata pracownika Urzedu Stanu Cywilne-
go w Warszawie, ktory przekazywat rosyjskiej Stuzbie Wywiadu Zagranicznego dane osobowe
mieszkancow stolicy. Informacje te mogty stuzy¢ tworzeniu fatszywych tozsamosci i prowa-
dzeniu dziatan dezinformacyjnych oraz inwigilacyjnych?®.

Warto przyblizy¢ tego rodzaju dziatania funkcjonariuszy ukrywajacych sie pod fatszywa
tozsamoscia , ktore sa realnym zagrozeniem dla bezpieczenstwa panstwa. Przyktadowo:

- Estonia (2022) - zatrzymano rosyjskiego obywatela dziatajaceqo przez kilka lat w struktu-
rach NATO?? i UE®, postugujaceqo sie nieautentyczng tozsamoscia, posiadat on dostep do
informacji niejawnych oraz wptyw na procesy decyzyjne®?.

- USA (2022) - w lipcu 2022 r. na Hawajach, zostato aresztowane matzenstwo, tj. Waltera
Glenna Primrose’a i Gwynn Darle Morrison, prawdopodabnie rosyjskich agentéw, zyjacych od
dekad pod nazwiskami zmartych amerykanskich dzieci. Primrose, jako byty cztonek Strazy
Przybrzeznej, miat dostep do tajnych informacji. W 2023 r. Primrose przyznat sie do winy

24

&

A. Lach, Kradziez tozsamosci, [w:] ,Prokuratora i Prawo” 2012, nr 3, s. 29.

21 K. |zak, Fatszywe dokumenty i prawdziwe problemy, ,Cztowiek i dokumenty” 2017, Nr 45, wyd. PWPW, kwie-
cien-czerwiec, s. 50.

K. Izak, Rosyjscy szpiedzy..., op. cit., s. 53.

28 Tamze.

20 NATO - Organizacja Traktatu Potnocnoatlantyckiego (ang. North Atlantic Treaty Organization).

2 UE - Unia Europejska, UE (ang. European Union).

%2 Estonian Internal Security Service (KAPO), Annual Review 2022 https://kapo.ee/sites/default/files/con-
tent_page_attachments/Annual % 20Review %202022-23_0.pdf

24
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w zakresie oszustwa paszportoweqo i kradziezy tozsamosci, co mogto by¢ czescig uktadu
z prokuratura, aby unikng¢ surowszych konsekwencji. Rowniez jego zona przyznata sie do
postugiwania sig fatszywa tozsamoscig?™.

- Czechy i Wielka Brytania (2014-2018) - w kwietniu 2021r. czeskie stuzby bezpieczenstwa po-
informowaty, ze zidentyfikowano dwdch rosyjskich agentéw Gtéwnego Zarzadu Wywiadow-
czego (Gtawnoje Razwiedywatielnoje Uprawlenije - GRU), ktérzy postugujac sie dokumentami
wystawionymi na nazwiska Rustana Taborowa i Nicolaja Popy, przebywali na terenie Czech.
Sledztwo powiazato ich z zamachem dywersyjnym w Vrbéticach w 2014 r. Zgodnie z rapor-
tem czeskich stuzb, obaj postugiwali sie tadzyckim paszportem wystawionym na Rustana
Taborowa i motdawskim, wystawionym Nicolajowi Popie, ktore byty rzekomo fatszywe lub
wydane na podstawie nieautentycznych danych, co wywotato kontrowersje w tych krajach.
Obydwa panstwa zaprzeczyty, ze wydano takie paszporty. Ci sami agenci - znani takze jako
Boszyrow i Pietrow - w 2018 r. probowali otru¢ w Wielkiej Brytanii bytego oficera GRU, Sier-
gieja Skripala w Salisbury®-.

ZAKONCZENIE

Analiza zjawisk dezinformacji, kradziezy tozsamos$ci w kontekScie wspotczesnych za-
grozen bezpieczenstwa panstwa pokazuje, ze mamy do czynienia z problemem o charakterze
wielowymiarowym i trudnym do zidentyfikowania. Dezinformacja, rozumiana jako Swiadome
i systematyczne rozpowszechnianie fatszywych tresci, stanowi istotne narzedzie prowadzenia
walki psychologicznej oraz hybrydowej. Jej skuteczno$¢ opiera sie na zdolnosci do manipu-
lowania percepcja spoteczng, dezorientowania opinii publicznej oraz zaktocania procesow
decyzyjnych w panstwach demokratycznych. Nieprawidtowa percepcja rzeczywistosci moze
wptywac na niewtasciwe podejmowanie decyzji, zachowanie®®.

Kradziez tozsamos$ci®®, bedaca zaréwno zjawiskiem kryminalnym, jak i narzedziem ope-
racyjnym stuzb specjalnych, stanowi realne zagrozenie dla stabilnosci systeméw bezpieczen-
stwa panstwa. Podszywanie sie pod cudze dane osobowe, fatszowanie dokumentow podrézy
czy tworzenie fatszywych Jlegend” umozliwia infiltracje instytucji publicznych, obejscie me-
chanizméw kontroli granicznej oraz dostep do informacji niejawnych. Przyktady z ostatnich
lat - zarowno w Polsce, jak i w innych panstwach NATO i UE dowodza, ze tego rodzaju prak-
tyki s elementem szerszej strategii rosyjskich i biatoruskich stuzb wywiadowczych, a takze
narzedziem organizacji terrorystycznych.

%5 https://apnews.com/article/texas-hawaii-honolulu-identity-theft-143e4493da66079b26346d5a-
c8365e4d (dostep: 1wrzesnia 2025).

%4 U. Ellervik, Herbata z Polonem. Najstynniejsze otrucia w historii, wyd. Filia, Poznan 2024, s. 322-324.

% K. Wotoszyn, Wykorzystanie ludzkiej percepcji w problematyce wojen informacyjnych, [w:] t. Kominek,
W. Smiatek (red.), Wybrane aspekty polemologiczne konfliktow w XXI wieku, wyd. FNCE, Poznan 2024, s. 249.

%6 A, Lach, Kradziez tozsamosci..., op. cit., s. 29-39.
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Przytoczone przyktady potwierdzaja, ze fatszywe tozsamosci stanowig jedno z kluczo-
wych narzedzi operacyjnych w dziataniach wywiadowczych i terrorystycznych prowadzonych
w wymiarze wojny hybrydowej, w celu osiggniecia konkretnych celow?’

Rosyjskie stuzby specjalne oraz inne podmioty wykorzystujg kradziez tozsamosci zaréwno
w wymiarze fizycznym (fatszywe dokumenty, legendy operacyjne), jak i cyfrowym (phishing,
deepfake, wycieki danych). Zjawisko to jest szczegolnie grozne w kontekscie wojny hybrydowe;,
gdzie przenika sie wymiar militarny, informacyjny i psychologiczny. Skuteczna ochrona przed
kradzieza tozsamosci wymaga zintegrowanego podejscia, faczacego dziatania legislacyjne,
technologiczne, operacyjne i edukacyjne w celu budowania $wiadomosci wsrdd spoteczenstwa.

Konieczne jest dalsze rozwijanie technologii biometrycznych, systeméw rozpoznawania
twarzy i gtosu oraz metod weryfikacji dokumentow, z uwzglednieniem zagrozen zwigzanych
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji (np. deepfake). Panstwa powinny inwestowac w rozwoj
systemow monitorowania i przeciwdziatania cyberatakom oraz chroni¢ bazy danych zawiera-
jace informacje osobowe obywateli. Skuteczna walka z kradzieza tozsamosci i dezinforma-
cjg wymaga intensyfikacji wymiany informacji w ramach NATO, UE. Obywatele powinni by¢
$wiadomi zagrozen zwigzanych z udostepnianiem danych osobowych oraz funkcjonowaniem
dezinformacji w przestrzeni medialnej. Niezbedne jest tworzenie doktryn i procedur taczacych
aspekty militarne, wywiadowcze, cybernetyczne i komunikacyjne, tak aby skutecznie odpowia-
da¢ na zagrozenia ponizej progu wojny.

Podsumowujac, dezinformacje i kradziez tozsamosci nalezy traktowac nie tylko jako zja-
wiska przestepcze, lecz przede wszystkim jako element strategii panstw wrogich i organizacji
terrorystycznych, ktore daza do destabilizacji przeciwnika. Skuteczne przeciwdziatanie wy-
maga kompleksowego podejscia, obejmujacego zaréwno rozwoj technologiczny, wspotprace
miedzynarodowa, jak i dziatania edukacyjne majace na celu budowanie odpornosci swiado-
mosciowej spoteczenstwa.

W opinii autora, obecny system ochrony bezpieczenstwa panstwa nie gwarantuje sku-
tecznej identyfikacji oraz przeciwdziatania zagrozeniom informacyjnym, takim jak dezinfor-
macja, kradziez tozsamosci, dlatego tez tak waznym jest budowanie Swiadomos$ci wsrdd spo-
teczenstwa, stuzb bezpieczenstwa w celu identyfikacji i przeciwdziatania tym zagrozeniom.
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DISINFORMATION AND IDENTITY THEFT:
IDENTIFYING THREATS IN THE ERA OF HYBRID WARFARE

ABSTRACT

Contemporary threats to national security include disinformation, identity theft, and opera-
tions conducted under false identities (so-called “false legends”). The use of forged documents,
stolen identities, and the infiltration of public and private institutions enables the destabilisation
of the state and the disruption of critical infrastructure. These activities constitute an integral
component of hybrid warfare, which employs information manipulation, cyberattacks, and psy-
chological pressure to undermine public trust in state institutions and society.

The aim of this article is to present the threats posed by disinformation and identity theft
and to identify ways to strengthen the national security system by increasing public awareness
and enhancing the capacity to recognise and counter such threats.
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The research hypothesis assumes that the current national security system does not
provide adequate protection against information threats. The study is based on a review of the
relevant literature and documents, complemented by a case study analysis.



DAIVA PETRENAITE?®

ADDRESSING HATE SPEECH BASED
ON SEXUAL ORIENTRTION IN SOCIAL MEDIA:
A CASE STUDY OF LITHUANIA

ABSTRACT

Social media is one of the most popular tools for sharing information, yet it is difficult
to requlate and control. It often becomes a means not only of expressing opinions but also of
spreading hate speech. Intolerance toward diversity, especially regarding sexual minorities,
remains a significant problem. This article is based on an overview of the distinction between
hate speech and opinion and an analysis of two significant Lithuanian cases: Beizaras and Le-
vickas v. Lithuania (Application no. 41288/15, ECHR) and Case No. 2K-58-489/2024 of the Supre-
me Court of the Republic of Lithuania. The first case became a precedent for future cases, as
it established that the state must take measures against hate speech on social networks and
that freedom of expression or opinion cannot justify intolerance toward diversity. The second
case demonstrated that practical issues may arise in the application of certain laws, particu-
larly due to the relationship between paragraphs 2 and 3 of Article 170 of the Criminal Code of
the Republic of Lithuania, difficulties in assessing the extent of publicity, and the weakening of
the criminal response to hate crimes.

INTRODUCTION

Social networks are one of the means of information, communication and self-expression.
However, this space often becomes a medium for speeches, expressions of opinion, and hate
speech. One of the most pressing problems remains violence and discrimination based on sexual
orientation, manifested by degrading comments, threats, bullying, or systematic psychological
pressure. The consequences of such violence vary considerably: some individuals withdraw
and experience social isolation, others seek legal redress through the courts, while for some,
the outcome may be as simple as negative psychological experiences™ and or as severe as

28 PhD, Utena Higher Education Institution, Lithuania.
2 E.A Vogel, et al., Problematic Sacial Media Use in Sexual and Gender Minarity Young Adults: Observational
Study, .JMIR Ment Health” 2021, no. 28;8(5).
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suicide®. Researches? show that LGBTQ+ individuals are more vulnerable, often hiding their
gender identity. However, when they reveal their gender identity on social media, it often ends in
dirty comments. It should be emphasised that this phenomenon must not be tolerated, as it is not
only related to discrimination but also to incitement of hate speech. On the other hand, it is often
covered up by expressing an opinion or self-expression, but not by violence.

In Lithuania, despite the existing legal regulation provisions of the Criminal Code?®, the
Code of the Administrative Offences?®, the Law on Equal Opportunities?, international human
rights documents, violence in cyberspace based on sexual orientation remains more poorly
identified and rarely prosecuted. There is a lack of a clear mechanism that would ensure a ra-
pid response to hate content online, and legal institutions face problems in collecting evidence,
competencies and cooperation with social media platforms. For example, not all EU countries
criminalise hate speech and hate crime on grounds of ‘sexual orientation’, ‘gender identity’
and ‘sex characteristics?®. Such cases, like Beizaras and Levickas v. Lithuania (Application no.
£41288/15, ECHR), Case No. 2K-58-489/2024 of the Supreme Court of the Republic Lithuania
showed, that these violations of human rights should not be tolerated.

1. RESEARCH PURPOSE AND RESEARCH METHODS

The aim of this article is to reveal and assess the difference between hate speech and expres-
sion of opinion on social networks against sexual minorities and, by analysing these two cases men-
tioned before, to examine the state’s obligations in combating hate speech and practical problems
of law application related to the application of criminal liability for hate crimes. The issues of hate
speech, based on sexual orientation on social networks constitute the subject of the study.

20 K. Prairie, et al., The association between hate crime laws that enumerate sexual orientation and adole-
scent suicide attempts, ,Psychology, Public Policy, and Law” 2023, no. 29(2), 196-209.

% L. Labanauskas, Qualitative Research Report on Communities Vulnerable to Hate Crime, Ministry of Internal
Affairs of the Republic of Lithuania 2019, p. 48-59; Discrimination Report Reveals Disturbing Trends in
Lithuania: Heightened Prejudice Against LGBT! Individuals and Roma Community, 2024, Office of the Equ-
al Opportunities Ombudsperson, https://lygybe.lt/en/news/discrimination-report-reveals-disturbing-
-trends-in-lithuania-heightened-prejudice-against-Igbti-individuals-and-roma-community/ (accessed:
01March 2026).

%2 Criminal Code of the Republic of Lithuania, i. k. 1001010ISTAIII-1968. https://www.e-tar.It/portal/It/lega-
IAct/TAR.2B866DFF7D43/asr (accessed: 01 March 2026).

%5 Code of the Administrative Offences of the Republic of Lithuania, TAR 2015-07-10, i. k. 2015-11216. https://
www.e-tar.lt/portal/It/legalAct/4ebeb6c0262311e5bf92d6af 3f6a2e8b/asr (accessed: 01 March 2026).

%4 | aw on Equal Opportunities of the Republic of Lithuania, TAR 2016-11-17, i. k. 2016-26967. https://www.e-tar.
It/portal/It/legalAct/ TAR.OCCE6CB2A9EA2/asr (accessed: 01 March 2026).

%5 Furopean Parliament, Hate speech and hate crime targeting LGBT/ peaple, 2025, Table 1, p. 7-8, https://
www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2025/767219/EPRS_BRI(2025)767219_EN.pdf (accessed:
01March 2026).
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The following research methods are employed: analysis of legal acts and scientific litera-
ture sources, review of case law, comparative analysis, and method of summarization.

2. REVIEW OF THE CONCEPTS “HATE SPEECH”
AND “FREEDOM OF EXPRESSION OR OPINION"

The concept of hate speech is connected with the term “defamation”. According Hietanen
and Eddebo, it is “the oldest Western historical parallel to hate speech. Roman law prohibited
publicly shouting at someone adversus bonos mores (contrary to good morals). The evaluation
of the offence was made based on the degree of libel resulting from the disrepute or contempt
of the person exposed. The possible truth of the statements was not considered a justification
for a public and insulting manner of delivery"®.

Following Chetty and Alathur, “hate speech to be considered as a descendant of free
speech. Expressing hate speech has become a trend, and people are using this as a shortcut
way to get instant popularity without putting in more effort. Hate speech creates a situation
to test the limits of free speech?®. Four characteristics of this concept can be distinguished:
(1) harm, (2) content, (3) intrinsic properties, i.e. the type of words used, and (4) dignity?®. Na-
ming the harm probably depends most on the victim's own understanding. Insults may sim-
ply go unheeded, but thay can have long-term psychological consequences for the victim.
Ultimately, society, seeing the ignorance and impunity, can become a “greater supporter”
of hate speech. In social networks, it could be verbal, written or visual expression intended
to humiliate, belittle, incite hatred or violence against a person or group of people because
of certain characteristics of them. The following content components should be listed here:
the target of the hate speech, form and measures, intentions, spreading stereotypical sta-
tements, etc. The main intrinsic properties could be these: negative valuation, targeted at
a very vulnerable group, potential to incite harm, hostile or exclusionary intent, etc. Dignity
could be related to dehumanization, humiliation of personal identity, discrimination, etc. For
example, the major social media platforms, such Facebook, YouTube, Instagram, and TikTok
have their policy against hate speech. However, the list of protected values and grounds for
discrimination varies?,

286 M. Hietanen, J. Eddebo, Towards a Definition of Hate Speech—With a Focus on Online Contexts, “Journal of
Communication Inquiry” 2022, no. 47(4), p. 440-458.

%7 N. Chetty, S. Alathur, Hate speech review in the context of online social networks, "Aggression and Violent
Behavior” 2018, vol 40, p. 108-118.

%8 Stanford Encyclopedia of Philosophy, Hate Speech, 2022, https://plato.stanford.edu/ENTRIES/hate-
-speech/ (accessed: 01 March 2026).

28 M. Hietanen, J. Eddebo, Towards a Definition of Hate Speech—With a Focus on Online Contexts, “Journal of
Communication Inquiry” 2022, no. 47(4), p. 440-458.
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The United Nations emphasises that there is no formal definition of “hate speech” in in-
ternational human rights law. The term hate speech is understood as any kind of communica-
tion in speech, writing or behavior that attacks or uses pejorative or discriminatory language
in reference to a person or a group on the basis of who they are, in other words, based on their
religion, ethnicity, nationality, race, color, descent, gender or other identity factor?™.

In Lithuania, “hate speech is understood as publicly disseminated information that is
directed at the (equal) existence of certain vulnerable groups in society, i.e., intended to di-
scriminate, incite violence or hatred. In practice, hate speech and incitement to hatred are
treated and used as synonyms™". The purpose of hate speech is to humiliate or insult a certain
national, racial, or other group of people (for example, sexual minorities) or individual, treating
him / her as inferior, socially unacceptable, undesirable, disrespectable, etc.

There is no unified definition of hate speech, and it would be difficult to formulate one,
because this concept, influenced by different social platforms, the development of human ri-
ghts, changes in public life, and technological developments, is constantly taking on new forms
and characteristics. Especially in the digital age, hate speech is less controllable, so greater
attention must also be paid to legal measures.

Freedom of expression is one of the freedoms inherent in democratic societies, whe-
re an individual can express his/her opinion without any fear. In a society where pluralism
and respect for the rights and freedoms of others prevail, freedom of expression becomes an
opportunity to realise oneself by implementing one’s ideas, ensuring the diversity of political
opinions, communication opportunities, etc. “Freedom of opinion and expression are essential
for the fulfilment and enjoyment of a wide range of other human rights, including freedom of
association and assembly, freedom of thought, religion or belief, the right to education, the
right to take part in cultural life, the right to vote and all other political rights related to partici-
pation in public affairs. Democracy cannot exist without them"?2. According to N. Gorenc, “Fre-
edom of expression is the lifeblood of democracy; it facilitates open debate, a proper conside-
ration of diverse interests and perspectives, and the negotiation and compromise necessary
for consensual policy decisions. Efforts to suppress expression can allow unseen problems to
fester and erupt in far more dangerous forms, which may lead to violence instead of ensuring
peace and stability"?".

20 United Nations, Strategy and Plan of Action on Hate Speech, 2019, https://www.un.org/en/genocidepreven-
tion/documents/advising-and-mobilizing/Action_plan_on_hate_speech_EN.pdf (accessed: 01 March 2026).

21 M. Guliakaité-Daniseviciené, Neapykantos kalba Lietuvoje, 2023, https://manoteises.It/wp-content/
uploads/2023/03/NEAPYKANTOS-KALBA-LIETUVOJE.pdf (accessed: 01 March 2026).

22 £l Guidelines on Freedom of Expression Online and Offline, 2014, https://www.eeas.europa.eu/sites/de-
fault/files/09_hr_guidelines_expression_en.pdf (accessed: 01 March 2026).

715 N. Gorenc, Hate speech or free speech: an ethical dilemma?, “International Review of Sociology” 2022, no.
32(3), p. 413-425.
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Unlike hate speech, freedom of expression or opinion is mentioned in legal documents.
Article 19 of the Universal Declaration of Human Rights determines that “Everyone has the
right to freedom of opinion and expression; this right includes freedom to hold opinions
without interference and to seek, receive and impart information and ideas through any me-
dia and regardless of frontiers". In the Convention for the Protection of Human Rights and
Fundamental Freedoms, Article 10 Part 1 declared that ,Everyone has the right to freedom
of expression. This right shall include freedom to hold opinions and to receive and impart
information and ideas without interference by public authority and regardless of frontiers.
This Article shall not prevent States from requiring the licensing of broadcasting, television
or cinema enterprises "2

Following the Law of the Republic of Lithuania on the Provision of Information to the Pu-
blic Article 2, Part 31 “Opinion - an attitude, knowledge, understanding, thoughts or comments
about general ideas, assessments of facts and data, phenomena or events, conclusions or
observations about knowledge related to real events, published in the media. An opinion may
be based on facts, well-founded arguments and is usually subjective, therefore it is not subject
to the criteria of truth and accuracy, but it must be expressed honestly and ethically, without
deliberately concealing or distorting facts and data"®. This description declares very clearly
that opinion should be expressed in an honest, ethical and non-wry way.

Striking a balance between freedom of expression and hate speech is not a mere ex-
ercise in theory, it fundamentally stems from respect for individual rights and freedoms. To
one person, uttering speech pursuant to the right to free expression is essential for a free and
open democratic society; whereas a person offended by what they perceive as hatred can feel
such speech tearing into their identity and self-worth, causing harm, fear and anxiety that
deny their individual rights to equality, identity and dignity?”. In order to identify hate speech,
it is necessary to develop appropriate knowledge, as harsh criticism, satire may in some cases
mistakenly be perceived as hate speech, and conversely, situations arise in which the affected
individual or group considers an expression to constitute hate speech, while law enforcement
institutions do not respond accordingly. The author subsequently presents several cases from
the Lithuanian context, including legal regulation.

2 Universal Declaration of Human Rights, 1948, https://www.un.org/en/about-us/universal-declaration-of-
-human-rights (accessed: 01 March 2026).

5 Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, 1950, https://www.echr.coe.
int/documents/d/echr/convention_ENG (accessed: 01 March 2026).

76 Law of the Republic of Lithuania on the Provision of Information to the Public, No. X-752, 2006-07-11, No.
82-3254, https://www.e-tar.It/portal/It/legalAct/ TAR.065AB8483E1E /asr (accessed: 01 March 2026).

2 B. de Villiers, Freedom of Expression and Hate Speech: When Values Collide in Divided Societies, ,Constitu-
tional Review” 2022, Vol 8, No 2.
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3. A CASE STUDY OF LITHUANIA

The first case (Beizaras and Levickas v. Lithuania, Application no. 41288/157%) is associated
with two men, where one of them on 8th of December, 2014, posted a photograph on his Face-
book page depicting a same-sex kiss between him and the second applicant. According to the
applicants, “the picture went viral online and it received more than 2,400 ‘likes and more than 800
comments”. They also submitted that the majority of online comments had been aimed at inciting
hatred and violence against LGBT+ people in general, while numerous comments had directly thre-
atened the applicants personally. On 10 December 2014, both applicants lodged a written request
with the LGL Association, of which they were both members, asking it to notify, in its own name,
the Prosecutor Generals Office of the hateful comments left under the photograph posted on the
first applicant’s Facebook page. The applicants maintained that the actions in question amounted
to criminal conduct and therefore warranted the opening of a pre-trial investigation (by Criminal
Code of the Republic of Lithuania, Article 170, part 2-3 and The Law of the Republic of Lithuania on
the Provision of Information to the Public Article 19, part 1(paragraph 3). In their submission, they
explained that they had asked the LGL Association, a non-governmental organisation acting in the
public interest, to represent them because they believed that the Lithuanian legal system failed
to offer sufficient procedural safeguards to victims of homophabic hate crimes and they feared
possible reprisals from the individuals who had posted the online comments if they were to file
a complaint themselves with the prosecutor. On 30 December 2014 a prosecutor at the Klaipéda
district prosecutor’s office took the decision not to initiate a pre-trial investigation regarding the
LGL Association’s complaint, considering that the fact that the “expression of opinion” in question
had been non-systematic and isolated meant that there had been no subjective element-namely,
that of direct intent - in the crime in question, because by posting the comments the authors
thereof had merely been “expressing their opinion”, instead of seeking to incite hatred or violence
against individuals who were distinguishable by their sexual orientation.

Later, the Klaipéda City District Court was approached, which also dismissed the complaint,
arguing that “the mere use of obscene words” is not enough to hold a person criminally liable
under Article 170, Part 2 of the Criminal Code (hereinafter -CC). This Court held that by writing such
comments, the authors did not incite others to discriminate against homosexuals or to hate them:
it was simply an expression of a point of view based on the freedom to express one’s beliefs, since
the majority of Lithuanian society highly values traditional family values, exemplified in Article 38
of the Constitution of the Republic of Lithuania?. In that context, should be mentioned another

7% Case of Beizaras and Levickas v. Lithuania, 2020, https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22ite-
mid%22: %22001-200344%22]} (accessed: 01 March 2026).

8 The Constitution of the Republic of Lithuania, https://www.Irs.lt/home/Konstitucija/Constitution.htm (ac-
cessed: 01 March 2026).
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case (Macaté v. Lithuania, Application no. 61435/19°%°) where the Grand Chamber of the European
Court of Human Rights (hereinafter - ECHR) found that restricting and labelling a book of fairy
tales as harmful to children solely because of LGBTI content breached Article 10 of the Convention.

By a final ruling of 18 February 2015, the Klaipéda Regional Court dismissed the LGL As-
sociation’s appeal, upholding the prosecutor’s and the District Court's reasoning, including that
court's arguments regarding the applicants' “eccentric behavior”. The Regional Court also un-
derlined the fact that the first applicant had posted the photograph in question publicly and
had not restricted it to his friends or “like-minded people”, even though the Facebook social
network allowed such a possibility?'.

The dispute eventually reached the ECHR. The Court has reiterated that the prohibition of
discrimination under Article 14 of the Convention covers questions related to sexual orientation
and gender identity. The ECHR disagreed with the arguments of Lithuanian courts in this situation,
arguing that “attacks on persons committed by insulting, holding up to ridicule or slandering
specific groups of the population can be sufficient for the authorities to favor combating racist
speech in the face of freedom of expression exercised in an irresponsible manner?®. According
the Court, the Lithuanian Government as a defendant, “have not provided weighty arguments to
refute the applicants’ view that if comments such as those uttered in their case did not amount to
inciting not only hatred but even violence on the basis of the applicants’ sexual orientation, then it
is hard to conceive what statements would"?®. The Court did not accept that it was unreasonable
to assume that even a single hate speech comment, especially one that claimed that individuals
should be “killed”, posted on the first applicant’s Facebook page should be taken seriously. This
is further confirmed by the fact that the photo spread rapidly and received more than 800 com-
ments. The ECRI report on Lithuania, previously mentioned by the Court, stated that the country
“has problems” and that most cases of hate speech occur on the Internet and social networks.
The ECHR therefore rejected the Government's argument that comments on Facebook are less
dangerous than comments on online news portals. The Court also noted that the case at hand
involved open calls to commit attacks on the applicants’ physical and mental integrity, against
which criminal law should protect (Article 170 of the CC). However, according to the ECHR, due to
the discriminatory approach of the Lithuanian authorities, the provisions of this Article were not
applied in the applicants’ case and they were not afforded the necessary protection. There has
therefore been a violation of Article 14, taken in conjunction with Article 8 of the Convention.

20 Macaté v. Lithuania, Application no.  61435/19,  https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22ite-
mid%22: %22001-222072%22]} (accessed: 01 March 2026).

8 The case of Beizaras and Levickas v. Lithuania, Application no. £1288/15, § 23, https://hudoc.echr.coe.int/
fre#{%22itemid %22:[ %22001-200344 %221} (accessed: 01 March 2026).

282 |bid, § 125.

25 |bid.
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When assessing the attitude of the Lithuanian institutions in the context of this case, it
should be noted that both the law enforcement institutions and the Government, as a repre-
sentative, chose a passive attitude in the context of protecting the rights of sexual minorities,
shifting the responsibility for the publication of the photo onto the shoulders of the appli-
cants themselves. Meanwhile, the approach of the ECHR was based on the emphasis on state
responsibility for discriminatory actions, nullifying the purely formal verification of criminal
background in this case. The Court's reasoning in this case clearly indicated the line between
hate speech and freedom of expression or opinion. In this case several specific characteristics
can be clearly distinguished that the ECHR considered significant when qualifying statements
as hate speech: incitement to violence; statements directed against a more vulnerable group
of persons; degrading content of the statements; publicity of the statements; real danger and
impact; clear motives of hatred.

After this case, the situation gradually began to change?. First, in 2022, amendments
were made to Article 170 of the CC, which prohibits incitement to hatred or discrimination on
various listed grounds, including race, nationality, language, origin and religion, and which is
the main legal provision covering hate crimes. Second, the more recent case law shows that
the courts tend to treat hate speech as a crime, although there have been doubts, for example,
from the prosecutor's view in the case No. 2K-58-489/2024%%. The content of this case is that
R. B. was acquitted of the charge under Article 170, Part 3 of the CC, but was found guilty by the
court of first instance under Article 170, Part 2 of the CC for having publicly written an offen-
sive and obscene comment under the photo “Love is love!” on the social network “Facebook”
in 2022, in which he disparaged a person because of his sexual orientation. The prosecutor
argued in his cassation appeal that the courts of first and appellate instance committed fun-
damental violations of procedural and substantive law. In his opinion, the courts improperly
assessed the evidence, unreasonably relied on part of the specialist’s conclusions, failed to
assess the content of the comment and its public publication on the social network Facebook,
and also failed to analyse the defendant’s direct intent and motive of hatred. In addition, the
court of appellate instance did not respond to the essential arguments of the prosecutor's
office regarding the qualification of Article 170, parts 2 and 3 of the CC and did not justify why
it rejected the possibility of applying both or a more severe norm. Finally, it is emphasised that
the courts incorrectly interpreted the rules of coincidence of criminal acts and unreasonably
chose acquittal, although, according to cassation practice, the act should have been qualified

28 The ECRI report on Lithuania, 2024, https://rm.coe.int/sixth-report-on-lithuania/1680b2097a (accessed:
01March 2026).

285 The Supreme Court of the Republic of Lithuania, Case of 2024-03-01, No. BB-1328-1-05-2-00009-2022-3,
https://e-tar.It/portal/It/legalAct/c001bb10e09211eead 779673995264 (accessed: 01 March 2026).
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according to the strictest applicable part of Article 170 of the CC in such cases. The cassation
commitment was rejected, arguing that the author’s aggressive stance is expressed and the
idea of exterminating homosexuals is promoted, but this idea is not developed, and the com-
ment does not reflect the author’s desire to influence the comment's readers to take physical
violent actions. It is noteworthy that here the Court distinguished certain features that were
identified in cases examined by the ECHR: Peringek v. Switzerland (Application no. 27510/08)%¢,
Sanchez v. France (Application no. 45581/15)%": (i) The question whether the statements were
made against a tense political or social background. (i) The question of whether the state-
ments, being correctly interpreted and assessed in their immediate or more general context,
may be regarded as a direct or indirect call to violence, or as justifying violence, hatred or
intolerance. (iii) the manner in which the statements were made, and their capacity - direct or
indirect - to lead to harmful consequences. However, the Supreme Court agreed with the lower
court’s arguments that the content of the comment written by R.B. is increasingly contrary to
morality, negative, contemptuous in nature, directed against a homosexual person, but this
comment cannot be seen as clearly inciting other individuals to commit violence or physically
assault homosexual persons, drawing attention to the content of the comment, which is laco-
nic and non-specific, the grammatical form of the word “to destroy” used in the comment is not
an imperative verb, and the negative attitude of the author of the comment is not motivated
in any detail.

Summarising, these more broadly analysed cases are different but significant due to the
approach they are taking towards hate speech. The case of Beizaras and Levickas v. Lithuania
is significant at the European and national levels, as it became the precedent for future cases,
and as it clearly stated that the state must take measures against hate speech on social ne-
tworks, and that freedom of expression or opinion cannot justify intolerance towards diversity.
National case No. 2K-58-489/2024 shows that practical issues could arise when applying some
laws: due to the relationship between paragraphs 2 and 3 of Article 170, of the CC; due to dif-
ficulties in assessing the extent of publicity; weakening the criminal response to hate crimes.

CONCLUSION

Although no universally accepted definition of hate speech exists, it can be distinguished
from legitimate expressions of diversity or freedom of opinion by examining the intent and
target of the speech, the contextual circumstances in which it is produced, and its actual or

% Peringek v. Switzerland, Application no. 27510/08. https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22ite-
mid%22:[ %22001-139724%22]1} (accessed: 01 March 2026).

%7 Sanchez v. France, Application no.  45581/15.  https://hudoc.echr.coe.int/eng#{%22ite-
mid%22:[ %22001-224928%221} (accessed: 01 March 2026).
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potential harmful consequences. In contrast, protected opinion is generally characterised by
good faith, ethical expression, and the absence of discriminatory or demeaning intent. The re-
gulation of hate speech on social media platforms remains particularly challenging due to the
vast volume and rapid dissemination of user-generated content, the prevalence of anonymity,
and inconsistencies in legal frameworks across jurisdictions. These challenges disproportio-
nately affect LGBTQ+ individuals, who are more frequently targeted due to persistent social
stigma, minority status, and visibility in online spaces.

The case of Beizaras and Levickas v. Lithuania holds significant importance at both the
European and national levels, affirming the positive obligation of the State to take effective
measures against hate speech on social networking platforms. The judgment emphasised that
freedom of expression or opinion cannot be invoked to justify intolerance or discrimination
against diversity, particularly in cases involving protected groups. Furthermore, the national
case No. 2K-58-489/2024 illustrates the practical challenges that arise in the application of
domestic legal provisions, notably those related to the interaction between paragraphs 2 and
3 of Article 170 of the Criminal Code of the Republic of Lithuania. These challenges include
difficulties in assessing the degree of publicity of the expression in question and a resulting
weakening of the criminal-law response to hate crimes. Therefore, the State should establish
clearer and more precise criteria for identifying hate speech in the public sphere, develop
more effective mechanisms for the prompt removal of hateful content from social media plat-
forms, and place a greater emphasis on public education initiatives aimed at fostering toleran-
ce, inclusion, and respect for human diversity.
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ROZWIAZYWANIE PROBLEMU MOWY NIENAWISCI ZE WZGLEDU NA ORIENTACJE
SEKSUALNA W MEDIACH SPOLECZNOSCIOWYCH: STUDIUM PRZYPADKU LITWY

STRESZCZENIE

Media spotecznos$ciowe sg jednym z najpopularniejszych narzedzi stuzacych do udo-
stepniania informacji, jednak ich regulowanie i kontrolowanie jest trudne. Czesto staja sig one
srodkiem nie tylko wyrazania opinii, lecz takze rozpowszechniania mowy nienawisci. Nietole-
rancja wobec réznorodnosci, zwtaszcza wobec mniejszosci seksualnych, pozostaje istotnym
problemem. Niniejszy artykut opiera sig na przegladzie rozroznienia migdzy mowa nienawisci
a opinig oraz analizie dwach istotnych spraw litewskich: Beizaras i Levickas przeciwko Li-
twie (skarga nr 41288/15, ETPCz) oraz sprawy nr 2K-58-489/2024 Sadu Najwyzszego Republiki
Litewskiej. Pierwsza ze spraw stata sie precedensem dla przysztych postepowan, poniewaz
ustanowita, ze panstwo musi podejmowac dziatania przeciwko mowie nienawisci w mediach
spotecznos$ciowych, a wolno$¢ wypowiedzi lub wyrazania opinii nie moze usprawiedliwiac nie-
tolerancji wobec roznorodnosci. Druga sprawa wykazata, ze w praktyce moga pojawiac sie
problemy zwigzane ze stosowaniem niektorych przepisow prawa, w szczegolnosci z relacja
miedzy § 2 i 3 art. 170 Kodeksu karnego Republiki Litewskiej, trudno$ciami w ocenie stopnia
publicznego charakteru wypowiedzi oraz ostabieniem reakcji prawnokarnej na przestepstwa
Z nienawisci.
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CRYPTOCURRENCY SECURITY VS. TRADITIONAL BANKING:
A COMPREHENSIVE ANRLYSIS OF CYBER THRERTS
AND INFORMATION SYSTEM PROTECTION

ABSTRACT

The rapid rise of cryptocurrency has reshaped digital finance, introducing security models
that both complement and challenge traditional banking systems. With 659 million users by 2024,
up T19% since 2020, protecting digital assets has become a key cybersecurity concern. This analy-
sis compares security mechanisms, threats, and protections in banking and crypto, highlighting
major differences in approaches and vulnerabilities within an evolving financial ecosystem.

INTRODUCTION

Contemporary research in electronic banking security has extensively documented the
multi-layered approach employed by financial institutions to protect customer assets and
transaction integrity. Wodo, Stygar, and Btaskiewicz conducted comprehensive qualitative
analyses with Polish banking customers, revealing critical gaps between theoretical security
measures and practical user behaviour, particularly highlighting vulnerabilities in SMS-based
two-factor authentication systems. Their findings indicate that while banking institutions
implement sophisticated security protocols, user awareness and proper utilisation of these
measures remain significant weak points in the overall security chain. The Nigerian e-bank-
ing platform analysis by Ayangbekun, Bankole, and Saka further demonstrates that electronic
banking systems face substantial security challenges across different geographical and requ-
latory environments, varying significantly based on implementation quality and user education
levels. These findings align with broader international research indicating that cybersecurity in
financial services requires a continuous adaptation to evolving threat landscapes?® %,

28 Drinz., Politechnika Czestochowska.

289 Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.

20 W, Wodo, D. Stygar, P. Btaskiewicz, Security Issues of Electronic and Mobile Banking, Wroclaw University of
Science and Technology, S. 1-8.

2 0.J. Ayangbekun, 0.F. Bankole, B.A. Saka, Analysis of Security Mechanisms in Nigeria EBanking Platform,
.nternational Journal of Electrical and Computer Engineering” 2014, nr 4 (6), s. 837-847.
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Academic research on cryptocurrency security has predominantly focused on blockcha-
in vulnerabilities, consensus mechanism attacks, and wallet security implementations. The
empirical study by Yi et al. systematically analysed blockchain vulnerabilities across major
platforms (Bitcoin, Ethereum, Monero, and Stellar), analyzing 34,245 issues and identifying 1,037
confirmed vulnerabilities. Recent research emphasises that approximately 70% of blockchain
vulnerabilities mirror traditional software security issues, while 30% represent novel attack
patterns unique to decentralised systems. This research foundation has been expanded by
subsequent studies examining specific cryptocurrency wallet security mechanisms and their
effectiveness against various attack methodologies?®??,

1. THE PURPOSE OF THE RESEARCH

The primary objective of this study is to systematically compare the security mecha-
nisms, current threat landscapes, and protection architectures of traditional banking systems
and cryptocurrency networks. By juxtaposing centralised institutional security models with
decentralised cryptographic approaches, the research aims to identify fundamental vulnera-
bilities inherent to each system and propose strategic recommendations for enhancing overall
information system protection in the digital finance sector.

2. MATERIALS AND METHODS

The study employs a comparative analysis methodology based on a comprehensive re-
view of current academic literature, cybersecurity industry reports, and quantitative data from
the period of 2020-2024. The empirical material includes vulnerability reports from organisa-
tions such as TRM Labs and Chainalysis, institutional guidelines (e.g. NIST), and academic stu-
dies documenting cyber threats. The research methodology focuses on evaluating multi-factor
authentication implementations, encryption standards, transaction monitoring capabilities,
and emerging risks such as quantum computing and Al-driven social engineering?%2%,

22 X.Yi, D. Wu, L. Jiang, Y. Fang, K. Zhang, W. Zhang, An Empirical Study of Blockchain System Vulnerabilities,
arXiv preprint arXiv: 2110.12162 2022.

25 K. Kumar, D. Kumar, S. Baghel, K. Arora, Blockchain Security: Threats, Vulnerabilities and Countermeasures
- A Review, https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=5221226 (accessed: 24 June 2026).

4 M. Chudzicki, P. Dobosz, Przeglgd zabezpieczeri kryptowalut, Zycie w wirtualnej rzeczywistosci Aspekty
ekonomiczne, pedagogiczne, psychologiczne i prawne, Radom 2022, ss. 279-290.

25 TRM Labs, $2.2 billion was stolen in crypto-related hacks in 2024, https://www.trmlabs.com/resources/
blog/category-deep-dive-2-2-billion-was-stolen-in-crypto-related-hacks-in-2024 (accessed: 24 June
2026).

2 Chainalysis Team, Blockchain Security: Preventing Threats Before They Strike, https://www.chainalysis.
com/blog/blockchain-security/ (accessed: 24 June 2026).
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3. THE RESULTS

3.1. TRADITIONAL BANKING SECURITY MECHANISMS

Traditional banking institutions have developed sophisticated multi-layered security ar-
chitectures incorporating various authentication, authorization, and monitoring systems. Con-
temporary banking security relies heavily on established cryptographic standards, including
AES encryption for data protection and RSA or ECC for transaction authentication. The imple-
mentation of multi-factor authentication has become standard practice, typically combining
knowledge factors, possession factors, and inherence factors (biometric data). Password-ba-
sed authentication systems utilise advanced hashing algorithms (SHA-256 or SHA-3) combined
with salt techniques to prevent rainbow table attacks, while digital code systems provide tran-
saction authorisation. However, research indicates that these systems remain vulnerable to
social engineering. Telecommunication-based verification faces increasing challenges due to
SIM swapping, prompting NIST to recommend deprecating SMS codes. Modern institutions are
transitioning toward application-based and biometric authentication, which employ machine
learning algorithms to establish identity patterns. Furthermore, the integration of Al enhances
transaction monitoring and real-time fraud detection, though cybercriminals also utilise Al to
develop sophisticated attack methodologies?” 28 2,

3.2. CRYPTOCURRENCY SECURITY INFRASTRUCTURE

Cryptocurrency architecture fundamentally differs from banking through its reliance on
cryptographic proof rather than trusted third parties. The blockchain infrastructure utilises
distributed consensus mechanisms to validate transactions, introducing unique considera-
tions regarding private key management and smart contract implementations. Private key
security is the cornerstone of cryptocurrency protection; it relies entirely on the confiden-
tiality of 256-bit random numbers. Unlike traditional banking, cryptocurrency systems gene-
rally provide no recourse for lost keys. Hardware wallets represent the highest security tier,
utilising secure element chips and offline storage, while paper wallets offer cold storage but
introduce risks of environmental damage or human error. Software and mobile wallets balan-
ce security with usability but remain vulnerable to malware. Conversely, web-based wallets

%7 G. Eves, Zero Trust: The future of digital banking security, https://sbs-software.com/insights/zero-trust-
-digital-banking-security/ (accessed: 24 June 2026).

2% SentinelOne, Cyber Security in Finance: Key Threats and Strategies, https://www.sentinelone.com/cyber-
security-101/cybersecurity/cyber-security-in-finance/ (accessed: 24 June 2026).

2 (. Jacco, Cybersecurity considerations 2024: Financial services sector, https://kpmg.com/xx/en/our-insi-
ghts/ai-and-technology/cybersecurity-considerations-2024-financial-services-sector.html - (accessed:
24 June 2026).
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and exchange custody services introduce single points of failure and custodial risk; despite
utilising MFA, centralised exchanges have suffered breaches resulting in billions of dollars in
losses. Multi-signature wallet implementations provide enhanced security through distributed
key management, mitigating single-point failures but increasing operational complexity*® .
The continuous expansion of the global user base driving the necessity for these infrastructure
security measures is illustrated in Figure 1.

Crypto Users Growth 2020-2024
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Figure 1. Global Cryptocurrency User Growth (2020-2024)

Source: The author's own elaboration.

3.3. COMPARATIVE SECURITY ANALYSIS

Systematic comparison reveals that traditional banking prioritises user convenience
and regulatory compliance, maintaining security through institutional controls. Cryptocu-
rrency systems emphasise cryptographic security and individual responsibility. Banking
achieves higher multi-factor authentication effectiveness through mature implementations,
while cryptocurrency excels in encryption standards. Biometric authentication is widely
successfully integrated into traditional banking, whereas cryptocurrency faces philosophi-
cal challenges due to privacy and anonymity concerns. Transaction monitoring in banking
utilises sophisticated Al to detect fraud in real-time, an approach limited in cryptocurrency

0 G. TSigurdsso, A. Giarett, N. Dragoni, Vulnerabilities and Security Breaches in Cryptocurrencies, https://
orbit.dtu.dk/files/255563695/main.pdf (accessed: 24 June 2026).

S0 AR. Kirobo, Security Vulnerabilities of Cryptocurrency Wallets, https://www.ajol.info/index.php/fuoyejet/
article/view/289954/272834 (accessed: 24 June 2026).
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due to its pseudonymous nature. Ultimately, government deposit insurance and institutional
oversight provide substantial protection for banking customers, whereas cryptocurrency
users operate in a regulatory gray area without standardised insurance or recovery mecha-
nisms %23 A systematic comparison of these key technical security parameters across
both domains is presented in Figure 2.
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Figure 2. Comparative Analysis of Security Mechanisms: Traditional Banking vs. Cryptocurrency

Source: own's elaboration.

3.4. CURRENT THREAT LANDSCAPE

The cryptocurrency threat landscape has evolved dramatically, with total losses reaching
$2.2 billion in 2024 (a 17% increase). Infrastructure attacks targeting private keys accounted
for nearly 70% of stolen funds. North Korean state-sponsored actors emerged as dominant
threats, utilising advanced persistent threat techniques to steal approximately $800 million.
Smart contract vulnerabilities, particularly in decentralized finance (DeFi), and persistent ex-
change security breaches (e.g. DMM Bitcoin, WazirX) remain substantial risks. Phishing attacks
utilising Al to trick users into revealing seed phrases are increasingly common. In parallel,
traditional banking faces its own evolving landscape, with the average cost of data breaches

%2 Komodo Platform, Bitcoin vs. Traditional Banking: Advantages and Disadvantages, https://komodoplat-
form.com/en/academy/bitcoin-vs-traditional-banking/ (accessed: 24 June 2026).

% Picus Security, Financial Services Cybersecurity: 2024 Performance in Banking, Financial Services, and
Insurance (BFSI), https://www.picussecurity.com/resource/blog/financial-services-cybersecurity-per-
formance-2024 (accessed: 24 June 2026).
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reaching $6.03 million. Ransomware attacks and Al-enabled threats present significant chal-
lenges. Cybercriminal organisations increasingly view financial institutions and crypto plat-
forms as interconnected targets, developing methodologies that exploit vulnerabilities across
both ecosystems 30 3%,

3.5. EMERGING TECHNOLOGIES

Quantum computing represents the most significant long-term threat to both systems.
Current cryptographic algorithms (RSA, ECC) face potential compromise from quantum com-
puters utilising Shor’s algorithm. The “harvest now, decrypt later” threat necessitates proactive
migration. Traditional banks can coordinate updates to centralized systems, while cryptocur-
rencies face challenges requiring network consensus, although upgrades like Bitcoin's Taproot
demonstrate feasibility. Concurrently, Al and machine learning enhance fraud detection but
also empower deepfake and automated vulnerability exploitation. The integration of loT de-
vices in financial services expands attack surfaces, requiring zero-trust security models and
comprehensive update management 377,

4. DISCUSSION

The comparative analysis reveals fundamental philosophical differences between tra-
ditional banking and cryptocurrency security approaches. Traditional banking prioritises in-
stitutional trust, requlatory compliance, and user convenience, accepting the inherent risks
of centralised control in exchange for recovery mechanisms and customer protection. Cryp-
tocurrency systems prioritise cryptographic proof, individual responsibility, and decentralised
control, accepting the irreversible nature of transactions in exchange for the elimination of
counterparty risk®® 5%,

The effectiveness of these approaches varies. Banking provides superior protection
for average consumers through institutional safequards, but these protective mechanisms

%04 Chainalysis, $2.2 Billion Stolen in Crypto in 2024 but Hacked Volumes Stagnate, https://www.chainalysis.
com/blog/crypto-hacking-stolen-funds-2025/ (accessed: 24 June 2026).

%05 J. Fox, Smart Contract Security Risks: Today's 10 Top Vulnerabilities, https://www.cobalt.io/blog/smart-
-contract-security-risks (accessed: 24 June 2026).

%65 M. Swayne, Researcher: Bitcoin Will Evolve to Meet Quantum Threat, https://thequantuminsider.
com/2025/01/19/researcher-bitcoin-will-evolve-to-meet-quantum-threat/ (accessed: 24 June 2026).

07 Baker Tilly, Cybersecurity in banking: Trends and tactics for 2025, https://www.bakertilly.com/insights/
cybersecurity-in-banking-trends-and-tactics (accessed: 24 June 2026).

% Crypto.com, Global Cryptocurrency Owners Grow to 659 Million Through 2024, https://crypto.com/pl/com-
pany-news/global-cryptocurrency-owners-grow-to-653-million-through-2024 (accessed: 24 June 2026).

%9 Security.org, 2024 Cryptocurrency Adoption and Sentiment Report, https://www.security.org/digital-secu-
rity/cryptocurrency-annual-consumer-report/2024/ (accessed: 24 June 2026).
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introduce single points of failure. Cryptocurrency provides a superior protection against cen-
sorship but requires users to assume a significant personal responsibility. The fact that private
key compromise accounts for 68% of cryptocurrency losses highlights the critical importance
of key management, contrasting sharply with banking's multi-layered approach.

The growing sophistication of cyber threats suggests that future security approaches
may require hybrid models combining the strengths of both paradigms. The integration of
cryptographic proofs with institutional oversight, reversible cryptocurrency transactions, and
decentralised identity verification systems represent convergence areas. The quantum com-
puting threat timeline creates urgency for both systems, while the democratisation of Al ca-
pabilities ensures an ongoing arms race between defensive and offensive security measures.
Furthermore, the increasing interconnection through CBDCs and cryptocurrency ETFs creates
new systemic risks requiring unified requlatory and security frameworks™.

5. CONCLUSION

Traditional banking and cryptocurrency systems represent fundamentally different ap-
proaches to financial security. Banking excels in user protection through centralised safegu-
ards but introduces single points of failure. Cryptocurrency provides superior resistance to
institutional failures through decentralisation but places immense security responsibility on
individual users.

For traditional banking, institutions should prioritise the implementation of zero-trust
security architectures, transition away from SMS-based two-factor authentication, and begin
testing post-quantum algorithms in non-critical systems. For cryptocurrency, the ecosystem
requires significant investment in user experience, particularly standardised recovery mecha-
nisms (e.g. social recovery wallets) and improved smart contract auditing tools to mitigate
vulnerabilities.

As the financial ecosystem evolves, both domains must establish quantum readiness
assessment programs and foster international cooperation on cybersecurity standards. The
intersection of artificial intelligence, quantum computing, and financial security requires on-
going research into hybrid models that combine institutional protection with cryptographic
proof, ensuring the long-term stability of the global financial system*2.

%0 R. Behnke, 2024 Blockchain Security in Review: Key Lessons Learned, https://www.halborn.com/blog/po-
st/2024-blockchain-security-in-review-key-lessons-learned (accessed: 24 June 2026).

1 U. Raja, Understanding Blockchain Consensus Attacks: A Guide for IT Professionals, https://www.linkedin.
com/pulse/understanding-blockchain-consensus-attacks-guide-usman-raja-getfc (accessed: 24 June
2026).

%2 S. Bowcut, Securing financial services: A facus on cybersecurity, https://cybersecurityguide.org/indu-
stries/financial/ (accessed: 24 June 2026).
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BEZPIECZENSTWO KRYPTOWALUT A TRADYCYJNA BANKOWOSC:
KOMPLEKSOWA ANALIZA ZAGROZEN CYBERNETYCZNYCH | OCHRONY SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

STRESZCZENIE

Gwattowny rozwoj kryptowalut przeksztatcit finanse cyfrowe, wprowadzajac modele

bezpieczenstwa uzupetniajace i podwazajace tradycyjng bankowosc. Przy 659 min uzytkowni-
kow w 2024 r. (wzrost 0 119% od 2020), ochrona aktywéw cyfrowych stata sie kluczowym wy-
zwaniem. W przeprowadzonej analizie poréwnano mechanizmy, zagrozenia i strategie ochrony,
wskazujac roznice w podejsciu i podatnosciach obu systemaow.
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KRYPTOWALUTY JAKO ZABEZPIECZENIE
FINANSOWVE | INFORMACYINE
- WYKORZYSTANIE BLOCKCHRIN

STRESZCZENIE

Blockchain, gtéwny element wigkszosci kryptowalut, to rozproszona baza danych pozwa-
lajgca przechowywac zapisane w niej informacje w sposab bezpieczny i poufny. Poprzez za-
pewnienie integralnosci danych oraz przejrzystosci operacji postrzegany jest jako fundament
nowych po$wiadczen ptatnoSci, z pominigciem tradycyjnych struktur finansowych. W artykule
przedstawione zostang mozliwo$ci wykorzystania kryptowalut w najblizszych latach i poten-
cjalnego wzrostu ich znaczenia w spoteczenstwie.

WPROWADZENIE

Codzienne ptatnosci bezgotowkowe staty sie dla wiekszosci uzytkownikow standardem,
lecz nadal opieraja sig na scentralizowanych systemach wymagajacych zaufania do posrednikow
oraz ponoszenia kosztow i ograniczen zwigzanych z ich infrastruktura. Technologia blockchain,
stanowigca podstawe wigkszosci kryptowalut, proponuje alternatywny model zabezpieczania
transakcji i przechowywania informacji, oparty na rozproszonej bazie danych, kryptografii asy-
metrycznej i mechanizmach konsensusu zamiast centralnego operatora®™ %57,

Rosnace zainteresowanie tokenizacjg aktywow rzeczywistych (RWA), rozwojem zdecen-
tralizowanych finansow (DeFi) oraz wdrazaniem requlacji takich jak MiCA sprawia, ze kryp-
towaluty i blockchain staja sie waznym elementem globalnego ekosystemu finansowego.
W artykule omowiono mozliwosci wykorzystania blockchain jako zabezpieczenia finansowego

% prof. dr hab. inz, Akademia Handlowa Nauk Stosowanych w Radomiu.

¥ drinz., Politechnika Czestochowska.

% A Richard, et al. The future of money and further applications of the blockchain. Journal of Payments
Strategy & Systems, 2017.

% B. Danda Rawat, V. Chaudhary, N.R. Doku, Blockchain Technology: Emerging Applications and Use Cases for
Secure and Trustworthy Smart Systems. Technologies, 2020, 8(2).

7P, Nishant, S. Suhani, Blockchain Technology: A New Era of Transaction Processing, .International Journal
for Multidisciplinary Research”, 2024.
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i informacyjnego, przedstawiono wybrane przyktady wdrozen oraz wskazano potencjalne kie-
runki rozwoju technologii do 2030 roku™ 3%,

1. CEL BADAN

Celem badan byta analiza mozliwo$ci wykorzystania technologii blockchain jako narze-
dzia zwiekszajaceqo bezpieczenstwo finansowego i informacyjnego. Szczegolng uwage po-
$wiecono roli blockchain w zabezpieczaniu transakcji, rozwojowi kryptowalut, tokenizacji akty-
wow (RWA), zdecentralizowanych finansow (DeFi) oraz wptywowi regulacji MiCA. Przedstawiono
takze perspektywy rozwoju tej technologii do 2030 roku.

2. MATERIAL I METODY

Badania przeprowadzono z wykorzystaniem metody przegladu krajowej i zagranicznej
literatury przedmiotu. Analizie poddano publikacje naukowe, raporty oraz akty prawne doty-
czace technologii blockchain, kryptowalut i bezpieczenstwa systemow finansowych. Metoda
ta umozliwita ocene aktualnego stanu wiedzy oraz identyfikacje najwazniejszych kierunkéw
rozwoju i zastosowan technologii blockchain.

3. WYNIKI

3.1. ZAXOZENIA KRYPTOWALUTY W KONTEKSCIE JEJ MONETYZACJI

Koncepcja kryptowaluty jako noSnika wartoSci jest bezposrednio zwigzana z mechanizmem
blockchain, ktory petni funkcje rejestru transakcji, systemu rozliczeniowego oraz infrastruktury
emisji i obrotu aktywami cyfrowymi. W przeciwienstwie do systemow scentralizowanych, gdzie
zapis i weryfikacja operacji naleza do instytucji posredniczacej, w blockchain odpowiedzialno$¢
ta jest rozproszona pomiedzy wezty sieci. Kazdy model monetyzacji - kryptowalut lub danych -
opiera sie na zaufaniu do kryptograficznie zabezpieczonego mechanizmu dziatania systemu®.

Podstawowa jednostka blockchain jest blok zawierajacy zestaw transakcji oraz kryptogra-
ficzny skrot poprzedniego bloku, co tworzy tancuch odporny na modyfikacje. Zmiana pojedynczego
elementu powoduje naruszenie kolejnych skratéw, zapewniajac niezmienno$¢ zapisow®2.

% W. Hanjie, Y. Qian, L. Zhenguang, H. Butian, Z. Yuan, T. Huayun, L. Erwu, Blockchain for Finance: A Survey,
IET Blockchain. 2024;4:101-123.

% J. Erya, 0. Bo, W. Qin, W. Zhipeng, W. Qianhong, W. Jian, L. Xinyu, W. Chenyang, D. Yuhang, Z. Yanran, De-
centralized Finance (DeFi): A Survey, arXiv preprint, 2023.

0 WWW:  https://www.ainvest.com/news/institutional-adoption-tokenized-real-world-assets-era-defi-
-yields-liquidity-2512/ (dostep: 31 stycznia 2026).

2 F. Weihang, A Comprehensive Survey on Blockchain Technology: Consensus Algorithms, Data Storage Me-
chanisms, and Architectures, Proceedings of EWA Conference, 2025.

2 L. luon-Chang, L. Tzu-Chun, A Survey of Blockchain Security Issues and Challenges, International Journal
of Network Security, 2017, pages 653-659.
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Poprawnosc¢ zapisow weryfikowana jest poprzez mechanizm konsensusu, np. Proof
of Work lub Proof of Stake, w ktorym wezty wykonuja obliczenia lub blokujg Srodki w celu
zatwierdzania nowych blokoéw®”. W zamian otrzymuja wynagrodzenie w postaci emis;ji
nowych jednostek kryptowaluty lub optat transakcyjnych, co stanowi podstawowy model
monetyzacji - nagradzanie uczestnikéw za utrzymanie bezpieczenstwa i ciggtoSci dzia-
tania sieci®.

Blockchain zapisuje nie fizyczne jednostki waluty, lecz zmiany stanu kont, dzigki czemu
historia wtasnosci przechowywana jest w jednym spojnym rejestrze 2. Umazliwia to nie tylko re-
alizacje ptatnosci, lecz takze tworzenie zaawansowanych modeli monetyzacji opartych na emisji
tokenow reprezentujacych prawa do aktywow, udziatéw w przychodach lub dostepu do ustug®®.

Blockchain nie narzuca konkretnego modelu gospodarki - moze obstugiwac¢ kryptowa-
luty ptatnicze, tokeny uzytkowe, tokenizowane aktywa rzeczywiste oraz systemy, w ktdrych
wartoscig sg dane lub moc obliczeniowa.

3.2. BLOCKCHAIN JAKO WARSTWA SK£ADOWANIA | REJESTRU DANYCH

Blockchain petni funkcje rejestru transakcji oraz rozproszonego magazynu danych opi-
sujacych przeptyw wartosci i praw wtasnosci. Po zatwierdzeniu przez siec zapisy stajg sie
trwatym elementem historii systemu, umozliwiajac odtworzenie stanu kont, relacji miedzy
uczestnikami oraz przebiegu operacji od momentu uruchomienia tancucha. Ma to kluczowe
znaczenie dla monetyzacji, poniewaz pozwala jednoznacznie okresli¢ nabycie praw do $rod-
kéw, danych lub tokenizowanych aktywow3?.

Ze wzgleddw technicznych blockchain nie zostat zaprojektowany jako uniwersalny magazyn
danych. Ograniczenia pojemnosci blokdw, przepustowosci i kosztow zapisu powoduja, Ze prze-
chowywane sg gtéwnie informacje niezbedne do weryfikacji transakcji, dziatania smart kontrak-
tow i potwierdzenia wtasnosci, natomiast zapis duzych plikéw bytby nieefektywny*2 5%,

o

%5 A Gervais, 0.G. Karame, K. Wiist, V. Glykantzis, H. Ritzdorf, S. Capkun, On the Security and Performance of
Proof of Work Blockchains, ACM CCS, 2016.

2 C. Yli-Ren, B. Cristiano, Blockchain disruption and decentralized finance: The rise of decentralized business
models, Journal of Business Venturing Insights, 2020.

% Xiaogi, W. Ingo, S. Mark, Architecture for Blockchain Applications, Springer, 2019.

T, Hamed, Blockchain Innovations, Applications, and Future Prospects, Electronics, 2024, 13(2), 422.

21 A, Min, F. Qiyuan, Y. Hao, Z. Haiyang, Blockchain technology research and application: a systematic literature
review and future trends, arXiv preprint, 2023.

2 A, Ahmed Saad, J. Muhammad Awais, Efficient and Secure Data Storage for Future Networks: Review and
Future Opportunities, IEEE Access, 2024, pages 102619 - 102636.

M. Debjani, DA. Kumar, V.U. Sankararao, P. Youngho, Public key-based search on encrypted data using

blackchain and non-blockchain enabled cloud storage: a comprehensive survey, analysis and future rese-

arch scapes, Cluster Computing, 2025.
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Dlatego stosuje sig architekture on-chain/off-chain, w ktorej dane o duzej objetoSci
przechowywane sg poza tancuchem, a w blockchain zapisywane sg ich skroty kryptogra-
ficzne lub identyfikatory*®. Skrot umozliwia weryfikacje integralnosci danych, dzigki czemu
blockchain petni funkcje rejestru praw i warstwy kontrolnej nad wtasciwym magazynem
informacji*’.

Takie rozdzielenie umozliwia tworzenie rynkow danych, w ktérych blockchain rejestruje
wtasnoSc, warunki dostepu oraz historig odptatnego wykorzystania zbioréw informacji, za-
pewniajac przejrzysty model rozliczen bez utraty kontroli nad danymi®*,

3.3. ALTERNATYWNE ROZPROSZONE REJESTRY: DAG, HASHGRAPH | INNE

Blockchain nie jest jedyng forma rozproszonego rejestru. Ograniczenia tej technologii,
takie jak przepustowo$¢, opéznienia i koszty zapisu, doprowadzity do rozwoju alternatywnych
struktur i mechanizméw konsensusu, ktore zachowujg decentralizacje i odpornoS$c¢ na manipu-
lacje, jednoczesnie zwigkszajac skalowalno$¢. Do najwazniejszych naleza rozwiazania oparte
na grafach DAG, algorytmie hashgraph oraz podejScia wykorzystujace rozproszone tablice ha-
szujace, takie jak Holochain®™.

W systemach DAG (Directed Acyclic Graph) zamiast tafcucha blokéw stosuje sig graf,
w ktorym pojedyncze transakcje potwierdzaja wczesniejsze zapisy, umozliwiajac rownolegte
przetwarzanie operacji. Skutkuje to potencjalnie wyzsza przepustowoscia i nizszymi opoznie-
niami, co sprzyja mikroptatno$ciom, systemom IoT oraz rynkom danych wymagajacym duzej
liczby niewielkich transakcji**. Rozwigzania te wcigz rozwijajg mechanizmy bezpieczenstwa
i w praktyce czesto wykorzystuja dodatkowe elementy koordynujgce®®.

Hashgraph, stosowany m.in. w sieci Hedera, wykorzystuje mechanizm gossip about gos-
sip oraz wirtualne gtosowanie, umozliwiajac uzgodnienie kolejnosci transakcji bez tradycyjne-
go tancucha blokow. Pozwala to osiggac wysoka wydajnosc i szybkie potwierdzanie finalnosci

%0 7. Yadong, Z. Yujuan, Yin Chen, S. Chunju, Application of Secure Data Storage and Transmission in Cloud
Computing Based on Blockchain Technology, ACM Proceedings, 2024.

3. Zhenxiang, J. Yuanrong, N. Ahmad Mohammad, A Blockchain-Based Privacy-Preserving Scheme for In-
tegrity Verification and Fair Payment in Cloud Data Storage, International Journal of Advanced Computer
Science and Applications(ijacsa), Volume 17 Issue 1, 2026.

2 B.B. Sanchez, G. Alcarria, P. Ramoén, L. Ladid, A. Machalek, Using Privacy-Preserving Algorithms and Block-
chain Tokens to Monetize Industrial Data in Digital Marketplaces, Universidad Politécnica de Madrid, Com-
puters, 2024, page 104.

335 A, Turki Alghamdi, R. Khalid, N. Javaid, A Survey of Blockchain Based Systems: Scalability Issues and Solu-
tions, Applications and Future Challenges. IEEE Access, 2024.

334 D. Robertas, M. Sanjay, M. Rytis, N. Anand, Convergence of blockchain and Internet of Things: integration,
security, and use cases, Front Inform Technol Electron Eng 25, 1295-1321(2024).

3% S, Saberi, M. Kouhizadeh, J. Sarkis, L. Shen, Blockchain technology and its relationships to sustainable
supply chain management, International Journal of Production Research, 2019, pages 2117-2135.
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przy zachowaniu wtasciwosci konsensusu bizantyjskiego, co jest korzystne dla systemow fi-
nansowych wymagajacych niskich opoznien i kosztow operacyjnych®®.

Alternatywy te wskazujg kompromis migdzy dojrzatoscig a skalowalnoscia. DAG i hash-
graph oferuja wyzszg wydajnosc i lepsze parametry op6znien, natomiast Holochain ktadzie
nacisk na suwerennoSc danych i elastycznosc interakcji. Wybor technologii zalezy od skali sys-
temu, charakteru transakcji oraz rodzaju wartosci ekonomicznej obstugiwanej przez rejestr .

3.4. KLUCZOWE KONCEPCJE BLOCKCHAIN ISTOTNE DLA MONETYZACJI -
DECENTRALIZACJA, KONSENSUS, NIEZMIENNOSC, PRYWATNOSC, TOKENIZACJA,
SMART KONTRAKTY

Decentralizacja oznacza brak uprzywilejowanego podmiotu kontrolujacego rejestr - kopie
tancucha utrzymywane sg przez wiele niezaleznych weztow wspalnie weryfikujacych transakcje.
Eliminuje to model ,zaufanego posrednika”, zmniejsza ryzyko blokady $rodkow lub cenzury opera-
cji oraz utrudnia przejecie systemu, gdyz wymagatoby kontroli znacznej czesci zasobow sieci*®.

Konsensus okresla, ktore transakcje uznawane sg za prawidtowe. W sieciach publicz-
nych stosuje sie m.in. Proof of Work, Proof of Stake i warianty BFT rdznigce sie wykorzystywa-
nym zasobem oraz sposobem nagradzania uczestnikéw. Mechanizm ten wptywa na koszty,
wydajnosc i stopien decentralizacji systemu - energochtonny PoW jest mniej efektywny dla
mikroptatnoSci, natomiast PoS i protokoty BFT sprzyjaja modelom opartym na duzej liczbie
drobnych transakcji.

Tokenizacja polega na odwzorowaniu praw lub zasobow w postaci cyfrowych tokenow
zapisanych w blockchain. Token moze reprezentowac Srodek ptatniczy, udziat w przycho-
dach, licencje lub utamek aktywa rzeczywistego, umozliwiajac handel, podziat i wykorzystanie
w systemach DeFi. Frakcjonowanie obniza prog wejscia i zwigksza ptynnos¢ rynkow™*.

Smart kontrakty to programy wykonywane automatycznie po spetnieniu okreslonych wa-
runkéw, umozliwiajace rozliczenia, zarzadzanie tokenami i kontrole dostepu bez posrednikéw.
Moga realizowac modele przychoddw, takie jak subskrypcje czy podziat zyskow, zapewniajac
przejrzystosc i automatyzacje rozliczen™® *.

3% K. Nir, Blockchain’s roles in strengthening cybersecurity and protecting privacy, Telecommunications Poli-
cy, 2017, pages 1027-1038.

351 7. Rui, X. Rui, L. Ling, Security and Privacy on Blockchain, ACM Computing Surveys, 2019.

%% C. Catalini, S.J. Gans, Some Simple Economics of the Blockchain, MIT Sloan Research Paper, 2016.

39 WWW:  https://www.ainvest.com/news/institutional-adoption-tokenized-real-world-assets-era-defi-
-yields-liquidity-2512/ (dostep:31 stycznia 2026).

#0J.J. de Leon, Z. Cenchua, K. Christos-Spyridon, M. Francesca, R. Francesca, Smart Contract Security in

Decentralized Finance: Enhancing Vulnerability Detection with Reinforcement Learning, Applied Sciences.

2025; 15(11):5924.

K. Christidis, M. Devetsikiotis, Blockchains and Smart Contracts for the Internet of Things, IEEE Access, 2016.
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3. OBECNE | PRZYSZLE ZASTOSOWANIE BLOCKCHAIN

Inajac najwazniejsze zatozenia oraz mozliwosci technologii blockchain mozna rozpa-
trzy¢ potencjalne obszary zastosowania. W tabeli zestawiono cztery wybrane kategorie: prze-
chowywanie danych transakcyjnych, przechowywanie danych prywatnych, rejestr informacji
o transakcjach gietdowych oraz obstuge transakcji sklepowych (ptatnosci detalicznych). Dla
kazdej z nich wskazano typowe zastosowania obserwowane obecnie oraz oczekiwane kierunki
rozwoju, wynikajace z analiz zastosowan blockchain w finansach, handlu elektronicznym i za-
rzadzaniu danymi*? (Tabela 1).

Tabela 1. Zestawienie obecnego i przysztego potencjatu blockchain w wybranych obszarach
zastosowania

Obszar

. Stan obecny Potencjalne kierunki rozwoju

zastosowania

Przechowywanie Dominujace zastosowanie - zapisy Rozszerzenie na ztozone przeptywy

danych transakcji w publicznych sieciach finansowe: automatyczne

transakcyjnych (Bitcoin, Ethereum, stablecoiny) rozliczenia w tancuchach
oraz prywatnych tafcuchach dostaw, kredyty i ubezpieczenia
uzywanych w rozliczeniach parametryczne, rozliczanie ptatnosci
miedzyinstytucjonalnych. Dane maja  machine-to-machine (loT) oraz
zwykle posta¢c minimalnych rekordéw integracja z systemami raportowania
niezbednych do odtworzenia historii ryzyka (np. credit risk data
przeptywu srodkow. management).

Przechowywanie Pilotazowe zastosowania w ochronie  Rozwoj hybrydowych architektur

danych prywatnych zdrowia, telemedycynie i chmurze taczacych rejestr publiczny
obliczeniowej - blockchain stuzy z prywatnymi kanatami wymiany
gtéwnie do poswiadczania danych, wykorzystujacych tokenizacje
integralnosci i kontroli dostepu, praw dostepu i zaawansowane
natomiast wtasciwe dane pozostaja mechanizmy prywatnosci (ABAC,
zaszyfrowane poza ftafncuchem. ZKP). W tym modelu dane osobowe
Istniejg rowniez rozwiazania dla i pomiarowe staja sie petnoprawnym
prywatnych rejestrow (personal aktywem monetyzowanym
blockchains) i rynkow danych®e 3. w kontrolowany sposéb przez

wiasciciela®®.

I

%2 B. Banerjee, Blockchain 2030: Revolutionizing the Future of Digital Trust, International Research Journal of
Social Sciences, 2024.

“ N Deepa, P. Quoc-Viet, C. Nguyen Dinh, S. Bhattacharya, B. Prabadevi, R. Gadekallu Thippa, R. Maddikunta
Praveen Kumar, F. Fang, N. Pathirana Pubudu, A Survey on Blockchain for Big Data: Approaches, Opportu-
nities, and Future Directions, arXiv, 2021.

“B. Mayani Megharan, Blockchain Technology: Revolutionizing Data Security and Decentralized Applications,
International Scientific Journal of Engineering and Management, 2025.

“ D, Levis, F. Fontana, E. Ughetto, A look into the future of blockchain technology, PLoS One, 2021, 16(11).
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Informacje

o transakcjach
gietdowych i rynkach
aktywow

Wykorzystanie blockchain do emisji
i ewidencji wybranych instrumentow
finansowych (tokenizowane
obligacje, udziaty w funduszach,
security token offerings) oraz do
on-chain odzwierciedlania obrotu

na zdecentralizowanych gietdach
(DEX) *8.

Postepujaca tokenizacja aktywow
tradycyjnych (RWA) i rozwaj w petni
on-chainowych rynkéw, w ktérych
rozliczenia, rejestr wtasnosci i dane
o obrocie funkcjonujg w jednym
rozproszonym rejestrze. Przewiduje
sie integracje z systemami analityki
W czasie rzeczywistym, co ma
zwiekszy¢ przejrzystosc i obnizy¢
koszty dostepu do danych rynkowych.

Transakcje sklepowe
(ptatnosci detaliczne)

Coraz szersze wykorzystanie
kryptowalut i stablecoinéw

w ptatnosciach internetowych
oraz w wybranych punktach
stacjonarnych. Wzrost liczby
detalicznych transakcji
stablecoinami - w 2025 roku
liczba transakcji o wartosci
ponizej 10 000 USD wzrosta ponad
dziesieciokrotnie. Obecnie czesto
stosuje sie rozwigzania posrednie,
gdzie blockchain stanowi zaplecze,
a klient widzi tradycyjny interfejs
ptatniczy’® 3¢,

Mozliwa dalsza normalizacja
ptatnosci blockchainowych jako
jednej z rownorzednych metod

w handlu detalicznym, szczegalnie
w modelu crypto in, fiat out
(ptatnosé w tokenach, rozliczenie
w walucie fiducjarnej). Prognozuje
sie rosnaca role stablecoindw

w ptatnos$ciach transgranicznych
i w e-commerce, wraz z integracja
z portfelami cyfrowymi, systemami
lojalnosciowymi i ksiegowoscia
przedsiebiorstw®®,

Zrédto: opracowanie whasne.

Powyzsze zestawienie wskazuje, ze blockchain przestat by¢ wytacznie technologig ob-
stugi prostych transferéw kryptowalut, a staje sie uniwersalng warstwa rejestru dla zroznico-
wanych procesow gospodarczych.

W obszarze przechowywania danych transakcyjnych technologia osiggneta juz dojrza-
to$¢ produkcyjng - rozwiazania oparte na publicznych i prywatnych tancuchach sg wykorzy-
stywane w rozliczeniach ptatnosci, transferach miedzyinstytucjonalnych oraz w czesci zasto-
sowan rzadowych.

Najwigkszy potencjat wzrostu wigze sig z wykorzystaniem blockchain do monetyzacji
informacji. W modelach tych rejestr stuzy do poSwiadczania integralnosci danych, $ledzenia

%6 J. Erya, 0. Bo, W. Qin, W. Zhipeng, W. Qianhong, W. Jian, L. Xinyu, W. Chenyang, D. Yuhang, Z. Yanran, De-
centralized Finance (DeFi): A Survey. arXiv preprint, 2023.

1 J. Yli-Huumo, K. Dong, C. Sujin, P. Sooyong, Smolander Kari, Where Is Current Research on Blockchain
Technology? A Systematic Review, PLOS ONE, 2016.

& A, Dorri, S. Kanhere Salil, R. Jurdak, Blockchain in Internet of Things: Challenges and Solutions, arXiv, 2016.

9 WWW: https://binariks.com/blog/emerging-blockchain-technology-trends/ (dostep: 10 lutego 2026).
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historii dostepu oraz automatycznego egzekwowania warunkéw licencyjnych, podczas gdy
same dane pozostaja przechowywane w zewnetrznych systemach. W ramach postepujacej in-
tegracji rozwigzan mozliwe stanie sie lepsze zabezpieczanie danych przechowywanych w sys-
temach poza blockchain, przy jednoczesnym wykorzystaniu wszystkich jego atutow .

Ekspansja w obszarze ptatnosci detalicznych i transakcji gietdowych bedzie uzalezniona
od dojrzatosci rozwiazan regulacyjnych, kosztow obstugi pojedynczej operacji oraz integracji
z istniejaca infrastrukturg finansowa i handlowa®" 2,

Blockchain posiada potencjat do coraz szerszego wykorzystania w réznorodnych mode-
lach biznesowych opartych na tokenizacji aktywow i danych, przy czym skala adopcji w po-
szczegdlnych obszarach pozostanie zréznicowana®:.

4. WNIOSKI

Niniejszy artykut miat na celu wskazanie obecnych i potencjalnych zastosowan techno-
logii blockchain w réznych obszarach transakcyjno-informacyjnych: danych transakcyjnych,
przechowywaniu danych prywatnych, informacji o transakcjach gietdowych oraz ptatnosciach
detalicznych. W kazdej z nich oméwiono zaréwno stan obecny, jak i przewidywane kierunki
rozwoju.

Na podstawie przeprowadzonych analiz mozna stwierdzi¢, ze blockchain posiada zna-
czacy potencjat zastosowania jako uniwersalna warstwa rejestru i poswiadczen. Dzigki za-
stosowanym mechanizmom kryptograficznym oraz rozproszonemu charakterowi sieci moze
on w wiarygodny sposab potwierdzac integralno$¢ danych przechowywanych zaréwno bezpo-
srednio w tancuchu, jak i w zewnetrznych bazach. Tak zaprojektowana infrastruktura otwiera
droge do szerszego wykorzystania walut elektronicznych oraz tokenizowanych aktywow takze
w obszarach, ktore dotychczas byty ekonomicznie lub technicznie mato optacalne.

Jednoczes$nie technologia ta nie jest pozbawiona ograniczen. Do najczeSciej podnoszo-
nych probleméw naleza wysokie wymagania energetyczne czesci mechanizméw konsensusu,
ograniczona przepustowosc oraz rosngca ztozonosc ekosystemu, ktdra utrudnia przecietnemu
uzytkownikowi bezpieczne korzystanie z rozwigzan opartych na blockchain. Istotnym wyzwa-
niem pozostajg takze kwestie requlacyjne, prywatnosci oraz interoperacyjnosci z istniejaca
infrastruktura finansowg i prawna.

%0 F. Casino, K.T. Dasaklis, C. Patsakis, A systematic literature review of blockchain-based applications: Cur-
rent status, classification and open issues, Telematics and Informatics, 2019, pages 55-81.

S WWW: https://www.hilbert.group/en/tokenization-of-real-world-assets/ (dostep: 31 stycznia 2026).

%2 WWW:  https://www.settlemint.com/blog/ai-and-blockchain-intelligence-decentralization-redefining-
-the-future (dostep: 31 stycznia 2026).

5 WWW: https://www.ulam.io/blog/exploring-blockchain-use-cases-across-industries# (dostep: 31 stycz-
nia 2026).
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CRYPTOCURRENCY AS FINANCIAL AND INFORMATIONAL SECURITY
- USING BLOCKCHAIN

ABSTRACT

Blockchain, the main component of most cryptocurrencies, is a distributed database
that allows information stored in it to be kept in a secure and confidential way. By ensuring
data integrity and transparency of operations, it is viewed as the foundation for new forms of
payment verification that bypass traditional financial structures. The article presents possible
ways of using cryptocurrencies in the coming years and the potential growth of their impor-
tance in society.
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BOHDAN STRILETS®™*

LEGAL REGULATION OF INVESTMENTS
IN THE DEFENCE INDUSTRY

IN THE EUROPEAN UNION

IN THE CONTEXT OF SECURITY THRERTS

ABSTRACT

Russia’s full-scale aggression against Ukraine has transformed the financing of the de-
fence industry into a rapidly evolving area of EU legal requlation. This article examines the
legal regulation of investment in the EU defence industry against the background of current
security threats. It reconstructs the primary-law framework and its limits, analyses the princi-
pal investment instruments, the European Defence Fund, the European Defence Industry Pro-
gramme and Security Action for Europe, and assesses their relationship with the rules on the
mobilisation of private capital and with the sustainable-finance regime. The study finds that
EU law has shifted from a logic of mere incentive towards an integrated investment frame-
work, yet remains constrained by the reservation of national security under Article 346 TFEU,
by the imperfect articulation of its instruments, and by an unsettled relationship with the ESG
framework.

INTRODUCTION

Russia’s unprovoked and unjustified full-scale aggression against Ukraine in February
2022 transformed the security environment of the European Union and turned the financing
of the defence industry into one of the most dynamic areas of EU law and policy. At the Ver-
sailles meeting of 11 March 2022 the Heads of State or Government of the Union committed
to bolster European defence capabilities, to increase defence expenditure and to step up
cooperation through joint projects and the common procurement of defence capabilities.*
Legal commentators describe the Versailles Declaration as a strategic turning point for the

%4 PhD, Lesya Ukrainka Volyn National University.

% Regulation (EU) 2025/2643 of the European Parliament and of the Council of 16 December 2025 esta-
blishing the European Defence Industry Programme and a framework of measures to ensure the timely
availability and supply of defence products ("EDIP Regulation”), 0J L, 2025/2643, 29.12.2025, recital 2.
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Union’'s defence policy.®® In Polish scholarship, Beata Przybylska-Maszner has analysed the
impact of the war in Ukraine on the development of the Union's security and defence policy,
including certain economic angles.* Some aspects of legal requlation of investments in the
defence industry in the EU have been researched by Gabriella Perotto, Balint Kovacs and
other scientists, however, this matter remains insufficiently studied in the European legal
literature.

The expenditure data confirm the scale of the shift. According to the Commission’s
White Paper for European Defence, Member States’ defence spending grew by more than
31% between 2021 and 2024, reaching 1.9% of the combined gross domestic product of
the Union, or EUR 326 billion, while defence investment reached an unprecedented EUR
102 billion in 2024, almost double the 2021 figure.*® European Defence Agency data cited
in a 2026 European Parliament briefing put national defence spending even higher, at EUR
343 billion in 2024.%° The industrial base expanded accordingly: its turnover is estimated at
around EUR 148 billion in 2024, an increase of more than 60% since 2021 in nominal terms,
with exports of roughly EUR 48 billion and direct employment of about 500,000 people.*®
On this basis the Commission projects that defence investment could reach EUR 800 billion
over the next 4-year period.*®

Defence nevertheless remains a field of retained national sovereignty, and the legal
architecture for channelling investment into the industry is fragmented and only partly “Eu-
ropeanised”. The interaction between the Union's new financial instruments, limits of its com-
petence established by the founding treaties, and adjacent regulatory regimes, in particular
sustainable-finance law, raises questions that are far from settled and that a merit systematic
legal analysis.

%6 Defending Europe in the Age of ESG: Legal Tensions Between EU Defence Spending and Sustainable Finance
Regulation,  https://web.archive.org/web/20260511054836/https://www.kleyrgrasso.com/de/generer-
PDFActualites/463 (accessed: 29.06.2026).

%1 B. Przybylska-Maszner, Wptyw wajny w Ukrainie na rozwdj polityki bezpieczenstwa i obrony Unii Euro-
pejskiej, ,Politeja” 2024, vol. 21, no. 1(88/1), https://doi.org/10.12797/politeja.20.2024.88.1.12. (accessed:
29.06.2026).

%6 European Commission, High Representative of the Union for Foreign Affairs and Security Policy, White
Paper for European Defence - Readiness 2030, Brussels 2025, p. 16, https://commission.europa.eu/docu-
ment/download/e6d5db69-e0ab-4bec-9dc0-3867b4373019_en?filename=White %20paper %20for %20
European?%20defence %20 %E2%80%93 %20Readiness %202030.pdf (accessed: 29.06.2026).

%9 S. Matelly, Towards a Coherent EU Defence Investment Framework. From Incentive to Investment in Collec-
tive Security, European Parliament, PE 783.710, Brussels 2026, p. 7.

%0 S. Clapp, European Defence Industry, https://epthinktank.eu/2026/02/09/european-defence-industry/
(accessed: 29.06.2026).

8 European Commission, White Paper for European Defence - Readiness 2030, op. cit., p. 17.
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1. RESEARCH AIM, MATERIAL AND METHODS

The aim of this article is to analyse the legal regulation of investment in the defence
industry of the European Union in the light of current security threats, to identify the principal
instruments through which such investment is channelled and incentivised, and to assess the
legal constraints that limit their effectiveness.

The material comprises the primary EU law (the Treaty on European Union and the Tre-
aty on the Functioning of the European Union), secondary legislation (notably Requlation (EU)
2021/697 establishing the European Defence Fund and Regulation (EU) 2025/2643 establishing
the European Defence Industry Programme), strategic and programmatic documents of the EU
institutions, and the scholarly literature. The study relies predominantly on the formal-dogma-
tic (doctrinal) method for the interpretation of legal texts, complemented by a systemic analy-
sis of the relationship between the instruments and by elements of a teleological approach
oriented towards the objective of strategic autonomy.

2. THE PRIMARY-LAW FRAMEWORK AND THE LIMITS OF EU COMPETENCE

The competence of the Union in the defence-industrial field rests on several, partly he-
terogeneous, founding-treaty bases. The EU's industry regulation under Article 173 TFEU and
the strengthening of the scientific and technological base within a multiannual framework pro-
gramme under Article 182 TFEU provide internal-market and research footholds; Article 42(3)
TEU regulates activities of “the Agency in the field of defence capabilities development, rese-
arch, acquisition and armaments” (“the European Defence Agency”), which, in particular “shall
identify operational requirements, shall promote measures to satisfy those requirements, shall
contribute to identifying and, where appropriate, implementing any measure needed to streng-
then the industrial and technological base of the defence sector”; while Articles 42(6) and 46
TEU allow the establishment of Permanent Structured Cooperation (PESC0).%5%%% As noted by
Gabriella Perotto, the decisive limit, however, is Article 346 TFEU, under which a Member State
may take such measures as it considers necessary for the protection of the essential interests
of its security connected with the production of or trade in arms, munitions and war mate-
rial.®8 This creates an enabling but constrained legal framework.

This derogation has shaped the whole field. As Pablo Sanchez Martin observes, defen-
ce-industry matters are not located among the CSDP provisions of Articles 42-46 TEU but

%2 Consolidated versions of the Treaty on European Union and the Treaty on the Functioning of the Eu-
ropean  Union,  https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/182f0eb9-8af1-4665-9bde-
265265f2770d (accessed: 29.06.2026).

% 6. Perotto, The Legal Framework of the EU Defence Industry and the Pursuit of Strategic Autonomy, ,Eu-
ropean Papers” 2023, vol. 8, no. 1, p. 481.

%4 |bidem.
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relegated to the general and final provisions of the TFEU, and Article 346 has been invoked
by Member States on some 40 occasions, consolidating defence as a sensitive area in which
States have sought to retain sovereignty.”® According to Balint Kovacs's analysis of the “De-
fence Package”, the harmonising instruments for defence procurement and intra-EU transfers
have had limited practical application. Meanwhile, offset requirements continue to operate as
a form of defence-industrial protectionism.*® The difficulty, therefore, lies not merely in the
lack of EU legal instruments, but in the tension between the EU's integrative approach and the
continuing dominance of national interests in defence policy. At the same time, the broader
transformation analysed by Raluca Csernatoni, accelerated rearmament and the increased
adoption of dual-use emerging and disruptive technologies, is reshaping the very object that
the law must regulate.®’ The legal regulation of investment in the defence industry is therefore
no longer limited to financing production; it increasingly concerns the balance between EU
integration, industrial policy and national security.

3. EUINVESTMENT INSTRUMENTS: EDF, EDIP AND SAFE

The European Defence Fund (hereinafter referred to as EDF), established by Regulation
(EU) 2021/697 of 29 April 2021 and repealing Regulation (EU) 2018/1092, is the Union’s flagship
instrument for co-financing collaborative defence research and development from the EU bud-
get.”® Its budget for 2021-2027 amounts to EUR 7.95 billion, divided between a research window
of EUR 2.7 billion and a capability window of EUR 5.3 billion.*® The Fund finances only projects
bringing together at least three legal entities established in at least three Member States or as-
sociated countries (meaning members of European Free Trade Association), of which Norway
is so far the only one - thereby imposing cross-border cooperation as a condition of support.*™
However, limited participation of non-associated third-country entities may be possible under

o
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strict conditions. Its declared aim is to foster the competitiveness, efficiency and innovation
capacity of the European Defence Technological and Industrial Base (EDTIB), thereby contribu-
ting to the Union's strategic autonomy.”

In budgetary terms the Fund is significant: it represents around 15% of all EU defence re-
search and development spending, making the European Commission the third-largest funder
of defence R&D in the Union after France and Germany.*’ Its structural weakness, identified in
the parliamentary literature, lies “downstream”: insufficient financial bridges exist to convert
research outputs into industrial programmes and deployable capabilities.”” Research by the
International Institute for Strategic Studies further indicates that the exclusion of genuine
third-country entities, although intended to protect autonomy, may make capability generation
less efficient and ultimately hinder rather than help the Union’s industrial goals.™

The European Defence Industry Programme (EDIP), established by Regulation (EU)
2025/2643 of 16 December 2025, marks the move from emergency measures to a more struc-
tured, longer-term framework. Adopted on the legal bases of Articles T14(1), 173(3), 212(2) and
322(1) TFEU, it builds upon and extends the logic of the two emergency instruments adopted
in 2023, Regulation (EU) 2023/1525 in support of ammunition production (ASAP) and Regula-
tion (EU) 2023/2418 on common procurement (EDIRPA) - which were designed as short-term
programmes.’” A distinctive feature of EDIP is its Ukraine Support Instrument, intended to
incentivise cooperation with the Ukrainian defence technological and industrial base and its
progressive integration into the EDTIB.*™ Its grant envelope for 2025-2027 is comparatively
modest, in the order of EUR 1.5 billion.*”

The most ambitious of the new instruments is Security Action for Europe (SAFE), esta-
blished by Council Regulation (EU) 2025/1106 of 27 May 2025. Adopted by the Council alone on
the emergency legal basis of Article 122 TFEU, it provides Member States with loans backed by
the EU budget of up to EUR 150 billion to finance increased investment in defence capabilities,
channelled, as a rule, through common procurement involving at least two participating co-
untries (Member States and some categories of third countries, including Ukraine).*”® Poland
has emerged as the largest single beneficiary of the instrument, with an allocation of EUR
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43.7 billion in loans, nearly one third of the entire envelope, confirmed by the loan agreement
signed with the Commission in May 2026.°” Within the next multiannual financial framework,
the Commission has proposed an envelope of EUR 131 billion for defence and space under a new
European Competitiveness Fund.**

The principal instruments are summarised below.

Table 1. Principal EU instruments for defence-industry investment

Instrument Legal basis Financial volume Period
approx. EUR 7.95 billion,

European Defence

Reg. (EU) 2021/697 2021-2027

Fund (EDF) mainly grants

European Defence approx. EUR 1.5 billion,

Industry Programme Reg. (EU) 2025/2643 financial support / 2025-2027
(EDIP) mainly grants

Council Reg. (EV)
2025/1106 (Art. 122
TFEUV)

Source: compiled by the author.

Security Action for
Europe (SAFE)

up to EUR 150 billion, from 2025; loans until
loans 2030

4. MOBILISING PRIVATE CAPITAL AND THE SUSTAINABLE-FINANCE CONSTRAINT

Public investment alone is regarded as insufficient. The White Paper for European De-
fence stresses that access to finance remains a major concern for 44% of defence SMEs, far
higher than for civilian SMEs, and that US investors account for 60% of the total, underlining
Europe’s dependence on external capital.®® The European Investment Bank has therefore
undertaken to double its annual defence-related investment to EUR 2 billion and to narrow
its list of excluded activities.®® In the space domain, which the law increasingly treats as
part of security and defence, Lina Pohl reports that around 85% of global space investment
originates in public budgets, of which more than half stems from security and defence so-
urces, and that global public expenditure on space for defence and security exceeded USD
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me-last-piece-eu-defence-puzzle (accessed: 29.06.2026); European Commission, Poland Receives First
€6.6 Billion Payment under SAFE, https://defence-industry-space.ec.europa.eu/poland-receives-first-eu-
66-billion-payment-under-safe-2026-05-29_en (accessed: 29.06.2026).
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73 billion in 2024.% Ukrainian scholarship situates these mechanisms within a broader ta-
xonomy: Viktoriia Makarovych et al. identify, in the Union's “rearmament” programme, loans
to Member States, participation in cohesion policy and the mobilisation of private capital
through the Savings and Investments Union and the European Investment Bank as princi-
pal funding and cooperation sources.®®* Thus, defence investment increasingly depends on
mixed public-private financial architecture.

However, this mobilisation of private capital seems to collide with the EU's sustainable-
-finance framework. As Valeriia Poiedynok notes, the EU has built a trio of instruments, namely
the Taxonomy Regulation, the Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR) and the Cor-
porate Sustainability Repcomplexity of the rules.®® The defence sector fits uneasily within the
logic of environmental, social and governance (ESG) considerations. Legal practitioners highli-
ght the tension between rising EU defence spending and sustainable-finance regulation.’® EU
institutions have responded with clarification rather than exemption: the White Paper insists
that the SFDR doesn't prevent defence sector financing, while announcing that the Defence
Omnibus would remove obstacles related to access to finance, including ESG investment.*®’

DISCUSSION AND CONCLUSIONS

The picture that emerges is one of rapid instrument-building on a constrained legal
foundation. In a remarkably short period, the Union has assembled a layered system of de-
fence-industrial and investment instruments: the EDF for collaborative defence research and
development, EDIP for industrial reinforcement, security of supply and common procurement,
and SAFE for large-scale procurement loans, alongside fiscal and budgetary flexibility and the
proposed European Competitiveness Fund. Although these instruments differ in legal basis
and design, they share a common regulatory logic: EU financial support is used to incentivise
cross-border cooperation, coordinated demand and joint procurement, thereby seeking to Eu-
ropeanise defence demand and reduce the fragmentation of the EDTIB.

The limits of this investment-requlatory model are also apparent. Article 346 TFEU pre-
serves Member States’ discretion in defence and security matters, allowing national-security
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derogations that may continue to support national industrial preferences and thus reproduce
fragmentation. Moreover, the EU instruments remain only partly integrated: the transition from
EDF-funded research to industrialisation is still uneven, while EDIP's limited financial scale
means that Union action largely operates through incentives rather than direct investment
capacity. Finally, the mobilisation of private capital reveals a continuing tension between de-
fence investment and the EU sustainable-finance framework, which has so far been managed
mainly through interpretative guidance rather than a comprehensive legislative reform.

EDIP and related measures create legal channels for EU funding, joint production and
supply-chain cooperation with Ukraine’s defence industry, linking it more closely to the EDTIB.
Poland, as the largest SAFE beneficiary, will test whether rapid national rearmament can be
aligned with European preference, common procurement and cross-border cooperation.

In sum, EU regulation of defence-industry investment is moving from isolated incen-
tives towards a more integrated legal framework. Yet it remains limited by national-security
reservations, a non-sufficient coordination between instruments, and the uncertain place of
defence within sustainable finance. Ukraine experience shows that defence investment is not
only an economic issue, but a condition of state and nation survival. Whether higher spending
produces genuine strategic autonomy will depend less on its scale than on the EU's ability to
overcome these legal and structural constraints.
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REGULACJE PRAWNE DOTYCZACE INWESTYCJI W SEKTORZE PRZEMYSEU
OBRONNEGO UNII EUROPEJSKIEJ W KONTEKSCIE ZAGROZEN DLA
BEZPIECZENSTWA

STRESZCZENIE

Petnoskalowa agresja Rosji wobec Ukrainy przeksztatcita finansowanie przemystu
obronnego w dynamicznie rozwijajacy sie obszar regulacji prawa Unii Europejskiej. Artykut
analizuje regulacje prawna inwestycji w unijny przemyst obronny w kontekscie aktualnych za-
grozen bezpieczenstwa. Rekonstruuje ramy prawa pierwotnego i ich granice, analizuje gtow-
ne instrumenty inwestycyjne - Europejski Fundusz Obronny, Program na rzecz Europejskiego
Przemystu Obronnego oraz instrument SAFE - a takze ocenia ich relacje z zasadami mobiliza-
cji kapitatu prywatnego i z rezimem zréwnowazonego finansowania. Wykazano, ze prawo UE
przeszto od logiki samej zachety ku zintegrowanym ramom inwestycyjnym, pozostajac jednak
ograniczone zastrzezeniem bezpieczenstwa narodoweqo z art. 346 TFUE, niedoskonatym po-
wigzaniem instrumentdw oraz nieuregulowana relacjg z rama zréwnowazonego finansowania.
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